1.1 Vztah etiky a ekonomie

Vztah ekonomie a etiky

Vztah etiky a ekonomie byl a stale ziistava jiz od dob antiky pomérné vyhranény, a to proto, ze
etika je nejednoznand a obtizné uchopitelnd disciplina oproti ekonomii, jez vyuziva
instrumentalni racionality. Tato vyhranénost vyvoldva mezi ekonomickym a etickym chovanim
urcité napéti, pfiCemz etika ukazuje ekonomii jeji meze a ekonomie oproti tomu pomaha
dosahovat etice jeji cile. O vzajemném piinosu ekonomie a etiky hovoii napf. i vyznamny
soucasny americky profesor indického ptivodu Amartya Sen (Etika a Ekonomie — On Ethics

and Economics, 1987), nositel Nobelovy ceny za ekonomii.

Ekonomie je spolecenskd véda o (alternativnich) rozhodovénich a volbéch lidi o tom, jak
uspokojit své neomezené potieby vzacnymi zdroji. pti¢emz lidské chovani chépe jako védomé

a ucelové.

Etika (teorie moralky) je filozofickd védni disciplina o lidském chovani s cilem stanovit, které

aktivity lidi jsou dobré, spravné a mély by byt realizované a které nikoli.

Podnikatelskou etiku Ize chapat dvéma zpiisoby, a to jako:
1. Teoretickou disciplinu, ktera fesi priinik mezi etikou a ekonomikou.

2. Naplnovani kazdodennich zavazkl a povinnosti v obchodni a podnikatelské ¢innosti.

Spole¢na vychodiska etiky a ekonomie jsou:
1. Individualita ¢lovéka s jeho jedinecnosti, racionalnim egoizmem a svobodou volby.

2. Nedokonalost, omylnost a rozumové a jiné omezeni v chovani ¢lovéka.
Vztah etiky a ekonomie determinuji principy, které respektuji svobodu a distojnost ¢loveka ve
spolecnosti, a to princip vlastnictvi, princip dobrovolného rozhodovani a chovani jednotlivce,

princip lidskych interakci a spolecenské kooperace, princip ekonomické a moralni hodnoty.

Synergie ekonomie a etiky (Obrazek 1)



1. Ekonomie stanovuje efektivni zptsob dosazeni vytyceného cile a etika pomaha posoudit
moralnost vyty¢eného cile ¢i zdméru.

2. FEtika a ekonomie se v praxi prolinaji a kazd4 je vstupem pro tu druhou.



Obrazek 1: Vztah ekonomie a etiky

Vztah ekonomie a etiky

Ekonomické mysleni Etické mysleni

= ekonomicka racionalita = eticka racionalita

= individudlnia partikuldarni zajmy *  vieobecné a univerzalni zajmy
= racionalita: ndklady vs. vynosy * racionalita: dobrovs. zlo

= zisk ‘ = dobro

Vztah ekonomie a etiky

= synergicky

= doplfiujici

= vyzdjemné se obohacujici (inovativni)
= yzdjemné se podmifujici

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dosavadni teoretické studie, koncepty ani empirické vyzkumy nevyustily ke
vzniku univerzalné akceptované definice toho, co je podnikatelskd etika a ani nedoslo
k prokézani jednozna¢ného vztahu mezi podnikatelskou etikou a ekonomickou vykonnosti
podniku, pfesto lze uvést celou Fadu nezpochybnitelnych divodi, které vyznivaji
k napliiovani podnikatelské etiky v trzni ekonomice:

1. snizovani transak¢nich nakladi;
posilovani loajality zamé&stnanct;
vytvateni a posilovani image podniku;
posilovani spokojenosti zdkaznik;
zvySovani atraktivity pro (kvalitni) zaméstnance;
zvySovani atraktivity pro odbératele;
prispivani k loajalité investort;

zvySovani hodnoty podniku;
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kultivace podnikatelského prostiedi.

Prosazovani etického pfistupu k podnikani izce souvisi 1 s v poslednich nékolika dekadach
stale vice prosazujicimi se koncepty, kterymi jsou CSR, teorii stakeholdert a také procesem

globalizace.



1.2 Podnikatelska etika a jeji vyvoj

Vyvoj podnikatelské etiky jako samostatné védni discipliny

Podnikatelska etika = profesni, aplikovana, normativni etika, je vazana na kapitalistické

podnikani.
1. Tato védni disciplina se formuje se zacatkem 20. stoleti.

2. Dalsi impuls rozvoje po 2. svétové valce (zvySend produkce, zvySeny zivotni standard,
zaroven zduraznovani socialnich aspektti — vzdélani, mira kriminality, Zivotni prostiedsi,

diskriminace, prava zékaznikt a spotiebitell).

3. 1953 H. R. Bowen — Social Responsibility of Businesman = zdklad dnesni CRS —
Corporate Social Responsibility.

o TfeSeny otdzky odpovédnosti, environmentalnich dopadli primyslové ¢innosti,

normy chovani podnikll v kulturné odlisném prostiedi aj — diskuse ekonomil,

filozofii a sociologii — hledani vhodnych modelt uspotaddani ekonomické

¢innosti

4. Zrod discipliny podnikatelskd etika (PE) rok 1974 (univerzita v Kansasu — prvni
konference ve spolupraci s Philosophy Department a College of Business, sbornik
referati — kniha Ethics, Free Enterprise and Public Policy: Essay on Moral Issues in

Business).

5. Filozofové a ekonomové navazovali na  normativni etické  teorie

a aplikovali je na souc¢asné ekonomické déni.

6. 70. 1éta 20. stoleti — podnikatelska etika je vice doménou filozofli — prvni publikace
Vincenta Barryho, Patricie Werhaneové
o Vznik spolecnosti Society for Business Ethics (USA) — prvni pfedseda Thomas
Donaldson.
o 1979 ucebnice Ethical Theory and Business (Thom L. Beauchamp a N. Bowie
—jiz 7 vydani!)



©)

o

Vznik univerzitnich vyzkumnych center pro studium podnikatelské etiky
1979 ptedni svétové pracovisté Center for Business Ethics (Bentley College —

Michael Hoffman)

7. 80.1éta 20. stol. — doba rozvoje, PE jako interdisciplinarni obor, vétsi zapojeni ekonomut

a sociologt (tradi¢ni liberalni hodnoty, svoboda trhu).

o

Zasadni stat’ Amartya Sena On Ethics and Economics (snaha o integraci etiky
a ekonomie — dva pfistupy eticky = v poptedi etické souvislosti a technicky =
technické postupy, etické otazky ustupuji do pozadi

1987 vznik mezinarodni spolecnosti EBEN (European Business Ethics
Network) — akademici a vyznamni ptedstavitelé komercni sféry

Konference, vznik vyzkumnych center 1 v Evropé Nijenrode University
v Holandsku.

Ustaveni Kulatého stolu v Caux (CTR) 1986 — praktické dopady rozvoje
moralnich koncepci ve svété vrcholnych manazerii, manazeti z Evropy, Severni
Ameriky

a Japonska — napliiovani pozadavku dodrzovéani zakladnich etickych norem
v mezinarodnim obchodé (&lenem i CR)

1988 — kniha The Moral Dimension — Toward a New Economy (Amitaie
Etizioni), vztah vyrobcil a uZivatell, moZnosti kontroly moci ve spole¢nosti

Do tohoto obdobi spad4 vznik nové koncepce tzv. stakeholder teorie (Evan
a Freemann), mysSlenka aby zodpovédnost manazerti k akciondiim byla
nahrazena ,S8irSi zodpovédnosti ke vSem participujicim skupindm tzv.
stakeholders.

Etablovani novych specializovanych Casopisi: Jouranal of Business Ethics
(Kluwer Academic Publishers) a Business Ethics — An European Review
(nakladatel Blackwell).

Zasady podnikatelské etiky a spolecenské odpovédnosti soucasti strategii firem
Principy: Kkyosei (Zit a pracovat spolecn¢ pro obecné blaho) a pozadavek na

respektovani lidské dastojnosti.

8. 90. 1éta 20. stoleti — doba institucionalizace podnikatelské etiky

o

Dila Francise Fukuyamy: The End of Hisory and the Last Man — otdzka dal$iho

sméfovani lidstva, diivéra v socialni kapital zvySujici vykonnost ekonomiky



1992 Wirtschaftsethik (Arthur Rich — Svycarsky teolog, etika hospodarstvi
zalozena na principech humanity a kiestanského piistupu k zivotu)

1998 obdrzel Amartya Sen Nobelovu cenu za prispévek k ekonomice
blahobytu = zvyseni zajmu podnikatelské vefejnosti o oblast PE.

Nartist poctu kurzi PE na fakultich v USA 1 Evropé¢, specidlni kurzy pro
manazery, jiz v roce 1997 vznik Casopisu Teaching Business Ethics (zplisoby a
efektivnost vyuky PE).

1999 OECD - dokument Corporate Governance — sprava a fizeni obchodnich
firem, jde o doporuceni pro firmy, klade diraz na informace o etické,

socialni a environmentalni politice firem.

9. Zacatek 21. stoleti — deziluze, skandaly

o Hledani nového pfistupu k PE, Gcetni podvedy, roz€arovani a pochybnosti o

smysluplnosti budovani etického systému fizeni, avSak impuls k hledani
novych mechanizmii, jak zabranit selhdni zodpovédnych lidi.

2002 americky kongres — Sarbanes-Oxleyho zikon — zvySena kontrola
finan¢nich tokl, zodpovédnost manazerti za vnitini kontrolni systém, zvySeni
transparentnosti a informovanosti

Jiz od 90. let se objevuje myslenka ctnostného vedeni ,,spiritual leadership*
—manazer nejen jako leader, ale i mravni autorita, viidce, ktery slouZzi (od 90. let
Owen, Covey)

Steinman a Lohr — role vid¢iho hrace, pozitivni celkové klima firmy, diveéra,

kultivovanost prostiedi

Vyvoj podnikatelské etiky jako samostatné védni discipliny v CR

V CR se disciplina podnikatelska etika objevuje aZ od po¢atku 90. let 20. stol. po
sametové revoluci.

Prvni polovina 90. let — okouzleni z demokratizacniho a liberaliza¢niho procesu,
témata privatizace, otazky PE nebyly feSeny.

I ptesto vznikla v roce 1994 Spole¢nost pro etiku v ekonomice na tstavu AV v Praze,
na VSE zahéjena vyuka etiky v podnikani.

V praxi ovSem téma zlehcovano a nerespektovano.

V CR se PE za¢ina rozvijet vice v druhé poloviné 90. let 20. st.



Zvyseni poctu odbornych publikaci, vétsi medidlni zajem.

1998 privatizaéni skandaly, politizace: akce ,,Cisté ruce®, 2000 pozastaveno
z diivodu nedostatku financ¢nich prostiedk.

1998 vznik TIC (Transparency International Ceska republika), mapovani korupce.
Akademicka sféra — vyuka podnikatelské etiky a zdjem, praxe — negativni vliv
zpolitizovani, piesto u manazeri snaha regulovat etiku zdola a nahrazovat
nedostatecnou legislativu (napt. vzajemné zapocitavani pohledavek).

Akademicka sféra — vyuka podnikatelské etiky a zajem

Praxe — negativni vliv zpolitizovani, pfesto u manazerti snaha regulovat etiku zdola
a nahrazovat nedostatecnou legislativu (napt. vzajemné zapocitavani pohledavek).

Ve 21. stoleti je PE plnohodnotnym tématem ekonomickych diskusi.

Piedmét PE nabizen na 80 % ekonomickych VS, §koleni, tréninky.

2000 — vyzkum Etika podnikani jako soucast zaélenéni CR do EU, z¥izeni institutu

veiejného ochrance prav, ombudsmana.

Podnikatelska etika — americky a evropsky pristup (Obrazek 2)

Jako samostatna disciplina se PE objevuje nejprve v Severni Americe (BE, Business
Ethics), v Evropé az s nékolikaletym zpozdénim, pfi¢emzZ se objevily dva rozdilné
pfistupy v oblasti vyzkumu 1 praktického zaméfeni, a to 1 sémantickd nejednotnosti
(napt. v CR se oznadovala napi. jako obchodi etika, etika byznysu, podnikatelska etika,

etika v podnikéni).

Obrazek 2: Americky a evropsky pristup k podnikatelské etice



Podnikatelska
€

Severni Amerika

Jeden jazyk, nejsou problémy v Vice jazykd, obtize pti hledani

Sémantika . . . L . | )
pojmovém aparatu. spolecného pojmového aparatu.

o L 3 . Zajem o celkovy pohled z pozice statu,
Pristup Osobni a firemni odpovédnost. . L, .
legislativy a osobni uroven.

m Méné internacionalni. Vice internacionalni.

Snaha vyhnout se skandaltim a o .,
Argumenty ) Ekonomické zddvodnéni.
podpora "dobrého byznysu".

|G AT TG T Silné orientované na praxi. Slabé orientované na praxi.

Paradigma Jasné normativné orientované. Spojeni se socidlnimi védami.

(Zdroj: modifikovéno, Enderle, G.: A Comparison of Business Ethics in North America and Continental Europe, Business Ethics - An European Review 5(1), 1996, s. 33-46),
Putnova 2007, 5. 25

Podnikatelska etika Severni Amerika

Siroce ptijimana v Business School, e . R ;
) ) , o, Pocinajici, ne vieobecné pfijimana a
Vyuka zcela integrovana do studijnich . , o, .
. integrovana do studijnich programu.
program.

Rozsahlé rozsiteni etického kodexu, Dobra, vzristajici rozsifovani etického
Iniciativa firem vzristajici pocet etickych poradcl a kodexu, malo etickych tréninkovych
tréninkovych program. programd, nejsou zde eticti poradci.

Vychova hlavné budoucich manazer(,
L) R REGITTET AT praktictéji orientovany vyzkum,
vzrustajici pocet konzultantskych
aktivit.

Vychova student(l, méné prakticky
orientovanych, konzultacni aktivity jsou
stdle v pocatku.

(zdroj: modifikovano, Enderle, G.: A Comparison of Business Ethics in North America and Continental Europe, Business Ethics - An European Review 5(1), 1996, s. 33-46),
Putnova 2007, s. 25

Zdroj: Vlastni zpracovani



