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Uvod

iy = Facility management je komplexni, multioborovy,

| relativné mlady, rychle se vyvijejici obor s velkym
potencialem, ktery si ziskava stale veétsi pozornost mezi
vysokymi manazery firem. Jeho hranice a definice
nekoncCi u prosté spravy budov, jak by se
zjednodusenym a mylnym prekladem mohlo zdat, ale
pravé naopak




Teoreticka cast diplomoveé prace

= Americké X Evropské pojeti Facility managementu

,Facility management predstavuje integraci ¢innosti v ramci
organizace k zajisténi a rozvoji sjednanych sluzeb, které
podporuji a zvysuji efektivnost jeji zakladni Cinnosti,

Procesy Prostory

EEEEEEE"C

Pracovnici
(Lidé)

Planeta Prosperita

Zdroj: Strup, O. 2014. Zdklady Facility managementu. Professional Publishing, 2014.



Teoreticka cast diplomoveé prace

=  SW pro komplexni zajisténi FM podpory
CAFM (Computer Aided Facility Management
Help Desk/pozadavkovy systém

Novy trend: jednotna informacni baze v celém
zivotnim cyklu objektu = BIM
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Analyticka cast diplomové
prace

= Pfedstaveni spole¢nosti CEZ Korporatni sluzby, s.r.o.,
jako vykonavatele podptrnych sluzeb pro skupinu CEZ

= Analyza vybranych CAFM systému na ¢eském trhu

CAFM

systém AFM AMI FaMa+ Pit-FM Archibus

Vyrobce /

dodavatel Alstanet HSI TESCO SW  pit Software IKADATA

Graficka

prezentace 5 10 8 9 7

Popis

moduli 9 5 6 5 10

dodateéné

informace 7 7 2 6 10

Obrazky z

aplikace 7 3 4 10 9

Informace o

aktualizacich 4 8 5 2 3

Reference 10 2 3 8 6
CAFM Aplikace

Grafické

prostfedi 7 10 9 8 7

Pfehlednost 8 9 8 9 7

mobilni

aplikace 4 8 8 7 8

Celkem: 61 69 53 64 67

= Zhodnoceni soucasné systémové vybavy pracovnik(
CEZ Korporatni sluzby, s.r.o.
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Aplikacni cast diplomoveée
prace

= Teorie ndkladu a potencionalnich uspor
= Stanoveni ¢asového harmonogramu implementace

= Faze predimplementacni

- Presvédceni vedeni, urit rozsah sluZeb a identifikace zdroji dat
Definice cill projektu a stanoveni priorit

- Stanoveni detailnich poZadavki( na CAFM systém
Zahajeni jednani s tvirci CAFM systémi

- Vybrani dodavatele CAFM systemu

= Vlastni implementace
- Instalace CAFM aplikace
Vytvofeni struktur dat, datove integrace

« Faze poimplementaéni oy
- Zajisténi kontinualniho Skoleni zaméstnanci g
Vytvofeni nové a aktualizace staré dokumentace
- Aktualizace aplikace, moduli
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= Rizika implementace, podpora BIM



Vlastni namety na zlepseni

= Akutni potreba zavedeni CAFM systému
Stanoveni bezpecnostni klasifikace
Zlevnéni implementace a provozu pouzitim MS SQL
Serveru

Uvedeni konkrétni moznosti zlepSeni spoluprace mezi

facility manazerem a technikem pfri pouziti mobilni
aplikace

= Prinosy zavedeni systému Helpdesk

Zavedeni jednoduché domény

Pouziti jednoduché a ucelné uvodni stranky
Helpdesku

Vytvoreni workflow zadani pozadavku do Helpdesku
= Stanoveni KPI




Zaver

= Hlavnim cilem diplomové prace bylo zhodnoceni
soucasného stavu programového vybaveni, postupt a
procest pracovnikt CEZ Korporatni sluiby, s.r.o. a na
zakladé zhodnoceni stanovit doporuceni, které by vedly
k zvySeni efektivity pracovnikl a snizeni rizik.

=V analytické ¢asti jsem proved| analyzu webovych
prezentaci firem poskytujicich CAFM systémy.
Zhodnotil nékteré aspekty, které se daly zjistit a
porovnat

=V praktické ¢asti jsem vytvoril konkrétni ukazky prinost
u nékterych ¢innosti po nasazeni moderniho CAFM
systému




Doplnuijici dotazy

* Pana Ing. Vladimira Nyvita, MBA, Ph.D.

Jak k problematice BIM/FM pfistupuji v souc¢asné dobé
jednotlivé slozky zodpovédné za procesy?

Je soucasna technologie (zejména software) schopna bezezbytku
naplnit cile v praci popsané?

* Pana Ing. Lukase Emingra, Ph.D
Jaka kritéria pro vybér CAFM systému byste osobné volil?

Jaka jsou hlavni uskali implementace CAFM systému z Vaseho
pohledu?

Kdo muzZe byt klientem facility manazera pfi klasické koncepci
outsourcingu? Jaké pracovni pozice nebo typy spolecnosti?




Dékuiji za vasi pozornost
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