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Uvod do problematiky

o Akreditace = oprdavnéni k provadéni
urCité Cinnosti (,,Accredo")

o Sprava dokumentace = udrzeni
dokumentace aktudlni a platné




Schémo
systému

Priru¢cka kvality - PK

SD1 - Seznam interni a externi dokumentace I

F21 - Seznam interni dokumentace
F22 - Seznam externi dokumentace

SD2 - Personalni agenda I

——— FO01 - Seznam pracovniku
——— F02 - Osobni karta pracovnika
—— FO03 - Jmenovani do funkce
L—— F04 - Plan skoleni

SD3 - Zkugebni standardy |

SD4 - Dodavatelé a subdodvatele I

F15 - Seznam schvalenych dodavatelt a subdodavateld
F16 - Hodnoceni schvalenych dodavatelt a subdodavatelt

SD5 - Stiznosti |

L F18 - Evidence stiznosti a odovlani
SD6 - Interni audity |

L Fo6 - Program Internich auditt
SD7 - Pfezkoumani managementem I

L F17 - Pfezkoumani managementem

SD8 - Pristroje a zafizeni I

F7 - Evidenéni karta pfistroje
F8 - Seznam ovéreni
F12 - Seznam pfistroj

OIT1T 1111 11T 11

SD9 - Protokol o zkousce I
SD10 - Zakaznici |
L F13 - Dotaznik pro zakazniky

SD11 - CIA - zpravy a komunikace I
SD12 - Flexibllni rozsah akreditace I
L—— F20 - Flexibilni rozsah akreditace - tabulka
SD13 - Ceniky |
SD14 - Ostatni |




Pldnovany
stav systemu
vazby

Legenda
Pfenos v ramci SD
Pfenos mimo SD

I SD1 - Seznam Interni a externi dokumentace I

F21 = Seznam intern dokumentace

F22 - Seznam extern( dokumentace —
I SD2 - Personalni agenda I

F02 - Osobni karta pracovnika

F03 - Jmenovani do funkce
Plan zaskoleni nového pracovnika

Prehled (bez vyhledavani) J——
F19 - Podpisové vzory ——
FO1 - Seznam pracovnlku ———]
FO4 - Plan $kolen( ——
Hodnoceni $koleni e
| sp3- Zkusebni standardy |
Prehled (S vyhledévénlm) ::———l =
Seznam standardl =
| sD4-Dodavatelé a subdodvatelé I

F15 - Seznam schvalenych dodavatelt a subdodavatelt
F16 - Hodnoceni schvélenych dodavatelt a subdodavatel(

| sps-stiznosti |
Prehled (s vyhledavanim) —:|
F18 - Evidence stiZnosti a odovlani
SD6 - Interni audity I
L Fo6 - Program internich auditu
I SD7 - Piezkoumani managementem I
—— F17 - Prezkoumani managementem
I SD8 - Pristroje a zafizeni I
F7 - Evidencéni karta pristroje :l
Prehled (bez vyhledavani) =
F8 - Seznam ovéfeni ]
F12 - Seznam piistroju — ]
Pfehled kalibragnich listd —
I SD9 - Protokol o zkousce I
| spro-zakaznici |
L F13 - Dotaznik pro zakazniky
| soi1-ia-zpravy a kemunikace |
I SD12 - Flexibilni rozsah akreditace I
L F20 - Flexibiln{ rozsah akreditace - tabulka
| sp13-ceniky |

| sot4-ostatni |

S R —
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Pldnovany

stav
systému

opravnéeni

Prirucka kvality - PK

q SD1 - Seznam Interni a externi dokumentace

T
|
|

F21 - Seznam Intern( dokumentace
F22 - Seznam externi dokumentace

—I SD2 - Persondlni agenda

“
|
I

F02 - Osobni karta pracovnika

SPRAVCE |. TRIDY

Manazer kvality /
interni auditor /
Vedoucl AZL/
povéfeny pracovnik

FO03 - Jmenovani do funkce

Plan zaskolen! nového pracovnika
Prehled (bez vyhledavani)

F19 - Podpisové vzory

F01 - Seznam pracovnikl

F04 - Plan koleni

Hodnoceni koleni

SD3 - Zkus$ebni standardy

Prehled (s vyhledavanim)
Seznam standardi

SD4 - Dodavatelé a subdodvatelé

F15 - Seznam schvalenych dodavateld a subdodavatel(
F16 - Hodnoceni schvélenych dodavatelt a subdodavatell

SD5 - Stiznosti

Prehled (s vyhledavanim)
F18 - Evidence stiznosti a odovlani

SD8 - Interni audity

— Fo6- Program Internfch audItd

SD7 - Pfezkouman( managementem

L F17 - Pfezkoumani managementem

1 11 1 1 1

SD8 - Pristroje a zafizeni

Pracovnici

F7 - Evidenéni karta pFistroje
Pfehled (bez vyhledavani)
F8 - Seznam ovéreni

F12 - Seznam pfistroju
Prehled kalibracnich listu

SD9 - Protokol o zkousce

SD10 - Zékaznici

— F13- Dotezn'k pro zékazniky

SD11 - CIA - zpravy a komunikace

SD12 - Flexibilni rozsah akreditace

L F20 - Flexlblin! rozsah akreditace - tabulka

SD13 - Ceniky

SD14 - Ostatni
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Soucasnd funkce systému
SD 8 — priddni pristroje

Planované pfidani
nového pristroje

—

=

Nalezeni karty
pfistroje podobného
urceni

—

Ruéni otevieni a

dokumenta

aktualizace souvisejicich

-

Kopirovani a
prejmenovani souboru

—

Prehled pro laboratof

Seznam ovéreni

Seznam pfistrojd

-

celkem provedeno:

4 akce (pridani pristroje), 9 akci Upravy souvisejicich
dokumentU = 13 akci.

13 akci provadénych ru¢né

Otevieni a
pfejmenovangho

souboru a jeho editace

Uprava tabulky a zatfidéni

UloZeni

Uprava tabulky a zatfidéni

Ulozeni

Uprava tabulky a zatfidéni

-

Ulozeni




Pldnovanad funkce systemu
SD 8 — pridani pristroje

Planované pridani

Otevieni souboru Kopirovani karty Editace karty
nového pfistroje |:> agendy SD8 |:> podobného pfistroje |:>

prehledu ePiehled pro laboratof (ptidani a zafazeni do seznamu)
eSeznam ovéreni (pfidani jména do seznamu a jeho kontrola)
eSeznam pristroju (pfidani jména do seznamu a jeho kontrola)

Ruéni aktualizace karty Automaticka aktualizace pomoci makra:

celkem provedeno:

5 akci (pridani pristroje), 9 akci Upravy souvisejicich
dokumentU = 13 akci.

5 akci provadénych ruéné, 9 akci provadénych
automaticky




Ukdzka sytému — funkce SD8
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Ukdzka systemu — priddani postroje
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Otdzky a odpovedi -
vedouci prace

o Jak odhaduje obecné zkraceni Casu pri
navrzeném systému prdace s dokumenty?

o Podle provedeného testu zabrala testovanad situace -
zavedeni noveho pristroje — cca 2:30 . Zavedeni pri
pourziti predchoziho systému zabere 8 az 10 minut.

o D& se v budoucnosti predpokladat i
zpracovani externi dokumentace obdobnym

zpusobem jako interni dokumentace®?

o Ve stavajicim stadiu je jiz zpracovdan seznam zkusebnich
standardu a metodickych pokynU pro akreditacni fizeni




Otdzky a odpovedi -
vedouci prace

o Diplomant uvadi jako nevyhodu, ze
systém nedokdze skladovat historii
dokumentU. Neni moznost zdlohovat cely
systém, alespon do urcité urovné a po
urcitou dobue

o V laboratofi byl zaveden postup, ze pri kazdé
registrované zmeéneé se vytvori kopie souboru a do
ndzvu se uvede datum a Cas provedené zmeény.
Aktudlni dokument je vzdy oznacen heslem
“aktudlni®.




Otdzky a odpovedi -
vedouci prace

o Dokdazali by jste kvantifikovat ekonomicky
resp. iny prinos Vasho navrhu pre
organizaciu (napr. Uspora ¢asu v praci
zamestnancov) ¢

o Ekonomickda Uspora je minimaini (jednd se pouze o
naklady na tisk), zasadnéjsi je vsak Uspora casu o
cca % a predevsim zavedeni vyssi spolehlivosti diky
propjeni a snizeni poctu provadénych operaci.




Prostor pro dotazy

Dekuji za pozornost




