Viiv bezpecnostnich
opatreni na letistich na
bezpecnost cestujicich a
jeji percepci

 Autor bakarské prace: Filip Kvech 28662
* Vedouci bakalarské prace: Mgr. Petr Kolarik

« Oponent bakalarskeé prace: Ing. Ondrej Skala




Cil prace

« Zhodnotit vliv bezpecCnostnich opatreni na bezpecnost
cestujicich na zakladé analyzy podoby opatreni a dat o
Incidentech

« Zhodnotit percepci soucasnych bezpecnostnich
opatreni mezi cestujicimi prostrednictvim dotaznikového

Setreni.
* Formulovat doporucCeni pro zmeny v opatrenich Ci
procesech s ohledem na vnimani cestujicimi.




Vyzkumne otazky

« Jak bezpecnostni opatreni zavedena na prazskem letisti
pusobi na cestujici z hlediska pocitu bezpeci?

« Jak zavedeni jednotlivych bezpecCnostnich opatreni
ovlivnilo pocéet unosu letadel?




Metodika prace

* Analyza dokumentu
* Dotaznikove Setreni
« Komparace
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Zdroj: autor, https://aviation-safety.net/statistics/




@ Ano

@ Spite ano
@ SpiSene
@ Ne

Dotaznikove

setreni

 Citite se bezpecné ve verejné Zdroj: Autor
casti prazskeho letiste? (pred
bezpecCnostni kontrolou)

» Citite se bezpeCné v
neverejne casti prazskeho
letiSte? (po bezpeclnostni
kontrole)

@ Ano

#® Spise ano
@ Spise ne
@ Ne

Zdroj: Autor




Dotaznikov
e setreni

» Jsou podle Vas
bezpecnostni opatreni na
letistich jasna a
srozumitelna?

Zdroj: Autor

® Ano

@ Spise ano
® Spigene
® Ne




Komparace

Globalni spokojenost s bezpecnostnimi Spokojenost s bezpeénostni na

opatrenimi praiském letisti

Zdroj: Autor, https://www.iata.org/en/iata-
"epositorv/pressroomy/presentations/global-passenger-survey-gmd2023 Zdroj: Autor




Navrhy opatreni

* Dle IATA — pomalé zavadéni bezpecnostnich opatreni,
vetsSi spoluprace mezi zemeémi, rychlejsi inovace

 Vyuziti umeélé inteligence pro dotazy cestujicich

« Biometricka detekce obliCeju, rentgeny na detekci
tekutin, obuvi




Otazky vedouciho

 LiSi se vyraznéjSim zpusobem bezpecnostni opatfeni
na letiStich v ruznych oblastech svéta? Pripadné jak
konkrétne?

« Jakym zpusobem by bylo mozné ziskat lepSi strukturu
respondentu pro dotaznikové Setfeni?




Otazky oponenta

« Jak se vy osobne citite na letisti Vaclava Havla
(popripade jinem letisti)?

 PrijJdou vam nektera bezpecnostni opatreni prehnana Ci
priliS omezujici pro vas jako cestujiciho? Pokud ano,
dokazal byste navrhnout nékteré lepsi reSeni?




Dekuji za pozornost




