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Charakteristika, vymezeni, vyvoj a vyznam marketingu, postaveni v podniku.
Strategicky ridici proces a jeho uplatnéni ve stavebnictvi, podnikatelské koncepce.
Strategicky marketingovy proces, charakteristika a etapy, marketingové planovani.

SituaCni analyza, STEP faktory, trh a trzni segmenty, potencial trhu a potencial zakazniki, SWOT
analyza.

Marketingové cile, marketingové strategie, marketingovy mix ve stavebnictvi.

Cilové skupiny ve stavebnictvi, nakupni chovani, obchodni politika, plan prodeje a plan nakladi,
rozpocet.

Rizeni a kontrola.

Clenéni logistiky.

Sluzby zakaznikim - zadkaznicky uzitek.

Logistické ndklady, specifikace, vysvétleni poloZek.
Logisticky podnik soucasnosti, charakteristické aktivity.
Skladovani a jeho prvky.

Doprava, jeji vyznam a podil v logistice.

Pasivni a aktivni prvky v logistickych systémech.
Logistické technologie a vyznam reverzni logistiky.

Vymezeni pojmu personalniho fizeni, obsah a ¢innosti personalni prace v podnicich, funkce a vystavba
personalnich utvard.

Analyza a planovani potteb pracovnikd, vyhledavani a vybér pracovniki, zasady prijimaciho pohovoru.
Motivace a stimulace pracovnik. Hlavni teorie motivace. Motivac¢ni nastroje. Hodnoceni pracovnikd.

Rozvoj a vzdélavani pracovniki. Formy vzdélavani, hodnoceni efektivity vzdélavani. Rizeni kariéry
pracovniki a talent management.

Odménovani pracovniki - obsah a formy. Motivac¢ni uc¢inky rtiznych forem odmeénovani.

Zaméstnanecké potreby, péce o pracovniky, zaméstnanecké benefity.
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Kolektivni vyjednavani - vyznam a priibéh. Kolektivni smlouva. Pracovni prostiedi a

jeho vyznam pro vykonnost pracovniki. Firemni kultura.

Historické pojeti kvality, hlavni predstavitelé a prinosy k managementu jakosti, zdkladni pojmy
souvisejici s kvalitou.

Zakonné a jiné pozadavky na jakost, ochrana spotrebitele, piistupy zabezpecovani jakosti.

Principy a zasady systému managementu jakosti dle norem frady ISO 9000, pozadavky norem,
zabezpecovani jakosti ve smyslu TQM.

Univerzalni nastroj fizeni jakosti.
Metody pouzivané pii planovani jakosti.
Metody hodnoceni jakosti.

Systémy péce o ochranu zivotniho prostiedi (EMS), systémy péce o bezpecnost a ochranu zdravi pii
praci (HSMS), integrace systému rizeni jakosti.

Okruzni 10, 370 01 Ceské Budg&jovice | www.vstecb.cz | is.vstecb.cz | nahlikova@mail.vstecb.cz



VYSOKA SKOLA TECHNICKA A EKONOMICKA
V CESKYCH BUDEJOVICICH

Tematické okruhy pro Statni zdvéreéné zkousky
obor: Stavebni management
SZZ: Management

Doporucena literatura

PLESKAC, J., SOUKUP, L. Marketing ve stavebnictvi. Grada, Praha, 2001. ISBN 80-247-0052-2.
KOTLER PHILIP. Marketing a management. Grada, Praha, 2007. ISBN 978-80-247-1359-5.
HORAKOVA, H. Strategicky marketing. Grada, Praha, 2003. ISBN 80-247-0447-1.

KOTLER, P.,, ARMSTRONG, G. Marketing. Praha, Grada, 2007. ISBN 80-247-0513-3.

SIXTA, ], MACAT, V. Logistika. Teorie a praxe. Prvni vydani. Praha: Computer Press, spol. s.r.o., 2005.
Logistika. Praha: Grada Bohemia.

RUDLOVA, L., MIKULEC, P., POLASKOVA, M., SVOBODA, J. Logistika. Sbirka ptikladd. Studijni pomficka pro
distan¢ni studium. Univerzita Tomase Bati ve Zliné. Fakulta managementu a ekonomiky. Zlin 2006.

DRAHOTSKY, I, REZNICEK, B. Logistika. Procesy a jejich fizeni. Prvni vydani. Praha: Computer Press, spol. s
r.o.,, 2005.

JINDRA, ]. Obchodnfi logistika. Praha: VSE, 1994.

JURASZKOVA, M. Zaklady logistiky. Uéebni texty pro 2. ro¢nik VOS. Interni skriptum. Ceské Budgjovice: VOS,
2003.

KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdroji. 4. vydani. Praha: Management Press, 2007. 399 s.

VACHAL, I PARTLOVA, P. Personalni management. Ucebni texty VSTE. 1. vydani.

WALKER, ]. A. a kol. Moderni personalni management. Nejnovéjsi trendy a technologie. 1. vyd., 2003.
DVORAKOVA, Z. Metody personalni prace. Cvi¢ebnice. 1. vyd. Praha: VSE, 2006. 95 s.

ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdroji. Nejnovéjsi trendy a postupy. 10. vydani. Praha, Grada 2007. VEBER,
Jaromir. Rizeni jakosti a ochrana spottebitel. 2. aktualizované vyd. Praha: Grada Publishing, 2007. 204 s.

ISBN 978-80-247-1782-1.

NENADAL, Jaroslav a kol. Moderni management jakosti. 1. vyd. Praha: Management Press, 2008. 378 s. ISBN
978-80-7261-186-7.

SOLC, Ladislav, JAMBAL, Tsolmon. Rizenf jakosti. Studijni opora pro kombinované studium, Ceské
Budéjovice, VSTE, 2010.

ZIDKOVA, Helena, ZVONECEK, Frantiek. Jakost styl Zivota pro treti tisicileti. Plzeni: Zapadoceska univerzita v
Plzni, 2003.139. ISBN 80-7043-243-8

VYMAZAL, Tomas. Jakost v stavebnictvi. Brno: Akademické nakladatelstvi CERM, 2003. 130. ISBN 80-214-
2533-4.

Okruzni 10, 370 01 Ceské Budéjovice | www.vstecb.cz | is.vstecb.cz | nahlikova@mail.vstecb.cz



