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Cil predmétu

Student se nauci pouzivat manazerské nastroje pii piipraveé a realizaci riznych typi inovaci,

které jsou hlavnim zdrojem pro zvySovani efektivity a konkurenceschopnosti podniku.

Absolvent pfedmétu porozumi problematice inovacnich podnikovych strategii a dilezitosti

ochrany dusevniho vlastnictvi, problematice zavadéni a komercionalizace poznatkti védecko-

vyzkumné a inovacéni ¢innosti.

Vystupy z uceni

Absolvent pfedmétu rozumi tloze védecko vyzkumné a vyvojové Cinnosti v podniku, rozumi

uloze znalostniho kapitdlu podniku, vytvaii kritéria hodnoceni inova¢nich projektd,

operativné tidi védeckovyzkumnou a vyvojovou cinnost, rozumi nastrojim zajisténi a

ochrany dusevniho vlastnictvi, predikuje budouci vyvoj inovaénich nakladi podniku a chape

strategické inovacni rozhodovani.

Ziakladni okruhy studia

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Inovace a proces tizeni inovaci

Kritéria hodnoceni inovacnich strategii
Strategické a operativni fizeni inovaci
Hodnoceni proveditelnosti inovacni strategie
Ekonomické efekty inovaci

Investi¢ni program firmy a financovani inovaci
Inovace ve sluzbach

Véda, vyzkum a vyvoj

Transfer technologii

10) Lidsky faktor v inova¢nim procesu

11) Riziko a nejistota v rozhodovani o inovacnich zamérech a pravni ochrana inovaci

12) Inovacni projekty v evropském a mezinarodnim kontextu

13) Zhodnoceni inovacnich projekta
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Kapitola 1: Inovace a proces rizeni inovaci

U
u Klicové pojmy:

inovace, invence, imitace, novost, proces rizeni inovaci

ﬁCile kapitoly:

» pochopeni pojmi inovace, invence, imitace, novost,
» - pochopeni procesii a dovednosti u iizeni inovaci,

» - tridéniinovaci.
Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 4 hodin

==} vyklad:

Inovace a proces Fizeni inovaci

AZ s jistou samoziejmosti povazujeme inovaci za dilezitou hnaci silu ekonomického ristu.
Avsak pfi bliz§im mikro a makroekonomickém pohledu se setkavame se znaénymi
nejasnostmi, co je tou opravdovou hnaci silou ekonomického riistu. Mezi hlavni problémy
patii pfedev§im obtizné defini¢ni vymezeni, existence statnich inovacnich politik a nejasna je
i role ochrany dusevniho vlastnictvi. Inovace je oznacovana za ukazatel védeckého pokroku a
obecné prosperity spolecnosti. S tim je spojen koncept dynamické efektivnosti, ktery si dale
ptiblizime v dal$ich kapitolach. Tato efektivnost je mj. charakteristicka dlouhym obdobim a
provazi ji kontinudlni alokace vzéacnych zdrojii do vzdélani, zdravi (obyvatel i1 Zivotniho
prostiedi), védeckovyzkumnych a experimentalnich aktivit — do inovaci.

Definice Inovace — inovace jako firemni proces

VétSina definic pojml souvisejicich s oblasti ekonomie inovaci je provazena tzv. dvojim
pohledem, dany termin je zaroven ,finalni vystup* a zdroveil ,,akt/proces dosazeni“ tohoto
vystupu. I slovnikova definice! pojmu inovace ptedstavuje hned dvé vysvétleni a ve vysledku
dva pohledy. Prvnim je samotny akt, respektive inovace jako proces. Druhym vysvétlenim je
konkrétni pozorovatelny vysledek, né&jakd nova metoda fizeni, novy produkt, proces
vyuzivajici informacnich technologii atd., kdy diky ur¢ité hmatatelnosti dokazeme ex post s

uspéchem takovou produktovou, procesni, marketingovou ¢i organiza¢ni inovaci dobie dale
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definovat a rozvijet do detailu. To u prvniho pohledu nemizeme fici. Ve vybranych fazich
procesu ex ante nedokazeme fici, zda dana faze procesu (napt. prvni rok vyzkumu, testovani
prototypu) skon¢i tspé$né zavedenim nového produktu na trh, nebo bude pouze nakladovou

polozkou v Ucetnictvi firmy, resp. firma bude realizovat ztratu z projektu, ktery nevysel).

Procesni tj. prvni pohled na inovaci jako proces je rozvijen od vzniku nového oboru
ekonomie ,,Industrial Organization* a nardstu oblibenosti dila J. A. Schumpetera ke konci
dvacatého stoleti a to zejména komunitou zabyvajici se managementem inovaci, kterou
reprezentoval ekonom Peter F. Drucker, a roli podnikatele jako inovatora a imitatora, ktery

zpusobuje tzv. inovaéni ekonomické cykly (Geroski 1990, s. 586—602).

Typické faze inovace jako firemniho procesu

Na pojeti inovace jako firemni proces lze hledét jako univerzalni a komplexni proces.
Typicky nikoliv v§ak univerzaln¢ sledujeme nékolik fazi: (1) Generovani myslenek a napadu,
(2) experimenty a feSeni problému, (3) implementace a difuze. Jinak feceno je to proces,
ktery vychazi z R&D aktivit a typicky se objevuji faze: (1) zakladni vyzkum a objevovani, (2)
aplikovany vyzkumu a prototypovani, (3) komercionalizace a  difuze, tj. alokovani
zdrojli napt. do vyroby finalni produktové inovace a nasledny vstup na trh a proces
adaptace ekonomickych agenti na trhu (Greenhalgh a Rogers 2009, s. 4-9). Samoziejmé
neexistuje kompletni vycet vSech moZnych €innosti a s tim spojenych interakci ekonomickych
agentl, které mohou nastat, nicméné¢ zhruba existuje shoda mezi ekonomy (Baregheh a spol.

2009, s. 1323-1339), ze jde o komplexni proces, ktery ma nékolik typickych fazi.

Problematika pojmu inovace invence, imitace a novost

Hlavni problematika pojmu inovace tedy tkvi vtom, Ze libovolnou fazi procesu inovace —
napf. objevovani, generovani napadii a myslenek, komercionalizace, 1ze nazvat diky tomuto
dvojimu pojeti definice inovace — inovaci. Za inovaci dokonce oznaCujeme i nelspéSny
proces inovace, ktery skoncil napt. ve fazi prototypu. Resp. z pohledu ekonoma jde o situaci,
kdy byly alokovany alespoii né&jaké vzacné =zdroje jako cCas, penize apod. do
védeckovyzkumné ¢innostii s toumoznosti, ze firma kompletné opustila dany pokus o

inovaci.
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Do defini¢ni problematiky ¢asto padd i srovnani pojmu inovace s invenci. Invence ve
slovnikovém pojeti® ma opét dualni podobu. Jde také o finalni vystup z invence i samotny akt
invence, coz je také vnimano jako tvarci schopnost, vynalézavost, ndpad a davtip. Je velmi
problematické oba pojmy srovnavat, invence je univerzalni uplatnénim tvirciho lidského
ducha, ktery pfesahuje cely proces inovace, tak jak jej vnimame v oblasti
ekonomie inovace. Pokud jde o akt invence, fadime jej typicky spiSe do Givodnich fazi aktu
inovace, tj. generovani myslenek. Avsak zvlast’ pokud jde o finalni vystupy, vystup z invence
mize byt vysledkem mj. zakladniho vyzkumu ¢i experimentu (objeveni nového chemického
prvku, fyzikalniho zakona), ktery nikdy nebude finalni inovaci, ale i vystupem prototypovani,
mize to byt i samotny vystup inovace. Shoda na jednozna¢ném odliSeni pojmu je proto od
samotné¢ho pocatku (Brozen 1951, s. 239-257) az do soucasnosti (Godin 2008, s. 5 -

48) velmi komplikovana.

Imitace ve slovnikovém pojeti ma opét dualni podobu. Jde o akt imitovani a napodoby i o
ruzny stupen dokonalosti vysledné napodobeniny. Tj. jde o stav, kdy ndm néco stoji modelem
a my to simulujeme, kopirujeme, napodobujeme. Akt imitace ndm opét typicky zapada spise
do uvodni faze aktu inovace. Tim je mySleno, Ze 1 kdyZ se sice v pejorativnim smyslu
inspirujeme, jde pfi zapojeni aktu invence o replikaci a hlubsi poznéni soucasného stavu, ktera
mize skondit i vylepSenim imitované inovace, nebo zcela novym vynalezem. Oba pojmy jsou
si proto velice blizko a akt imitace a akt inovace nemusi byt vibec odlisitelny. Imitace jako
finalni vystup nam pomaha rozliSit stupeni inovace, resp. pfidané novosti od Casové

predchazejici originalni inovace (Godin 2008, s. 5 - 48).

Za novost dle slovnikového pojeti® budeme oznadovat stupeii originality, novosti. Urgitou
hmatatelnou podobou pojmu je udéleny patent na vynalez, ktery v sobé zahrnuje védecko-
technickou pfidanou hodnotu v daném casovém okamziku. Novost se pouziva predevSim

v patentové praxi jako ukazatel oznaceni unikatnosti a vyuzitelnosti.

Tridéni inovaci

Soucasné tfidéni vystupu z procesu inovace, konkrétnich vynalezu, vychazi z dél J. A.
Schumpetera a jeho stupnice inovaci. Diky vyvoji a ur¢itému stupni standardizace vznikaji
OECD manualy, vénujici se oblasti inovaci a dotazovani o inovacich. Oslo manual (OECD

2005, s. 16-17 a dale s. 47-53) a Frascati manual (OECD 2002, s. 139) definuji 4 typy inovaci.
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1. Produktové inovace zahrnuji vyznamné zmény v potencialu a ve
vlastnostech vyrobkii a sluzeb. Radime sem vzhledem k sou¢asné produkci zcela nové a
znatelné vylepsSené statky.

2. Procesni inovace ptredstavuji vyznamné zmény ve vyrob¢ a dodavatelskych metodach.
3. Organiza¢ni inovace souviseji se zavedenim novych organiza¢nich metod. Mohou to
byt zmény obchodnich praktik, v organizaci pracovniho mista, nebo vnéjSich vztahti podniku.
4. Marketingové inovace zahrnuji zavedeni novych marketingovych metod. Muzeme
sem zatadit zmény produktu v oblasti designu a baleni, dale pak v oblasti podpory prodeje
a jeho umisténi a dale metody ocenovani vyrobkil a sluzeb.

Oslo manual (OECD 2005, s. 16-17)

Podrobngji se v manualu hledi i na stupefi novosti inovace pro trh tak jak jej vnima sama

firma:
1. Vychozi minimalni Groven stupné inovace je inovace nova pro firmu.
2. Stfedni stupen je stav, kdy firma danou inovaci vnima jako novou pro svijj lokalni trh,

tj. kde firma plsobi a kde ji prvné pfedstavila.
3. Maximalni stupeii ptedstavuje situaci, kdy firma danou inovaci vnima jako zcela
novou pro svétovy trh, tj. prvni na svété predstavenou inovaci.

Oslo manual (OECD 2005, s. 57-58)

Toto tfidéni se snazi zachytit problematiku nezavislého pozorovatele, nestranného divaka,
ktery hodnoti dopad inovace na daném uzemi vdaném casovém okamziku. Produktova
inovace ve vyspélé ekonomice muze mit niz§i vnimany stupen dileZitosti nez v rozvojové
zemi. Je to dano mnoZstvim substitutl na trhu, kdy ve vyspélé zemi vysledny inovovany
produkt nemusi byt ani novy na trhu, pouze je novy pro firmu. Vrozvojové
zemi firma ovladne narodni trh a uvedeni inovace na trh bude vnimano za inovaci nejvyssiho
stupn€. Aby mohlo dojit k mezinarodnimu srovnani vynalezeckého usili a stupné novosti na
urovni firem, je tfeba rozlisit regionalni troven a svétovou novost inovace. Prvni a druhy
stupeni je spojovan simitaci (problematika poruSovani prav duSevniho vlastnictvi),
poskytovanim prav dusevniho vlastnictvi (licencovanim), tfeti stupen je asto spojovan prave

snovosti vyzadovanou patentovymi ufady a byva na makroekonomické tirovni aproximovan
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poctem udé€lenych patentovych ptihlasek, kde je pravidelné placen rocni obnovovaci poplatek,

tj. jde o udelené patenty v platnosti k danému roku nebo primeér za dané obdobi.

Dalsi typologie inovace vychazi mj. ze strategie firem v oblasti R&D, tj. souvisi s pfidanou

veédecko-technologicka hodnotou. RozliSujeme:

(2) Dale (2) inovaci radikalni, téz disruptivni, ktera stanovuje novy technologicky milnik.
V prvnim piipadé jde napt. o inkrementalni dodavky novych pocitacovych procesort, kdy se
vyrobci postupné pfiblizuji k fyzikalnim hranicim a limitdm soucasnych kiemikovych
polovodicu. Jde také o podnikové informacni systémy, které vedou k procesni inovaci, ty jsou
dodavany postupné ve verzich vyuzivajicich novych navaznych technologii. Rapidni inovace

je napf. tranzistor, polovodi¢, internet a napt. digitalni fotografie.

Tabulka: Typické faze inova¢niho procesu ve firmé

Féaze Popis typickych ¢innosti a vystupii

1 Generovani myslenek a ndpadl, zdkladnim vyzkum a objevovani. VyuZivani

imitace pfi zapojeni invence — procesu inspirace soucasnym poznanim.

2 Aplikace, experimenty, feSeni problémul, vizualizace a modelovani.
Prototypovani, vydaje na prizkum a aplikovany vyzkum. Ochrana prav

dusevniho vlastnictvi (patent, uzitny vzor, copyright apod.).

3 Implementace projektovych zamért, alokace zdroji do projektu. Typicky

zaméteno na komercionalizaci u novych sluzeb a produktt.

4 Uvedeni inovace na trh, zachyceni ziskl z inovované produkce, dopad na

produktivitu firmy a trzni podil.

Typické dovednosti pro efektivni Fizeni inovaci

Efektivni fizeni inovaci u velkych organizaci je spojeno s tymovym usilim vice manaZert.
Vyuzivd se specializace jednotlivych organizacnich jednotek podniku, jejich taktiky pro
naplnéni dlouhodobého strategického cile podniku. Mezi typické dovednosti a schopnosti
fadime schopnost fidit a chdpat komplexni vnitropodnikovy inovacni proces pro definovani

podnikov¢ strategie (vlastnici podniku).
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S tim souvisi nalézani mozka a kvalitni pracovni sily na pracovnim trhu (personalni manazer),
ziskavani externich znalosti (competitive intelligence manazer) dostupnych na trhu a ve
vetejném sektoru, kooperace s univerzitami, hledani a tfidéni informaci, schopnost analyzovat
trzni prostiedi (podnikovy analytik), porozuméni praviim duSevniho vlastnictvi a jejich
problematice, rozumét sitovému efektu, ktery umoznuje kooperaci a sdileni inovacniho
procesu (ekonom, podnikovy pravnik).

Pro implementaci myslenky inovace je pak tieba ovladat projektové fizeni. Je tieba umét
napf. naplanovat projekt uvedeni inovace (prototypu) na trh — findlniho produktu chranéného
pravy dusSevniho vlastnictvi (projektovy manazer, manazer marketingového oddéleni, finan¢ni
manazer). Déle procesni fizeni a vizualizace opakovanych ¢innosti a jejich zefektivnéni re-
evaluaci slabych ¢lankt dopad na strukturu spolecnosti a organizace kompetenci, zaméfeni na

vykonnost a jakost (procesni manazer).

e Dalsi studium viz kapitola 2.5 v knize od Veber a kol (2016, s. 77-93).

o Ukoly k zamysleni a diskuzi

1. Inovace, kterd ma dopad na svétovy trh a oplyva novosti, se nazyva:
Inkrementalni

Marketingova

Disruptivni

Zadna z vyse uvedenych moznosti neni spravna.
2. Mezi inovacnim procesem a procesem imitace neni zadny vztah.

( Ano

® Ne
3. Typicky v prvni fazi inova¢niho procesu sledujeme:

S Alokace zdroji do inovac¢niho projektu

Aplikovany vyzkum

Zachyceni ziskil z inovované produkce
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Vyuzivani procesu imitace pfi zapojeni invence

Zadna z vyse uvedenych moznosti neni spravna.

4. Povazujeme i neuspesny inovacni projekt (vyvoj robotické zehli¢ky selze u prototypovani)
za inovaci?

“ Ano

C Ne

O Kli¢ k reSeni otazek

1) Disruptivni inovace je inovace nejvyssi kvality, na trhy ma nejvétsi dopad.

2) Oba procesy jsou porvazané.

3) Vprvni fazi jde o genezi mySlenek a idei, k tomu je tfeba se inspirovat soucasnym
poznanim a vylepsSovat jej vlastni invenci.

4) Pokud se divame na inovaci v podniku jako proces, pak ano, doslo k 3 fazim inova¢nimu
procesu ve firmé, tj. inovaci. pokud se divime na inovace jako na kone¢ny produkt, pak

k inovaci nedoslo.
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Kapitola 2: Kritéria hodnoceni pro inovacni strategie

W e
t Klicové pojmy:
hodnoceni, inovacni strategie, strategicky controlling, riziko, vynos, diskontni

mira, soucasna hodnota, budouci hodnota

ﬁCile kapitoly:

» pochopeni riznych Kkritérii hodnoceni,
= pochopeniinovacni strategie,

= pochopeni strategického controlling.
Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 4 hodiny

==} vyklad:

Hodnoceni investic

Pfi hodnoceni investic je dualezité prorovnavat vynosy nebo naklady ve shodném Casovém
okamziku. Diivodem této skutecnosti je, ze se hodnota penéz méni v Case. Nejcastéji se tak
penézni toky prevadi na soucasnou hodnotu. Jednotlivé penézni toky jsou tedy snizeny 0

urokovou sazbu (dojde k diskontu). Vzorec pro vypocet sou¢asné hodnoty (odurocitel) je:

PV = FV X ———
1+

Kde FV je budouci hodnota
1je urok,

n je pocet let.

Pokud se firma rozhodne, ze bude investovat vzacné zdroje na védecko-vyzkumné ¢innosti a
inovace, bude tak dé€lat v souladu se strategickym podnikovym rdmcem, tj. bude zaviset na
rozhodnuti obchodni spolecnosti, které se tvofi na nejvyssi urovni (vlastnici firmy). Inovacni
strategie se tak stava soucasti korporatni a podnikové strategie a ¢asto dlouhodobé ovliviiuje
smefovani firmy a jeji plisobeni na trhu. Tvorba inovacni strategie mtize vyuzit formalnich

postupt a planovacich postupti ,,ze shora smérem dola®, tj. strategie definuje taktické plany a
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ty definuji rdmec pro operativni uroven. Toto je zakladni formalni ramec, ktery zajisti
rozumné smefovani firmy a soulad jednotlivych plant s dlouhodobym cilem podniku, ktery
zavisi pfevazné na spravném rozhodovani manazerd.
Avsak inovaéni strategie je uzce spojena s individualnim prostiedi firmy, jejim know-how,
znalostmi a okolim podniku a nepiedvidatelnymi okolnostmi. Tzv. ,,Honda efekt* ukazal, ze
formalni strategické planovani ze shora dolti v prostfedi neurcitosti nemusi byt vhodné.
Vzhledem k nastalé zméné a vysoké poptavce po inovacich spolecnosti Honda (nahly nartst
az o 38 %) byla nastavené formalni inovac¢ni a podnikova strategie naprosto nevhodné. Byla
to pravé ochota manazerii ucit se novym vécem a za pochodu fesit nastalou situaci. Honda tak
musela pfizptisobit svou formalni planovanou strategii a zménit ji na strategii, ktera fesila
naléhavé problémy a reagovala na nepiedvidatelné (neurcité) okolnosti. (Pascale 1984, s. 47—
72)
Strategicky controlling
Pro hodnoceni musi existovat n¢jaké vyjadieni souhrnné ucinnosti — kritérium, které
nazyvame efektivnosti. Pokud mame definovano kritérium, pak mizeme provadét kontrolu
téchto kritérii. Obecné kazda strategie je formulovana na zéklad¢ n&jaké analyzy a rozhodnuti
(vlastnikd a manazert), kdy vystupem je dokument — strategicky plan a vystupy v ¢ase jsou
pak vystupy, které¢ firma generuje. Controlling je proces, ktery provéifuje a aktualizuje
podklady a analyzy, které jsou podkladem pro tvorbu strategii, vyhodnocuje planované
vystupy se skuteCnosti a navrhuje korektivni opatieni, tak aby strategie byla dlouhodobé
efektivni.

o Kontrola podkladii pro strategii (zisk informaci, vyuziti znalosti)

e Vyhodnocovani vystuptll - plany versus skutecnost (interpretace, statisticka analyza)

o Navrh a korektivni opatieni (reporting, frekvence hodnoceni, nové znalosti)
Pro takovou c¢innost je tfeba hledat oporu v trznich analyzach zamétenych jak na poptavku a
zékaznika, tak na nabidku a konkurenci na trhu, ve kterém se firma pohybuje. Jde tedy o
vyuziti znalosti a ukazatelt z podnikovych informaénich systémut. Souhrnné jde o modul
Business Intelligence - BI, ktery nabizi pro ucely zejména manazerskych financi tzv.
scoreboardy a benchmarking, kde lze sledovat definované kritéria UC€innosti a jejich
napliiovani v ¢ase a vici konkurenci, oboru ekonomické ¢innosti, produktové kategorie a jiné.
Déle jde zejména ve spojeni sinovacni strategii o informacni systémy vyuzivajici
Competitive Intelligence - CI (komplexni analyza trhu a konkurence), Custumer relatiosnhip
management and intellignece (komplexni analyza poptavky, sbér informaci o trhu a

zlepSovani vztahu se zdkazniky) — CRMI a v neposledni fad€é jde o klasickou schopnost
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ziskavat informace o pfilezitostech kooperace na védecko-vyzkumné ¢innosti, sdileni nadklada
na licence, sledovani vyvoje institucionalniho a poltického prostedi podniku.

Obecna kritéria méreni souhrnné ucinnosti — kategorie efektivnosti, které podnik miize
sledovat.

1. Alokacni efektivnost je postavena na ekonomické racionalité a maximalizace uzitku.
Pokud mluvime o ziskové orientovanych obchodnich spolecnostech, pak je to typicky
maximalizace zisku, kterd je postavena na rovnosti meznich pfijmt a meznich néklada
(MR=MC). Firma bude chtit realizovat takové trzby, tak aby realizovala vysokou
marzi, jinak fe€eno nebude chtit prodavat za naklady (TR=TC). V podniku pfii
dodrZeni tohoto principu jde o veskeré ukazatele, tzv. vystupy, které pak chceme
maximalizovat (ekonomicka a trzni pfidana hodnota - EVA, MVA, ¢isty provozni zisk
- NOPAT, provozni zisk pfed zdanénim a amortizaci - EBITDA, produktivita prace,
cash-flow pro firmu - CFFF a jiné).

2. Nakladova efektivnost je zékladni kritérium, kdy minimalizujeme vstupy Cinnosti,
naklady na proces, ndklady na transakce, vykony, které podnik realizuje na vSech
urovnich. Typicky sledujeme ndklady na védecko-vyzkumnou ¢innost, osobni néklady
spojené s védeckovyzkumnymi pracovniky, nédklady na komercionalizaci produktu ¢i
sluzby a jiné. Jde o vétSinu ukazateli ,,absolutnich ¢isel v podniku, které chceme jako
vstupy minimalizovat (ndklady na material, mzdy, odmény, elektfinu, paliva, najmy,
licen¢ni poplatky, Grokové naklady, rezijni naklady, naklady na provoz podnikovych
jednotek, ndklady na vymahani pohledavek, vicenaklady v projektech a jiné.).

3. Organizacni efektivnost (X-neefektivnostp) je spojena snaklady na fizeni lidi,
problematikou struktury obchodni spole¢nosti, ktera s sebou nese nutnost rozdélovat
kompetence. Tento strategicky design kompetenci je definovan pomoci pismen R. A.
C. L. (Responsible, Accountable, Consulted, Informed) a definuje se tak zakladni
kompetencni matrix. V ces§tiné R — odpovédnd osoba za odvadéni ¢innosti v dané
oblasti, A — finalni autorita zodpovédna za dodani vystupu v dané oblasti, C —
konzultovana osoba, zainteresovand, schopné analyzy, I — jednosmérné informovana
osoba (Wysocki 2013, s. 664-666). Ruzné zajmy vlastnikii a zaméstnanct (pan
spravce), omezend racionalita a rozhodnuti bez kompetence, nedorozumeéni, nartstani
vnitintho objemu komunikace vedou k neefektivnostem 1 pii zapojeni R. A. C. L
matrixu. Re$enim muiZze byt outsourcing &asti podniku a najiméani uréité sluzby a

vystupd.
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4. Dynamicka inova¢ni efektivnost tkvi v pohledu do budoucna a souvisi s vizi
podniku. Jde o zabezpeCeni akvizice znalosti a nezanedbani investic do védecko-
vyzkumnych a technologicky ndroénych projektii, investic do inovacnich projekti,
dlouhodobé zabezpeceni kvalitniho lidského kapitalu, snaha snizovat podnikova rizika
(zejména strategické a financ¢ni riziko). Navenek mizeme mluvit o procesu kreativni
destrukce. Firmy, které se chtéji udrzet na trhu alespoil coby jako nasledovnici, se
musi umét prizplsobit, povznést proces imitace na proces imitace se zapojenim
invence a dalSich vydaji na védeckovyzkumnou ¢innost a tim zvysit pravdépodobnost,
Ze 1 ony se stanou inovatorem, ktery pfinese novou technologii, ktera prospéje vsem
ucastnikiim na trhu a zabezpeci firmé do¢asné monopolni privilegium, jakési okno pro

zachyceni ziski z inovované produkce.

Kritéria hodnoceni inovaéni strategie

Inovacni strategie je dokument, ktery si firma stanovuje na zdkladé svych dlouhodobych
pland, obsahuje sméry, kterymi se firma vyda, projekty, které bude upfednostiiovat na tkor
jinych (novéa generace produktové fady, nové vyrobni procesy a metody, nové prodejni kandly
a metody osloveni zakaznikl, organizacni transformace, nova verze software). To jakou
strategii si vybrat je samoziejmé na kone¢ném rozhodnuti vlastniki podniku. Jak jsme si
uvedli v Givodu, ani samotny dokument, ktery respektuje principy strategického rozhodovani
obchodni korporace, nemusi byt nakonec tim, ¢im se firma bude fidit (,,Honda efekt™).
Predpokladame, Ze inovacni strategie je soucasti strategie podnikové. Samoziejmeé, obchodni
korporace muze mit vice podnikovych jednotek (business units), které jsou soucasti skupiny
podnikt (holding) a jednotlivé skupiny podnikti proto budou mit vlastni strategie, které¢ budou
odpovidat ramci nejvyssi korporatni strategie a korporatni inovacni strategii.

Jak hodnotit inovacni strategii? Vyuzije se zhruba procesu, ktery pouziva controlling: (1)
posouzeni vstupnich podkladt, (2) posouzeni skuteénych vystupnich hodnot oproti
plénovanym, (3) vypracovani kontrolnich zprav a akénich plant. Pro to, abychom mohli
hodnoceni, potfebujeme udaje o podniku a udaje, které analytici pouzivaji pro sva tvrzeni
(makroekonomicka prognoza, ménovy vyvoj, vliv politického okoli, zména zékond, a jiné).
K tomu vyuZijeme tzv. scoreboardy (ukazatele skore v hodnotici tabulce), které vétSina
sttednich a velkych podniki m4a ve svém podnikovém informacnim systému (Business
Intelligence, Competitive Intelligence, Customer Intelligence a jiné moduly). Malé a

mikropodniky vyuziji oporu ve finanénim ucetnictvi a vlastnim manazerském ucetnictvi, kdy
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sleduji dalsich nékolik parametri (nevyplati se jim platit drahy podnikovy informacni systém
typu ERP — enterprise resource planning).

Jaké jsou klicové ukazatele vykonnosti (Key Performance Indicators) pro obchodni korporaci
vyuzivajici systému vyvazenych ukazatelti vykonnosti podniku (Balanced Scoreboards)? To
bude samoziejmé zalezet na technologické narocnosti odvétvi, ve kterém se pohybujeme.
odvétvi, kde se aplikuji nové metody, 1éCebné procesy a nové technologie. Pro vyuziti
nejnovejSich manazerskych postupt a jejich rozvoj se v oblasti zdravotnictvi doporucuje pro
vyhodnoceni inovaéni a podnikové strategie vyuzit nc¢kolika dimenzi klicovych ukazatelti
(KPIs) vramci Balanced Scorboard metody. Jsou to tyto dimenze: finanéni, zakaznicka,
internich obchodnich procesti a inovacni, kde se sleduje schopnost ucit se a adaptovat na
nahlé zmény (Grigoroudis et al. 2012, s. 104-119).

Dalsi pohled na hodnoceni strategie je pomoci kritéria, kdy testujeme, zda strategie vyhovuje
n¢jakému z kritérii Spatné strategie. Piedstavte si, ze chcete vyhrat v deskové hie Monopoly,
je to podobné. Co vam nepomuize, je strategie, ktera je plna nafouknutych bezobsaznych slov,
nedefinuje vhodné vyuzitelné piileZitosti a konkurenéni vyhody. Spatna strategie obsahuje
dil¢i cile bez souladu a planu piekonani evidentnich piekazek a hrozeb a v neposledni fadé
Spatné strategické cile neidentifikuji kritické problémové oblasti a jsou neproveditelné
(Rumelt, 2011, s. 32-58).

Jednim ze starSich konceptl oproti BSC pro vyhodnoceni strategie je SWOT analyza, kterd je
stale uzitecnd a umoznuje ndm vnimat vybrané KPIs jako hrozbu i jako pfilezitost (na trhu je
vysokd koncentrace, oligopolni struktura), nebo jako silnou a slabou stranku (vysoké inova¢ni
vydaje). Mezi tyto maticové pohledy fadime 1 komplexnéjSi pfistupy jako je naptiklad:
koncept matrixu kvantitativniho strategického planovani (QPSM), nebo matice hodnoceni
strategické akcni pozice (SPACE), matice atraktivnosti trhu a konkurencni pozice (GE),
finan¢ni analyza a manazerské ucetnictvi, metoda PEST, VRIO a jiné (Fotr et al. 2012, s. 118-

120 a dale s. 302-308).

e Dalsi studium Veber a kol. (2016 s. 253-261).
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Studijni materialy:

FOTR, J., et al., 2012. Tvorba strategie a strategické planovani: Teorie a praxe. Praha: Grada
Publishing a.s. ISBN 978-80-247-8143-3. s. 118-120 a s. 302-308

GRIGOROUDIS, E., E. ORFANOUDAKI a C. ZOPOUNIDIS, 2012. Strategic performance
measurement in a healthcare organisation: A multiple criteria approach based on balanced
scorecard. Omega [online]. 1., ro¢. 40, ¢. 1, s. 104-119. ISSN 0305-0483. Dostupné z:
doi:10.1016/j.o0mega.2011.04.001

KISLINGEROVA, E., 2010. Manazerské finance. 3. vyd. Praha: C.H. Beck, Beckova edice
ekonomie. ISBN 978-80-7400-194-9. s. 149-170.

PASCALE, R. T., 1984. Perspectives on Strategy: The Real Story Behind Honda’s
Success. California Management Review. ro¢. 26, ¢. 3, s. 47-72.

RUMELT, R., 2011. Good Strategy/Bad Strategy: The difference and why it matters. B.m.:
Profile Books. ISBN 978-1-84765-746-6. s. 32-58

WYSOCKI, R. K., 2013. Effective Project Management: Traditional, Agile, Extreme. 7th
edition. Indianapolis: Wiley. ISBN 978-1-118-72916-8. s. 664-666

e Ukoly k zamysleni a diskuzi

1) Tzv. "Honda efekt" poukazuje na fakt, Ze inovacéni strategie a podnikova strategie jsou
pro firmu klicové a méla by se téchto pravidel drzet za kazdou -cenu.

( ANo

' Ne

2) Efektivnost sledujici vystupni hodnoty na zakladé zlatého pravidla maximalizace
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zisku se nazyva:
Dynamicka

Vstupni

Alokaéni

X-efektivnost

3)

Jaké jsou klicové ukazatele vykonnosti (KPIs) v ramci systému vyvazenych ukazatelt

(BSC) pro vyhodnoceni inovacni strategie?
Ukazatele z finan¢ni dimenze

Ukazatele ze zédkaznické dimenze

Ukazatele v ramci internich obchodnich procesii

Neexistuje jednotné pravidlo, které by platilo pro v§echny podniky, kazdy podnik

si sleduje své metriky.

4)

O—

1)

2)
3)
4)

Business Intelligence a Competitive Intelligence jsou nenahraditelnym néstrojem a
modulem v podnikovém informacnim systému pro vSechny firmy na trhu.

( ANo

C Ne

Klic¢ k reseni otazek

Jak ilustruje pfiklad ,,Honda efektu*, krizové fizeni je aplikovano na ukor pravidel a
strategickych dokumentli ve firmé. To firmé umoznilo doCasné prosperovat i bez
inovacni a podnikové strategie.

Alokacni efektivnost sleduje maximalizaci zisku.

Kazdy podnik si sleduje své metriky.

Pro mikro podniky jsou tyto systémy nékladné a nevhodné.
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Kapitola 3: Strategické a operativni rizeni inovaci

U
u Klicové pojmy:

rizeni inovaci, strategie, cyklus, strategie, taktika

ﬁCile kapitoly:

* Pochopeni druhi rizeni inovaci,

= pochopeni strategii u inovaci.

Z Cas poti‘ebny ke studiu kapitoly: 3 hodiny

Poslani firmy a jeji vize jsou strategicka vychodiska, kterd si definuji obchodni korporace na
tirovni vlastnikt. Casto je soucasti strategického zaméru i taktika orientovat se na inovace
(produktové, procesni, organizacni a marketingové). To je promitnuto do kazdodenni rutiny a
kratkodobého planovani, do operativniho Fizeni. Pii formulaci strategie zalezi na
technologické naro¢nosti odvétvi, ve které se firma vyskytuje, na moznostech kooperace a
institucionalnim okoli, které reguluje ochranu prav dusevniho vlastnictvi. Jak jsme si uvedli,
dobra korporatni strategie musi pocitat také s moznosti, ze se smé&fovani firmy ze dne na den
zméni a firma se bude ucit za pochodu a bude zalezet pravé na operativni a taktické urovni,
jak se firma dokéaze vypotadat s neurcitosti, riziky a ptilezitostmi, které inovace piinaseji.

Inovacni strategii mnoho predevS§im malych a mikro-firem, kterych je na trhu nejvice, nema,
respektive ji explicitné nedefinuje. Inovacni strategie stfednich a vétSich firem, které se vénuji
védeckovyzkumné Cinnosti, mize nabyvat dvou pfistupi podle typu inovace (radikalni a
inkrementalni). Mize byt zaloZena na inkrementalnim postupu po technologické trajektorii
(rychlej§i CPU pomoci lepsi architektury, novy model mobilniho telefonu, nova verze
software a jiné) nebo vyuziva svych dynamickych kapacit pro vyzkum, experimenty a vyvoj
novosti oplyvajicich technologii (prototypy, ucinné latky, nové metody a techniky a jiné),
ktery je vSak spojen svysSi davkou neurCitosti neZ pifi nasledovani relativné urcité
technologické trajektorie. V kazdém pfipadé¢ jde firmé o néavratnost vydaji na
veédeckovyzkumné a inovaéni (V&V&I) aktivity (appropriability) a diky zapojeni invence se
Vv obou piipadech firma miize stat na trhu vyznamnym hra¢em a ziskat vedouci pozici na

svétovém trhu.
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Co je to strategie?

Vymyslime zptsob, jak dosdhneme pomoci dostupnych prosttedk svého budouciho
cile.

Promyslime tahy figurkami do budoucna, pfemyslime o zptisobu dosazeni cile.
Promyslime, jak uplatnime zdroje, nastroje, metody, techniky, technologie a postupy.
Formulujeme taktiku (Casové promeénlivy “protokol”, ufeni se z chyb, adaptace,
inovace), ktera obsahuje dil¢i S.M.A.R.T.E.R. cile, plany a postupy pro dosaZeni
poslani a vize.

Kazdy podnik ma jinou strategii, prioritou je vSak dlouhodoba uspésnost spolecnosti a
maximalizace hodnoty podniku (korporace).

Strategické Fizeni inovaci

Formulovani inova¢niho zaméru, inovacni strategie musi alesponi formalné
respektovat nadfazenou strategii, tj. sméfovani korporace, sméfovani konkrétniho
podniku (podnikové jednotky). Pokud je strategii firmy neprovadét inovace, pouze je
nakupovat, pak inovaéni strategie bude nabyvat podoby spiSe investicniho a
spekulativniho zdméru. Pokud se dana podnikova jednotka bude zabyvat inovacemi a
vlastnim vyzkumem, pak bude tvofit urity podnikovy inovaéni ramec, ktery v sobé
kromé znalosti o procesech bude mit inovaéni projektovou kancelat, ktera bude hlidat
prilezitosti a sledovat metriky jednotlivych inovacnich projekti a vybirat ty vhodné
pro komercionalizaci a pro ukonceni.

Inovace jsou typicky vtéleny do vize a poslani podniku, kde se deklaruje orientace na
nov¢é technologie, posileni kvality a vykonnosti pfi Setrném vyuzivani vzacnych
zdroji. Jednim ze strategickych cili je typicky V&V&I ¢Einnost. Definovani
strategickych cild, které jsou S.M.A.R.T.E.R., pfedejdeme zdkladni chybé& Spatnych
strategii. Specifické (S), M¢étitelné (M), dosazitelné (A), vysledkové orientované (R),
casové ohranicené¢ (T), vyhodnotitelné (E) a znovu v case vyhodnotitelné (R,

controlling).
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Tabulka: Typicka struktura planu

1. Stru¢ny popis (ucel, rozsah)

2. Prerekvizity (pozadovany vychozi stav)

3. Externi zavislost (vliv ostatnich entit)

4, Planovaci piedpoklady (dostupnost internich zdrojt)
5. Ganttliv diagram (faze aktivit, vedouci k vystupiim)
6. Financ¢ni rozpocet

7. Ptehled pozadavki na zdroje (vhodné tiidéni)

8. PoZzadované specifické zdroje

Strategicky plan vyzkumu, vyvoje a inovaci ma za cil pfinést firm& vystupy v podobé
zasadnich inovaci a zlepSeni za pomoci typicky informacni a komunika¢ni technologie (ICT)
a high-tech piistrojového vybaveni, které ovladaji a obsluhuji znalostn¢ vybaveni pracovnici.
Zakladni skladba nakladl a zdrojl je typicky soucasti takového planu. Tento plan je proto
siln€ zavisly na strategickém planu fizeni ICT, ktery je opera¢nim systémem celé obchodni
korporace (typicky pro stiedni a velké podniky). Déle diky nutnosti udrZzovat urcity
technologicky standard je inovaéni strategie zavisla na strategickém investicnim planu, kdy je
tieba pocitat se zajisténim financovani nakladné védecko-vyzkumné ¢innosti nejen z vlastnich
zdroji a uchézet se o cizi zdroje v podobé uvérovych linek, vefejnych zdrojii, zahrani¢nich
zdroji, joint-venture, V&V kooperaci a venture kapital projektt. Inovaéni strategii mtize byt i

spojeni, fuze dvou podnikt a tim dojde k akvizici novych znalosti a kapitalu.
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Tabulka: Podnikovy informac¢ni systém automatizace a integrace jadrovych
vnitropodnikovych procesii, obsahuje a uklada dulezitd data, informace i znalosti o podniku

(tzv. ERP I, Enterprise Resource Planning)

# | Modul systému Popis a typické soucasti

1| Vyrobni (ERP) Nékup, Prodej, Skladovani, Expedice, online zjisti materidlové
pozadavky, objedna zbozi u dodavatelti, hlida logistické procesy,

hlida zasoby na sklad¢, expedice vyrobkii.

2 | Financni Finan¢ni Gcetnictvi - hlavni kniha, pohledavky, zavazky, pokladna,
elektronické bankovnictvi, nakladové ucCetnictvi - nakladova
stiediska, ziskova stfediska, nékladové tcetnictvi projekti,
Controlling - podrobné analyzy planu a skuteCnosti, Investi¢ni
majetek -Sprava a G¢tovani majetku, planovani investi¢nich akci,
Hotovost, cash-flow, finan¢ni planovani a rozpodéty, ménové
transakce, mzdové ucetnictvi, Vykaznictvi dle riznych ucetnich
norem napf. [AS — mezindrodni Ucetni standardy, IFRS -
mezinarodni standardy ucetniho vykaznictvi, GAAP —Generally

Accepted Accounting Principles.

3| Rizeni vztahu se | Vy$§i Urovenl komunikace se zakazniky, podpora marketingu,

zékazniky (CRM) zlepSovani vztaht se zakazniky, sbér dat / databaze o zékaznicich.

4 | Rizeni odbératelsko- | optimalizace  dodavatelsko-odbératelského ~ fetdzce,  plna

dodavatelského automatizace B2B, B2G, sbér dat o dodavatelich.
fetézce (SCM)

5 | Business Podpora strategického rozhodovani manazerti, maticovy a
Intelligence (BI) multidimenzionalni pohled na podnik (kombinace ukazatelli v case

— vice dimenzi = vice os, tzv. datové kostky). Statistické a

pomérové klicové ukazatele vykonnosti v tabulkach Scoreboardy.

Vzhledem k faktu, ze inovacni strategie Casto zpisobuje, ze podnik musi opustit formalni

korporatni strategii (strategické riziko) a zatadit vyssi rychlostni stupen, je pro strategické
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fizeni inovaci typické piebirat koncepty krizového fizeni, které jsou typické napf. pro
projektové fizeni. Pro tyto Ucely je nutné, aby podnik mél pfesné definované a vymezené
kompetence pracovniki a pfipadné i krizovy plan, ktery umoziiuje manazerim vcas
rozhodnout o dal§im sméfovani podniku a rychle se pfizpiisobit na zmény, které inovace
podniku pfinédseji v dobé zasadnich zmén (napt. ndhly rist trzeb o 30 %). Management rizik
typicky zahrnuje analyzu rizik, protiopatifeni, klicové hrozby a dalsi, kdy firma musi byt
pfipravena na danou situaci a preventivné dany scénat predpokladat.
Co je to riziko a nejistota?
e Nejistota = nelze odhadnout ptesné pravdépodobnost vyskytu jevu, uplna nahoda
(future-tech, ucinné latky, zména preferenci na trhu, valka,...)
e Riziko = Ize odhadnout pravdépodobnost, ur¢ita kvantifikace je mozna (vyhra v

loterii, onemocnéni chiipkou, vadny vyrobek), 1ze se proti nému vétSinou pojistit.

Operativni Fizeni inovaci

V kazdé f4zi inovacniho procesu existuje firemni rutina (denni a tydenni plany) a stfrednédobé
plany, typicky na jedno ucetni obdobi s vyhleden na dalsi roky (dvouleté az pétileté velké
projekty). Rizeni inovaci na operativni urovni vyzaduje soudinnost ostatnich operativnich a
taktickych plant vSech 4 typickych oddéleni v podniku. Je to zpisoben tim, Ze inovace neni
typicky jen produktova, ale mize zasahovat interni firemni procesy (postupy), organizaci
podniku (jeho strukturu) a metody prodeje a logistiky.

Finan¢ni oddéleni podniku mimo jiné zajiStuje pribézné ekonomické fungovani inovacnich
projektl (soucinnost s projektovou kancelaii), akvizici hmotného a nehmotného majetku pro
védecko-vyzkumné  aktivity.  Marketingové  oddéleni  zajiStuje  predevS§im  fazi
komercionalizace produktové inovace a stara se i o inovaci vramci marketingového
nakupniho mixu (logistické metody). Operacni organiza¢ni jednotka (vyroba, poskytovani
sluzeb) je zodpovédnd za technologickou kvalitu dodavaného vystupu a probihd zde i
védecko-vyzkumna ¢innost (samostatné R&D oddéleni a laboratotfe). V neposledni fadé je to
persondlni oddéleni, které zabezpecuje pracovniky v dostatecné kvantité a pro inovace v dané
kvalit¢ najimaného lidského kapitalu. Pro tyto uclely se vyuzivd metod procesniho a
projektového fizeni pro zabezpefeni operativniho fizeni inovaci ve vSech fazi typického
podnikového inovacniho procesu.

Projektové rizeni

Unikatni podnikovy inovacni projekt mize nabyvat mnoha podob: zabezpeceni organizacni

inovace, implementace podnikového informacniho systému, experimentalni projekt pro

SM29/2012-8



nalezeni u¢inné latky z exotickych rostlin, projekt masové vyroby na zakladé prototypu,
projekt marketingové inovace, ktery bude Sokovat spotiebitele a jiné.

,Projekt je jedinecny proces sestavajici z fady koordinovanych a fizenych Cinnosti s daty
zahdjeni a ukonCeni, provadény pro dosazeni cile, ktery vyhovuje specifickym pozadavkiim,
véetnd omezeni danych ¢asem, naklady a zdroji.“ (CSN ISO 10006:2001 2001, s. 3)

Projekt jinak feCeno je unikatni (instalace zabezpecCovaciho systému), ma presné cile
(zabezpecit sklad), ma vzdy jasné definovany zacatek a konec — terminy (do meésice), ma
danou cenu (13 mil K¢), potykd se problémem omezenosti a piet¢Zzovani zdroji (skladnik,
nahradni sklady, vice ndklady).

Projektovy management je proces souvisejici s aktivitami: planovani, organizace, motivace a
sprava zdrojti, procedur a protokolti k naplnéni (S.M.A.R.T.E.R.) specifickych cili. Standardy
umoznuji certifikaci a jsou vyzadovany pro fizeni projekti u velkych a stfednich firem. Jde
zejména o stadarndy: International Project Management Association (IPMA), standard
organizace Project Management Institute (PMI): PM Body Of Knowledge (PMBOK),
standard vlady Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska: PRojects IN
Controlled Environment (PRINCE 2).

Priklad standardu projektového fizeni PRINCE2 uvadi typické firemni aktivity a postupy pfi
realizaci projektu, v samotném standardu jsou pak nejlepsi praktiky toho, jak danou aktivitu a
postup provadét, véetné dokumentace a dalSich aktivit: (1) Start projektu: sestaveni procesni
mapy cinnosti, zdroji a vystupl dilezitych pro zahajeni projektu, (2) zahdjeni projektu:
planovani projektu, rizik, kontroly plnéni. Pficemz pro planovani projektu se doporucuje
sestaveni Ganttova diagramu, sestaveni pozadavku, na zdroje, rozpisu ¢innosti, vystupi a
odpovédnosti v projektu, (3) fizeni projektu: schvaleni projektu, fizeni kvality, dodrzovani
termind, hleddni slabych mist v projektu, podpora motivaci, (4) kontrola: schvalovani
vystupll, etapizace, kontrola plnéni milnikli projektu, feSeni zmén a problém, (5) doruceni
vysledki projektu: predavani projektu, pravni ochrana (patent, uzitny vzor, pramyslovy zdroj
a jiné), (6) post analyza a vymezeni projektu: vyhodnoceni projektu, zmén, vice nakladi,
rizik, kvality, celkového rozpoctu a ¢asového ramce, (7) uzavieni projektu: zpétna vazba (jak

je zména piijata, jak pfispiva), uloZzeni a dokumentace poznatki.

Procesni Fizeni
Procesni fizeni je postaveno na konceptu re-engineeringu podnikovych procestt pomoci ICT.
Procesy jsou definovany a vizualizovany pomoci znackovacich jazykt UML nebo BPMN

(Unified Modeling Language, Business Process Model and Notation), model vztahti, know-
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how a zodpovédnosti, provazanosti s jinymi procesy, vazba na organizacni strukturu. Diky
vizualizaci je snadn€j$i naslednd optimalizace procest (postupii, metod, hodnoceni,
provedeni) a snazSi pro firmu je i pfizplisobovani se dynamickému okoli podniku.
Standardizace a unifikace firemnich procest je silné zévisla na ukladani znalostnich objekti —
firemnich best-practice do procesnich diagarmi, tim dochédzi k podpofe jednoznacnych a
srozumitelnych pravidel. Coz zvySuje transparentnost firemnich ¢innosti a soulad s firemni
kulturou a moznosti efektivné sledovat chybna rozhodnuti a neefektivitu predevsim lidského
faktoru. Protoze jde o jakysi ,software” pro pracovniky, nastdva zde problém jejich
nahraditelnosti a toto uvédoméni pak vede ke zdrzenlivosti v ukladani know-how do

znalostnich objektt, které maji podobu procesnich map.

Operativni Fizeni védeckovyzkumné aktivity a inovaci

Jak jsme uvedli vuvodu, firma vyuziva typicky kombinace ziskavani inovaci
pomoci vlastnich a externich zdroji. Externi znamend, Ze inovaci napt. v podobé patentu si
koupi (nabyde prava dusevniho vlastnictvi, pfevezme celou firmu), nebo si ji licencuje (plati
poplatek vlastnikovi patentu, plati za Clenstvi v patentovém klubu), nakoupi ¢i najme kapital,
tj. znalosti a technologie pro podporu vlastniho inova¢niho procesu. Zde budeme
predpokladat standardni pribéh a predstavime si typické inovacni Cinnosti v jednotlivych

fazich celého inovacniho procesu.

Jak se rozhodnout v prostiedi nejistoty?

Féze rozhodovani firmy o vstupu do inova¢niho procesu. To jak se firma zapoji do inovaéniho
poresu zavisi na typu 1 stafi firmy. Velké podniky maji vys§i pravdépodobnost, Ze se
systematicky a pravidelné budou vénovat V& V&I aktivitdim. To samé plati pro nové firmy,
které vznikaji jako spin-off firmy (strategicky se oddéli kvili produktové inovaci), nebo

firmy, které jsou cilem venture kapitalu.

Co je to venture kapital?

Vysoce rizikové investice do start-up firem, vira v jejich rapidni rist.

. Seed kapital: vstupni zdroje pro prizkum podnikatelského zaméru

. Start-up kapital: zdroje na inovaci, tvorbu prototypu, inovované¢ho produktu, jeho
komercionalizaci - marketing

. Expansion kapital: zdroje pro rozsiteni kapacit a pro vstup na nové trhy
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U ostatnich firem je rozhodovani o inovaci opét zavislé na technologickém stupni odvétvi, ve
kterém se pohybuji. High-tech firmy maji vyss$i pravdépodobnost, ze se systematicky a
pravidelné budou vénovat V& V&I aktivitdim nez firmy v odvétvi s nizkou technologickou
naro¢nosti. V uvodni fazi mizeme fici, Ze obecné sledujeme firmy, jak se adaptuji a uci
novym technologickym trendiim (imitace — proces inspirace souc¢asnym poznanim, probiha
bez porusovani prav dusevniho vlastnictvi). Tento proces uceni je dilezity a zavisi na

schopnostech organizace tyto informace a nové znalosti u¢inné zpracovat.

Pokud se firma rozhodne inovovat, opét zavisi na inova¢nim ramci ¢i modelu (samostatné
inovacni divize holdingu, laboratofe a V&V odd¢leni), ktery firma pouziva. V tivodni fazi jde
predevsim v definovani, které inovacni projekty bude firma nadéle podporovat, které nové
zah4ji a které bude muset vzhledem k netspéchu ukoncit. Rozhodovéni o inovaci zavisi na
korporatni - podnikové strategii, ktera obsahuje strategii inovacni, kterd je kritériem pro

rozhodovani o inovacich — inovacnich projektech.

V ramci operativni trovné€ v prvni fazi proto sledujeme zejména, aktivity spojené s vybérem
zamé&stnancl a zabezpeceni zdrojli pro inovacni projekty, hledani informaci o zékladnim a
aplikovaném vyzkumu, kooperace s univerzitami, konkurenty, partnery v ramci dodavatelsko-

odbeératelského tetézce (SCM), zabezpeceni procesu ochrany dusevniho vlastnictvi.

Typickymi aktéry proto jsou projektovy manazefi, kteti pfipravuji projektové plany. Dale
finanéni manazefi a jejich analytické tymy, které sleduji tlaky z okoli podniku (nové
technologie, analyzy konkurence, BI analyzy, analyzy povinné statni regulace). Nasledné
manazefi z marketingového oddéleni a jejich analyzy poptavky a informaci z SCM. Nedilnou
soucasti jsou HR manazefi, ktefi dokazi zareagovat na pozadavky lidskych zdroji do
inovac¢nich projekti. Operacni urovenl (manazer V&V oddéleni) v této fazi zabezpecuje
hladké fungovani inovacnich projekti a sestavuje zpravy o dosazenych vysledcich a
ptilezitosti pro komercializaci prototypt. Vlastnici podniku poté uzaviraji koalice pro sdileni
vyzkumnych aktivit a navazuji partnerstvi s Univerzitami a podle potfeby upravuji korporatni

strategii.

Kolik investovat do V&V &I?
Pti rozhodovani o projektech je nutné sledovat i jejich financovani, v této fazi jsou nejvétsi

vydaje na lidské zdroje, material a kapitalové investice (high-tech hardware, pfistroje a
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software). Tato faze je kriticky zavisla na finan¢nim fizeni (fizeni cash-flow, ciziho kapitalu)
a opét zavisi na projektovych manazerech, kteti po uvodni fazi projektového tizeni musi
zabezpecit silnou motivaci projektového tymu dostat vystupl (prototypy, blueprinty, aktivni
latky, pilotni provoz, verze informac¢niho systému a jiné€) projektu. Na operacni trovni jde o
organizaci védecké préace, rozvrhovani aktivit (Clovéko-hodin) na pfistrojovém vybaveni,
zabezpeceni kvality postupi, bezpecnosti provadénych experimentli a jejich dokumentace.
V této fazi se uplatni i aktivity manazera, ktery se zabyva fizenim rizik spojenych
S bezpecnosti prace, projektovych rizik (dokonceni pii daném rozpoctu, Case a kvalit¢) a

finan¢nich rizik (nedostatek zdroji, zni€eni zdrojit).

Jak zachytit zisky z inovovaného vystupu?

V této fazi je klicova ve vyspélych ekonomikach ochrana dusevniho vlastnictvi. Zabezpeceni
patentové ochrany vynalezu, nebo uzitnym vzorem, ochrana designu, autorského prava. Dale
zavisi na uspésnosti napi. produktovych manazerd, kteti maji za ukol fidit vyrobu inovované
produkce (zbozi nebo sluzeb) a odpovidaji za kvalitu vystupu. Marketingové odd€leni pak
odpovidd za marketingové techniky a komercionalizaci inovace na trhu (narodnim,

mezinarodnim, globalnim).

Jak pouzit zisky z inovované produkce?

Inovace Vv ptipad¢ uspéSnych inovacnich projekti vede ke zvySeni produktivity prace a ke
zvySeni objemu vlastnich zdrojii pro dalS$i vyzkum. Finanéni manaZetfi proto maji vice
vlastnich zdroji pro investicni a inova¢ni projekty. Firma tak mulze uvazovat o zméné
strategie a napt. zvysit podil na trhu fuzi nebo akvizici, kooperaci, vytvofeni korporace typu
globalni hodnotovy fetézec (GVC), stat se venture kapitalistou a hledat ziskové inovacéni

prilezitosti na trhu.

Co za podnik je GVC?
. Korporace (holding), kterd v sobé zahrnuje vSechny aktivity od zpracovani vstupd,

vyroby, designu a komercionalizaci a dodani k zdkaznikovi.

. Takova korporace plné nebo ¢asteéné kontroluje (vyhradni zastoupeni, smlouvy)
jednotlivé podniky a jednotky napfi¢ svétem (vlastni firmy na zpracovani dieva, firmy na
vyrobu nabytku, designérskou firmu, retailovou firmu, celosvétovou distribucni sit).

. Napt. Alibaba, Addidas, Nike, Amazon a jiné.
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V soucasné Casopisecké literatufe nalezneme problematiku predevSim inova¢nich ramci a
podnikovych modeld, které¢ uspésné¢ dokazi skloubit inovaci a podnikovou strategii (Teece
2010, s. 172-179). Pro uspéch strategického a operativniho fizeni je dulezita predevsSim
schopnost ucit se a fidit znalosti ve firm¢ — znalostni management (Johannessen et al. 1999, s.

121-139; du Plessis 2007, s. 20—29; Lopez-Nicolas a Merofio-Cerdan 2011, s. 502-509).

e Povinna literatura - Veber a kol. (2016, s. 186-200).
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1)

Ukoly k zamysleni a diskuzi

Tzv. SSM.A.R.T.E.R. cile jsou charakteristické tim, ze jsou:
Casové flexibilni, jejich asovy ramec je proménlivy.
Jsou zalozené na inovacich.

Neni u nich nutné dokumentace.

Jsou méftitelné.

Vsechny vySe uvedené jsou pravdivé.

2) Strategické a operativni fizeni typicky zavisi na technologickém stupni odvétvi.

( Ano

© Ne

3)

Podnikovy informacni systém u velkych podniki, tzv. ERP II obsahuje tyto moduly:
Vyrobni

Finan¢ni

CRM

Bl

SCM

Vsechny vySe uvedené

4)

Riziko se od nejistoty 1i8i tim, Ze neni méfitelné, nedokaZeme stanovit napft.
pravdépodobnost, Ze dany negativni jev nastane.

( Ano

C Ne
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5) Projekt je jedineny proces sestavajici z fady koordinovanych a fizenych ¢innosti s
daty zahgjeni a ukonceni, provadény pro dosazeni cile, ktery vyhovuje specifickym
pozadavkim, véetné omezeni danych Casem, néklady a zdroji.

( Ano

C Ne

O— Kii¢ k feseni prikladii
1) Jsou méfitelné.
2) Ano.
3) Vsechny uvedené moduly.
4) Ne, riziko je méfitelné.

5) Ano.
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Kapitola 4: Hodnoceni proveditelnosti inovacni

strategie

U
M Klicové pojmy:

odnoceni, proveditelnost, inovacni strategie

ﬁCile kapitoly:

» pochopeni zptisobi hodnoceni,
= pochopeni proveditelnosti,

= pochopeniinovacni strategie.
Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 3 hodiny

= vyklad:

Pro hodnoceni inovaéni strategie potfebujeme kritéria, popf. alternativy proveditelnosti dané
strategie, tj. naplnéni dlouhodobého inovacéniho cile. Diky informacni podpote a ICT je dnes
mozné provadét benchmarkning a simulace vyvoje strategickych variant. Proveditelnost
strategie je jednou z komponent strategie, ktera je dobie specifikovana a pfijatelna v ramci
korporatni strategie.

Prerekvizity proveditelnosti jsou vhodnost a pfijatelnost. Vhodnost proto vyuziva analyz okoli
podniku a definuje rizika, které mohou inovacni strategii ovlivnit. Typickym vystupem je
n¢jaka maticovd hodnotici analyza typu SWOT, kde dochazi ke shrnuti pfilezitosti a
identifikuji se konkuren¢ni vyhody pfi pouziti dané inovacni strategie.

Ptijatelnost pro zdjmové skupiny v podniku je obtizné¢ definovatelna, avSak i inovacni
strategie musi respektovat do ur€it¢ miry zdjmy nejen vlastnikii podniku, ale musi byt
piijatelnd 1 pro investory, obchodni partnery, vefejny sektor a zaméstnance firmy. Z dané¢ho
vyplyva, Ze musi byt do urc¢ité miry kompromisni a nezavdéci se nikdy vSem zainteresovanym
osobam.

Proveditelnost

Proveditelnost je kompletné o moznostech uspésné implementace dané strategie.

Implementace je pak zavisld na smysluplnosti a projektové dokumentaci k inovacnim
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projektim. V této dokumentaci, v n¢kolika navrhovanych projektovych inovacnich planech,
je obsazena znalost manazert a pozadavky na zdroje a predstavuje tak varianty a alternativy k
dosazeni podnikové strategie.
Vzhledem k neurcitosti inova¢nich projektd a jejich vysoké rizikovosti nelze pfesné vymezit
jejich dopad na budouci trzby. Mnoho podnikli ani nema standardni postup pro hodnoceni a
pro proveditelnost, navratnost inovaci. Ve vysledku sledujeme spise ad hoc analyzy z roku na
rok.
Pro hodnoceni proto sledujeme typicky pfedem vycislitelné projektové vydaje:

e Vydaje na V&V ¢&innost pracovnikil (interni a externi, pocet ,,¢lovéko-hodin®)

e Vvydaje na nehmotny majetek (licence, patentové poplatky, software, know-how)

e Vydaje na dlouhodoby majetek (stroje, pristroje, budovy, pozemky)

e Vydajem na obéZny majetek (material, drobné technologie)

e Vydaje na pilotni provoz a testovani

e Vydaje na skoleni

e Marketingové vydaje (komercionalizace inovace)
Inovacéni strategie také obsahuje odhad podilu trzeb z inovované produkce na celkovych
trzbach. Pricemz mtizeme sledovat podil z trzeb z vyrobki novych na globalnim trhu, novych
na lokdlnim narodnim trhu a vyrobkd novych pro firmu. Déle nové znalosti ziskané
V inova¢nim projektu, nové trhy, na které podnik bude mit moznost vstoupit, délka projektu,
soucasny pocet probihajicich projekt. Problém metrik pro inovacni projekty: Odhadovany
ROI (return on investment) ukazatel navratnosti investice (NPV - net present value) neumozni

firm¢ investovat do velkych inovacnich projektt, je nutny komplexnéjsi piistup.

Tvorba metriky

Z vybranych ukazateli se pro findlni hodnoceni vybere n¢kolik klicovych, které presné sedi
do SirSiho ramce podnikové strategie. V metrikdch by mély byt srozumitelné ukazatele a
Zvice dimenzi (ndkladova, zdkaznickd, znalostni, odhady ptidané hodnoty, moznosti
kooperace, veiejné zdroje, vystupy v podobé prav dusevniho vlastnictvi...). Ve finale jde o
fizeni portfolia inovacnich projektu, ktery je pochopiteln€ pro kazdou firmu jiny a zavisi jak
na jeji velikosti, tak na technologické ndro¢nosti. Déle je to schopnost kvalitné fidit velké
projekty. Jednodussi je pak také odhadovat névratnost investic, které¢ se zabyvaji dodanim
produktové a marketingové inovace nez odhadovat navratnost procesni a organiza¢ni inovace,
které jsou zamétené typicky na zvySovani ndkladové efektivnosti a organizacni efektivnosti a

jejichz dopad na efektivnost se tézko vycisluje.
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Vétsina inovaci v soucasnosti je pouze zlepSenim, ndpadem, ktery neni prilomovym objevem
a je spiSe vniman jako inkrementélni inovace (novy telefon, nové auto, nova verze software,
funk¢ni design, mensi, leh¢i, vétsi, tenci...). Otazky v metrice, by mély zahrnout i Skalu pro
spottebitelskou dimenzi a postihovat stupen na zlepSeni kvality zivota, zda jde o zavaznou
potiebu, zda méni zpiisob, jakym se lidé chovaji (misto ziletky laserové holeni, obsluha baru
robotem, bezpilotni auto), zda jde o technologii, ktera je levnéjsi a Setrn&jsi k zivotnimu

prostfedi a zdravi populace, zda mé substituty a jaké vytvoiime komplementy (sluzby).

Co jsou to inovacni poptavkové ,,pull® a technologické ,,push* faktory?
Poptavkové faktory (pull) jsou zdroje informaci ztrhu a nuti firmu inovovat, firma je
okolnostmi zatazena do inova¢niho procesu. Jde zejména o:

e Informace zevnitt firmy, potazmo matetfské firmy (je-li firma soucasti skupiny

podnikit)

e Informace od dodavatell, pozadavky dodavatelt (B2B software, standardy)

e Informace a pozadavky od klientd

e Informace ziskané od konkurence

o Informace od univerzit, ze zakladniho a aplikovaného vyzkumu, z vystav (expo)

Nabidkové a technologické faktory (push) pozorujeme v pdobé¢ existence novych technologii,
které tlaci firmy do inovovani. Jde zejména o:

e Rozsifeni sortimentu, inkrementalni inovace

e Rozsifeni trhu, nové formy a varianty fizeni, procest

e Nutnost zlepsit poskytovanou kvalitu, pruznost (zdkaznicky servis, dodavatelsky

fetézec, ...)

e Snaha zvysit objem vyroby — uplatnéni vynost z rozsahu

e Snizeni nakladl prace

e Snizeni materialovych a energetickych pozadavka

o Péce o Zivotni prostredi

o Nutnost dostat regulaci (zdkazy, standardy, normy a certifikaty)

Hodnoceni inovac¢nich projekti a inovacni strategie
Vyhodnoceni inova¢nich metrik (KPIs) projekti provedeme v ramci sledovanych dimenzi
v BSC. Mizeme vyuzit i dal§i maticové strategie jako je SWOT analyza, kterd je stile

uzitecna a umoziuje ndm vnimat vybrané KPIs jako hrozbu i jako pfilezitost, nebo jako silnou
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a slabou stranku. Mezi tyto maticové pohledy fadime i komplexné&jsi pfistupy jako je
napiiklad: koncept matrixu kvantitativniho strategického planovani (QPSM), nebo matice
hodnoceni strategické akéni pozice (SPACE), matice atraktivnosti trhu a konkurenéni pozice
(GE), finan¢ni analyza a manaZzerské ucetnictvi.

Pti kontinualnim inova¢nim procesu je tieba vyhodnocovat i nutnost ukoncit stavajici
inovacni projekty, které neplni kritéria. K tomu se vyuziva procesnich fazi inovace, a pokud je
inovacni projekt v souladu se strategii, pak opét sledujeme KPIs dle inovacni strategie, avSak
uz pro danu fazi. Takze si klademe otazky podle toho, v jaké procesni fazi dany inovacéni
projekt zrovna je. (1. faze) Je vhodné prozkoumat dany napad, a jesté pokracovat v jeho
financovani? (2. faze) Bude pokracovat financovani aplikovaného vyzkumu, zname, jaké
vlastnosti bude mit dany produkt, dafi se se sestavit prototyp, pilotni provoz, jsou predbézné
vysledky uspokojivé? (3. faze) Je produkt natolik vyznamny, Ze investujeme do vyvoje a
testovani pro hromadnou vyrobu? (4. fize) Uvedeme dany produkt na trh v soucasné dobé,
nebo strategicky vyckame? (5. faze) Probiha navratnost investice dle planu, nebo tu jsou jiné

prilezitosti, které pfinesou vyssi ptidanou hodnotu?

Jaké metriky pouZit pro hodnoceni inova¢nich projekti?
Tabulka: Piiklad zakladni kategorizace inovacnich projektd pro strategické rozhodovani

pomoci ¢isté soucasné hodnoty a dalSich ukazateld

Typ Pocet Alokace Alokace AKktualni

projektu projektu zdroji kli¢ovych trzby z
finance pracovniki | projekti

Malé 66 % 40 % 10 % 20 %

prizkumné

Inkrementalni | 24 % 10 % 40 % 50 %

inovace

Disruptivni a | 10 % 50 % 50 % 30 %

pralomové

inovace nova

na trhu

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé Kahn (2012, s. 154-166)

Diskontované Cash-Flow pro hodnotu projektu (FCF)
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Tuto metodu lze pouzit, pokud lze doptedu odhadnout zisky (napf. na zdkladé minulé
zkuSenosti) u inkrementalnich inovaci. Jde o projekci cash-flow pro firmu (nebo pro
vlastniky) a jeji diskontovani pomoci konceptu anuity S definovanou diskontni sazbou na
principu vazenych naklada kapitalu (WACC). AvSak problémem zistava, Ze jde opét o NPV
piistup, ktery by v piipadé, Ze nemame stanoveny kategorie inovacnich projekti (napt. 42 %
jde na 1-2 velké projekty, 12 % na prizkum napadi, zbytek na malé projekty), dojde

k zamitani potencialné prulomovych inova¢nich projekti.

Ocekavana hodnota komercionalizace projektu (ECV)

Tato metoda je zaloZena na rozhodovacim stromu. Re¢i ekonometra jde o step-wise proces
selekce na zaklad¢ pravdépodobnostni hodnoty uspéchu dané faze inova¢niho procesu. Pokud
bychom jednotlivé faze hodnotili jako celek a pravdépodobnosti mezi sebou vynasobili, pak
celkova pravdépodobnost je velice nizkd a uptfednostiiovali bychom pouze malé projekty a

zanedbavali moznost piijit s prilomovou inovaci.

Metoda realnych opci

Tato metoda je podobnéd finanénim opcim (moZnost budouciho rozhodnuti za op¢ni prémii,
volatilita podkladového aktiva a diskontni mira WACC pro korporatni rozhodovani). Postup
je podobny, jako pfi vypoctu NPV, avsak bereme v potaz i volatilitu — rizikovost projektu.
Opét jer nutné mit stanoveny kategorie inovacnich projektt, jinak dojde k zamitani rizikovych

projektt (Boer 2003, s. 50-58).

V literatute se dale setkame s metrikami vyhodnoceni strategii pomoci technologickych tlakt
(technology push) a faktorti, které jsou tazeny poptavkou (demnad pull). Déale se setkdme
S problematikou open inovaci a strategii partnerstvi a otevienosti v ramci technologii, kdy
open inovace a technologické (push) faktory hraji dominantni roli a jsou velkou konkurencni

vyhodou pfedevsim pro malé a stfedni podniky (Caetano a Amaral 2011, s. 320-335).

e Povinna literatura - viz Veber a kol. (2016, s. 151-179).
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9

o Ukoly k zamysleni a diskuzi

1. Ukazatel Cisté soucasné hodnoty je uzite¢ny nastroj pro hodnoceni inovacéni strategie a

dil¢ich inovacnich projekti.
© Ano

C Ne

2. Ocekavana hodnota komercionalizace projektu (ECV)
Vyuziva teorie pravdépodobnosti
Vyuziva faze inovacniho procesu

Lze vizualizovat pomoci rozhodovaciho stromu

Vsechny vySe uvedené jsou spravné

3. Metoda realnych opci je zalozena na principu finan¢nich opci, je blizké konceptu ¢isté
soucasné hodnoty a pracuje navic s volatilitou inovacnich projekti.

( Ano

C Ne
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4. Mezi tzv. poptavkové inovacni faktory patii:
Snizeni nakladi prace

Péce o Zivotni prostredi

Pozadavky od klienti

Nové formy a varianty fizeni

Nutnost zlepsit poskytovanou kvalitu

5. Mezi tzv. technologicky inovacni faktory patfi:
: Informace od dodavatela

Informace od univerzit

Informace ziskané od konkurence

Nutnost zlepsit poskytovanou kvalitu

Zadna z vyse uvedenych moZnosti

O— Kii¢ k FeSeni otazek

1) Ne, pro inovace jsou lepsi metody jako stage-gate protocol.
2) Vsechny moznosti jsou spravné.

3) Ano.

4) Pozadavky od klientt.

5) ZlepSeni kvality.
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Kapitola 5: Ekonomicka efektivnost inovaci

W
t Klicové pojmy:
efektivnost, trzby, prijmy, vynosy, naklady, vydaje

ﬁCile kapitoly:

= pochopeni ekonomické efektivnosti inovaci
Z Cas potiebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

==} vyklad:

Toto téma zaslouzi malé historické ohlédnuti. Hospodarské déjiny jsou plné okamzik, kdy
nova technologie v primyslu anebo nova metoda v zeméd¢lstvi vedla k vys§imu blahobytu a
dal$imu rozvoji spole¢nosti. Rapidni technologicky vyvoj v poslednich 100 letech vedl
mnoho ekonomt k otazkam, jak tuto blahodarnou aktivitu podpofit, jak investovat vice, aby
vznikalo vice novych metod a technologii, vice inovaci, které pfispivaji k blahobytu. Své
ekonomické teorie proto stavéli na riznych kritériich efektivnosti a snazili se ekonomickou
efektivnost vysvétlit na makroekonomické produkéni funkei, snaZzili se nalézt ideélni instituce
a pravidla, kter¢ by motivovala k vy$§i V&V aktivité. Staty tak typicky zavedly prava
dusevniho vlastnictvi a podporuji, investice do V&V riiznymi dafiovymi tlevami a dotacemi.
Na makroekonomické urovni se podivame na teorie, které pracuji s modelem produkcni
funkce. Na mikroekonomické tirovni pak budeme analyzovat efekty produktové a procesné
orientované inovace v prostiedi nedokonalé konkurence.

Makroekonomické efekty inovaci

Prvni teorie inovaci jsou zaloZeny na exogenni povaze inovaci, které podobn¢ jako pozitivni
nakladovy Sok (zlevnéni ropy je pfirovnano ke zlevnéni technologie) zlepSuji ekonomickou
efektivnost zemi. Avsak ukazalo se, Ze tato exogenni teorie riistu je mylna, obzvlasté pak pro
vyspélé staty (Lucas 1988, s. 3-42). Pro testovani exogenni teorie ristu se vyuziva tzv. Cobb-
Douglasovy rovnici produkéni funkce:

Y = KAL) (1)

SM29/2012-8




Prvni rovnici (1), ktera pfedpoklada konstantni vynosy z rozsahu (alfa + 1- alfa = 1) u
produkce (Y), pfevedeme na druhou rovnici (2) linearizaci parametrt (funkci logaritmujeme)

do ekonometrického modelu s dvéma proménnymi prace (L), kapital (K), a technologie
log(A), ktera je podkladem pro vypocet Sollowova rezidua, a chybova slozka e.

In(Y) = log(d) +@*In(K)+ (T—a)ln (L) +¢ @)

»Solowovo reziduum® predstavuje kapitalem a praci nevysvétlenou variabilitu modelu, onen
pozitivni Sok, ktery zpusobuji inovace a technologie ,,log(/i)“. Jako mnoho ekonomickych
teorii ani i tato neptezila empirické a teoretické ekonometrické testovani, avsak v ekonomii i v
soucasném vyzkumu ma stale své zastance. Romer a Lucas dokazali, ze takzvané Solowovo
reziduum (rovnice 3) je endogenni nap#i¢ vyspélymi staty (Romer 1986, s. 1002-37).

log(A) =In(Y)—a@*In(K) — (T—a)ln(L) (3)

Predstavitelé ekonomické Skoly teorie endogenniho rustu definovali vlastni tzv. ,,AK teorii®,
ktera ptedpoklada, ze inovace a investice do kapitalu maji mnoho podob. Investice do inovaci
jsou komplexnim kapitalem, ktery jde ruku v ruce s investicemi do fixniho kapitdlu. Ve
vyspélych zemich mohou investice do znalostniho kapitdlu (software, zkuSenosti, uméni,
technologie, metody) pfevysit investice do kapitalu fixniho (stroje, budovy, hardware).

Bézny AK model (rovnice 4) a jeho varianty tedy pfedpokladaji jednodussi variantu modelu,
kde kapital (K) predstavuje souhrnné investice do fixniho 1 znalostniho kapitalu. Pismeno A v
modelu zna¢i pozitivni sklon pfimky nekonecného ekonomického ristu, ktery neni omezen
standardnimi klesajicimi vynosy z dodate¢né zapojeného fixniho kapitalu a kde chybovy ¢len
jsou exogenni specifika, ktera nelze vysvétlit vyrobnimi faktory a investicemi do vyzkumu a
vyvoje (V&V).

Y/L=AK +u (4)

Investice do znalostniho kapitalu pifedstavuji vydaje, které sledujeme v ramci celého
inovacéniho procesu (vSech jeho typickych fazi) a vydaje, které jsou spojeny s ucenim a
nabyvanim novych poznatkd. Souhrnné jde o investice do lidského a fixniho kapitalu, avSak
mnoho ekonomil tam fadi i1 investice, které zahrnuji ekologickou dimenzi, tj. zdravi a
dlouhodoby udrzitelny rust zivotniho prosttedi (Greenhalgh a Rogers 2009, s. 211-241).

Mezi tyto teorie fadime i tzv. ,learning-by-doing™ (Arrow 1962, s. 609-626). Inovace totiz s
sebou nesou pozitivni externalitu v podob¢ pielévani znalosti (,,spill-over effects”), kdy nové
technologie ovlivni nejen toho, kdo je pouziva, ale 1 ostatni agenty na trhu. Tento efekt
nazyvame pozitivni externalitou. Tyto znalosti mizeme diky tomu, Ze se nespotiebovavaji v

procesu uceni a nejsou ve své podstaté rivalitni (mohou byt omezeny pravem dusSevniho
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vlastnictvi, ale jen pro komercionalizaci, inspirovat se miize kazdy, pokud to neni chranéno
tajemstvim), povazovat za vefejny statek, nebo alesponi za smiSeny statek uziteCny pro
spole¢nost. Znalosti spojené s inovacemi (typicky informace obsazené v patentové piihlasce)
jsou generickou znalosti dostupnou pro vSechny. Proces uceni (imitace a inspirace)
spotfebovavanim generickych znalosti pak pomaha vzniku specifickych znalosti, inovaci,
resp. vynalezli. Vynalezecké usili, které vede ke vzniku specifickych znalosti, se ma dle
Arrowa (1962, s. 609-626) podporovat zejména ochranou prav dusevniho vlastnictvi, zatimco
zékladni vyzkum, ktery vede ke vzniku generickych znalosti, mohou podpofit statni pobidky.
Teorie endogenniho rlstu nicméné diky omezujicim ptedpokladim o povaze kapitidlu a
vynosech zné¢j nedokaze presné vysvétlit, pro¢ nckteré stdity maji malo inovaci a proc
nedosahuji nekone¢ného ekonomického ristu. Makroekonomické teorie pracuji s prili§
agregovanymi daty a vynechavaji historickym kontext a roli statnich instituci, které vyrazné
zasahuji do investi¢nich a inovacnich aktivit ekonomickych agentli na trhu.

Tzv. Schumpeterianské teorie pracuji s konceptem evoluce (pfeziti na trhu, ptfizptisobeni
firmy tlaku okoli). Mezi zdkladni principy evolu¢niho pfistupu patii zejména potencialni
konkurence, kreativni destrukce a nejistota (tématu se vénuji ekonomové Gene Grossman,
Peter Howitt a Philippe Aghion). Ekonomicky rust a inovace je proto nutné spise chapat
V historickém a institucionalnim kontextu a na individualni GUrovni inovatoru. ,,Na
fundamentalni urovni je ekonomicky vyvoj o vytvareni individudlnich a institucionalnich
kapacit a schopnosti, kdy dokaZeme porozumét jejich existenci, ale nedokaZeme je
modelovat.* (El-Erian a Spence 2008, s. 94).

Empirické testovani evolucnich teorii se proto zamétuje na vysvéetlovani fluktuaci (business
cycles) agregatniho produktu, ktery zavisi na vydajich na vyzkumnou a vyvojovou ¢innost,
poctu pracovnikii zabyvajicich se vyzkumnou a vyvojovou c¢innosti, poctu patentovych
ptihlaSek, ale i vlastnostech institucionalniho prostedi (dostupnost Gvéru, inflace, politicka
stabilita) a vlivu dalSich faktorti jako jsou zahrani¢ni investice a historicky kontext (post-
komunistické zemé¢, vysp€lé zemée, rozvojoveé zeme).

Soucasti multidisciplindrniho evolu¢niho pfistupu je teorie dynamické efektivnosti, kterd se
zabyva konkurenénim bojem na trhu a schopnostem firem ptezit. Akcentovana je role
omezené racionality a nutnosti se ucit (kritika raciondlniho ekonomického agenta ,,homo
economicus‘) jako konkuren¢ni vyhody (problematice se vénuje ekonom Richard Nelson).
Schopnost firmy piezit na trhu a profitovat z inovaci zavisi 1 na schopnostech ostatnich firem
(konkurence). Tento inovacni potencial 1ze popsat pomyslnou inovaéni hranici specifickou

pro danou ekonomiku, ktera je zakladem pro efekty prelévani znalosti. Firma si tak mize
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definovat svou pozici na trhu a podle toho upravit i svou inovacni strategii (Silverberg a
Verspagen 1994, s. 199-223).

Diky rozvoji informac¢nich a komunikaénich technologii se evolu¢ni teorie staly podkladem
pro ekonomickou Skolu ,,complexity. Jde o studium komplexnich systémt, v jejichZz ramci
existuji heterogenni agenti (tudiz nepracuji s konceptem ,,homo economicus®). Do poptedi se
dostava teorie socialniho kapitalu (socidlni sit¢ a kontakty). Jde o plné¢ multidisciplindrni
pfistup vyuzivajici nelinearni dynamiku a informacni teorii. Z ekonomie jsou to
mikroekonomické koncepty, jako zavislost na cesté (,,path-dependence®) a sitové efekty.
Cilem teorie komplexnich systému je snaha predikovat vystupy a na komplexni systém hledét
jako na ekonomiku s nabidkou a poptavkou. Pfedmétem zkouméani komplexnich systémi je
stfetavani agentl, predavani informaci a sménovani statkl, navazovani kontakti a tvorba
socialnich siti.

Mikroekonomické efekty inovaci

S jistym zjednodusenim lze dopad inovaci popsat v modelech za pouziti komparativni statiky.
V této kapitole se budeme zabyvat pouze dvéma typy inovaci. (1) Procesni inovace, které
meéni zplisob vyroby zboZzi ¢i poskytovéani sluzeb, inovace organiza¢ni a zavadéni novych
logistickych a prodejnich metod, a (2) produktové inovace, které predstavuji nové zbozi a
sluzba na trhu. Efekty inovaci se dale 1i$i podle struktury trhu. TrZzni struktura oznacuje stupen
konkurence na daném trhu, krajnimi pfipady jsou monopol a dokonala konkurence.
Produktova inovace

Produktovou inovaci si miizeme predstavit jako vznik nového produktového trhu (nova kiivka
AR, Obrazek 1). Tvar poptavkové kiivky po produkci firmy bude tim méné elasticka, ¢im
radikéaIngjsi a novéjsi produktova inovace bude. Vyhodou pro vyrobce je docasny monopolni

zisk (v pfipad€ imitujicich firem na trhu).
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Obrazek 1: Posun poptavky v disledku produktové inovace

Cena (P) \
Néklady
[KE/Ks] \
Ps3
P4 A
--------- Sy MCEAC
\ 4 7
____________ N N MC=AG Poptavkova
h kiivka
\\\\‘ Mezni ptijmy
NI VI=) R
Qs Qa Mnozstvi (Q)

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé Greenhalgh a Rogers (2009, s. 9 - 15)

Procesni inovace

Procesni inovace vede ke sniZeni jednotkovych vyrobnich nékladl (Obrazek 2) na dokonale

konkurenénim trhu. VSechny firmy na tomto trhu vyrabé&ji statky se stejnymi meznimi

naklady ve vysi MCy, primérnymi nadklady ACi1 a nulovymi fixnimi néklady. Pfed zavedenim

procesni inovace se bude sménovat rovnovazné mnozstvi Q1 za cenu P1. Pivodni piebytek

spotiebitel je trojuhelnik ohraniceny kiivkou poptavky AR a meznich nakladi MCi.

Diky dokonalé informovanosti vSech agentli na trhu dochazi po zavedeni procesni inovace

Vv jedné firmé k zavedeni této procesni inovace do vSech ostatnich firem a okamzité poklesnou

naklady vSech firem na uroven MC; = AC,. Sménované mnozstvi se zvysSi na Q2 a

rovnovazna cena se snizi na Pz. Procesni inovace tak vedla pouze ke zvySeni piebytku

spotiebitelll, na strané vyrobct na dokonale konkuren¢nim trhu nevytvaii Zadné motivace pro

inovovani.
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Obrazek 2: Procesni inovace na dokonale konkurenénim trhu

Cena (P) N
Naklady Plvodni prebytek
[K&/Ks] spoticbitele
P, MC1=AC,
Py oD MC,=AC: P Opthkova
! kiivka

Q1 Q2 Mnozstvi (Q)

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé Greenhalgh a Rogers (2009, s. 9 - 15)

Situace na monopolnim trhu je jina (Obrazek 3), zavedeni procesni inovace v piipadé

monopolu opét vede ke snizeni nakladii z MCy = AC;1 na trovenn MC, = AC;, avsak dochazi

zachyceni ziskli z inovované produkce, protoze je nemd kdo imitovat.

Pfed zavedenim

procesni inovace je rovnovazna situace nasledujici: mnozstvi Qs monopol prodava za cenu P3

a dosahuje zisku ve vysi (Ps — AC1) X Qa.

Obrazek 3: Procesni inovace u monopolu

Cena (P) R
Naéklady
[Ke/Ks] \
Ps3
P4 > X
_________ SN N MCEAG
\ r J4
____________ e N MC=AC, Poptavkova
\ kiivka

< Mezni prijmy

AN
N (MR)

v

Q3 Qq Mnozstvi (Q)

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé Greenhalgh a Rogers (2009, s. 9 - 15)
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SniZzenim meznich nakladii se vytvoii nésledujici rovnovaha: MR = MC; definuje vyrabéné
mnozstvi Qs pii nizsi cené¢ P4. Procesni inovace tak vede k zvySeni pfebytku spotiebitelti a

zaroven k zvyseni zisku monopolniho vyrobce, ktery je motivovan tyto inovace zavadeét.

Verejné statky a externality

V souvislosti s mikroekonomickymi efekty inovaci je vhodné zminit téz nékteré dalsi otazky,
které jsou prfedmétem mikroekonomické teorie. Zejména jde o takzvand trzni selhani.
V piipad¢ inovaci se diskuze vede o povaze informaci, které jsou podstatou inovaci, a maji
znaky vefejnych statkil. Dal§i mozny pohled nahlizi inovace jako soukromé statky, které vSak
maji pozitivni externality. Problémy téz muze vyvolat ned¢litelnost a velké fixni ndklady
spojené s inova¢nim procesem.

Defini¢nimi znaky vefejnych statkli jsou nerivalita ve spotfebé a nevylucitelnost. Nerivalita
(téz nezmensitelnost) vyjadiuje, Ze spotieba jednoho subjektu nezmensuje moznost spotieby
pro ostatni, neboli mezni néklady na dal$iho spotifebitele jsou nulové. Pokud je informace
nerivalitnim statkem, optimalni je jeji co nejvétsi rozsifeni. Nevylucitelnost znamena, Ze
pokud je spotfeba umoznéna jednomu, nelze zabranit spotieb& dalSich subjektil, nebo je to
velmi nakladné.

Informace mizou, ale nemusi, spliiovat defini¢ni znaky vetejnych statkii. Je zjevné, ze prava
duSevniho vlastnictvi umoznuji vyloucit potencialni uzivatele ze spotteby. I pii jejich absenci
existuji nastroje pro vylouceni, informaci lze naptiklad uchovat v tajnosti. Neni téz zfejmé, Ze
by informace musela byt vzdy nerivalitnim statkem. I kdyZ vyuziti informace jednim
subjektem nebrani per se vyuziti stejné informace jinym subjektem, mtiize snizovat zisky
ostatnich. Napfiiklad kdyz bude 1€k se stejnou uc¢innou latkou vyrdbét vice vyrobct, zisk
kazdého z nich se snizi. Z pohledu farmaceutickych firem tak bude informace o u¢inné latce
rivalitni.

Zde je namisté odlisit zakladni a aplikovany vyzkum. Zatimco zakladni vyzkum otevieny
mnoha riznym aplikacim bude mit spiSe povahu vefejného statku, aplikovany vyzkum a
ptiprava novych procest a produktl bude mit spise povahu statku soukromého. Cim bliZze je
inovace kuvedeni na trh, tim vice je inovator schopen pfivlastnit si jeji benefity. Cast
vytvoteného prebytku vSak vzdy zlistane mimo dosah inovatora, proto je na misté hovofit o
pozitivnich  externalitich. Ty mlZzou byt problémem, pokud je piivlastnitelnd
(,;appropriability* je schopnost zachytit zisky z produkce) ¢ast ptebytku ptilis§ mala na to, aby

motivovala k inovacim.
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Vyznamnym problémem inovacniho procesu je nedé¢litelnost a nejistota. Nedélitelnost
znamend zna¢né fixni naklady inovace, zejména ve srovnani s nizkymi meznimi naklady
vyroby a distribuce nového produktu. Nejistota v kombinaci s nedokonalymi kapitalovymi
trhy vede k nedostate¢nym investicim do inovaci (Arrow 1962, s. 609-615). Pojisténi proti
neuspéchu pokusu o inovaci neni obvykle dostupné a dostate¢na diverzifikace je mozné pouze
ve velkych spolecnostech. Nakladné je téz samotné vyhodnoceni projektl, coz pro mensi

projekty muze byt ptekazkou ziskani potiebnych zdroji.

e Povinna literatura - viz VVeber a kol. (2016, s. 207-240).

Studijni materialy:

ARROW, K., 1962. Economic Welfare and the Allocation of Resources for Invention. In:
Richard R. NELSON, ed. The Rate and Direction of Inventive Activity: Economic and Social
Factors. Princeton: Princeton University Press, s. 609-626.

BAREGHEH, A., J. ROWLEY a S. SAMBROOK, 2009. Towards a multidisciplinary
definition of innovation. Management Decision [online]. 4.9., ro¢. 47, ¢. 8, s. 1323-13309.
ISSN 0025-1747. Dostupné z: doi:10.1108/00251740910984578

EL-ERIAN, M. A. a A. M. SPENCE, 2008. Growth Strategies and Dynamics. World
Economics. ro¢. 9, ¢. 1, s. 57-96.

GREENHALGH, CH. a M. ROGERS, 2009. Innovation, Intellectual Property, and Economic
Growth. Princeton: Princeton University Press. ISBN 0-691-13799-4.s. 9 - 15

LUCAS, R. Jr, 1988. On the mechanics of economic development. Journal of Monetary
Economics. ro¢. 22, ¢. 1, s. 3-42.

ROMER, P. M., 1986. Increasing Returns and Long-run Growth. Journal of Political
Economy. ro¢. 94, ¢. 5, s. 1002-37.

SILVERBERG, G. a B. VERSPAGEN, 1994. Learning, Innovation and Economic Growth: A
Long-run Model of Industrial Dynamics. Industrial and Corporate Change [online]. 1.1., roc.
3,¢. 1,8.199-223. ISSN 0960-6491, 1464-3650. Dostupné z: doi:10.1093/icc/3.1.199
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o Ukoly k zamysleni a diskuzi

. Teorie exogenniho rustu  je spojena se jménem  Robert Solow.

( Ano

“ Ne

.V kratkém i dlouhém obdobi je efekt inovaci na HDP v priméru pozitivni.
Ano

Ne

. Procesni inovace v dokonalé konkurenci nemd diky plné informovanosti smysl.

( Ano

“ Ne

. V nedokonalé¢ konkurenci je procesni inovace pro firmu motivaci k zvySeni alokacni
efektivity.

( Ano

“ Ne

O— Kii¢ k FeSeni otazek

1) Ano.

2) Ne, efekt inovaci neni jasny v kratkém obdobi. Dlouhodobé je pozitivni.
3) Ano.

4) Ano.
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Kapitola 6: Investicni program firmy a financovani

inovaci

U
M Klicové pojmy:

investicni program, financovani, portfolio, riziko, volatilita, vydaje

ﬁCile kapitoly:

= Pochopeni investi¢niho programu,

= pochopeni financovani inovaci.
Z Cas potirebny ke studiu kapitoly: 3 hodiny

==} vyklad:

Tato kapitola se vénuje problematice dlouhodobého a kratkodobého financovéani investic.
vice potiebuje cizi kapital (,,tézky prumysl®). Finan¢ni sektor sluzeb také nezlstava pozadu a
realizuje tzv. finan¢ni inovace i v ramci velmi malého podilu vlastniho kapitalu (5-10 %,
ceské financni podniky 2013). Opét vidime, Ze inovace a investicni program zavisi na typu
podniku, odvétvi a financovani bude zaviset na Grovni finan¢niho fizeni ve firmé. Velké
podniky budou fidit celé¢ portfolio investicnich projektti, které budou oceiovat, tiidit do

kategorii, aby se nékteré projekty neopominuly (rizikové inovacni, velké projekty).

Portfolio, riziko, volatilita

Jednoduchym pohledem na historickd data, mize firma u sebe nebo konkurence vyhodnotit
rizikovost ur€ité kategorie projektii pouhym aritmetickym primérem a jeho chybou.
Statistické veliCiny je tfeba vzdy interpretovat se standardni chybou a v pifipadé€ stfednich
hodnot (primér a median) se standardni odchylkou. Podil smérodatné odchylky na priméru
pak vyjadiuje jednoduchy ukazatel volatility takovych projektt (viz ptiklad v tabulce). Jinak
feCeno, rizikové projekty jsou ty s disruptivni inovaci, kde je pruimérny vynos sice nejvyssi
(1500), ale v priméru ze vSech péti projektt je odchylka plus minus 2083,8 (projekt mize

dopadnout nékde v rozmezi se ztratou 583,8 az po zisk 3583,8 mil. K¢).
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Tabulka: vyhodnoceni rizikovosti kategorie projekta

) Pocet Primérny vynos Smérodatna Variacni
Typ projektu o
projekta (mil. K¢) odchylka (mil. K¢) koeficient
Malé pruzkumné 21 100 12,15 12,5 %
Inkrementalni inovace 15 300 49,78 16,59 %

Disruptivni a pralomové
) 1500 2083,8 138.92 %
inovace nova na trhu

Historie urcitého titulu (akcie, dluhopis, hypote¢ni zastavni list a jiné) je kli¢em k jeho
rizikovosti. Ratingové agentury vyuzivaji historii i vyhled (Tabulka Ratingové agentury) na
zéklad¢ fundamentalni analyzy (analyza strategie firmy, stitu do budoucna). Podobné
hodnoceni projektli na zdkladé bodové Skély si vytvaii firma pomoci metrik a pfisuzuje

jednotlivym projektim pravdépodobnost uspéchu.

Tabulka: Ratingové agentury — klasifikace vérohodnosti a bezpec¢nosti investovani

Velmi vysoka
. Spekulativni
Ratingova kvalita Vysoka kvalita Velmi slaby
) (Less Vulnerable More
spolecnost (prime — very|(Strong - Adequate) (Junk)
vulnerable)
strong)
Aaa Al, A2, A3, Bal, Ba2, Ba3
Moody’s Caa, Ca, C
Aal, Aa2, Aa3 Baal, Baa2, Baa3 B1, B2, B3
s&p AAA A+, A, A- BB+, BB, BB- CCC, CC, C,
AA+, AA, AA- BBB+, BBB, BBB- B+, B, B- D
Fitch AAA A+, A, A- BB+, BB, BB- CCC, CC, C,
itc
AA+, AA, AA- BBB+, BBB, BBB- B+, B, B- D

Pro fizeni portfolia je ur€eni pravdépodobnosti zdkladem pro urceni hladiny rizika. Diky
tomu, Ze inovace jsou zahrnuty urcitou mirou neurcitosti a rizikovost je vysokd, tak maji
typicky svou vlastni vyclenénou kapacitu a v portfoliu zistavaji. Zakladni metodou fizeni
portfolia je efekt diverzifikace, kdy celkové riziko portfolia je vaZenym aritmetickym
pramérem smérodatnych odchylek vybranych investi¢nich projektd. Kde v rovnici (viz nize)
Wi je podil projektu na portfoliu (napt. 50 % = 0,5), celkovy podil vSech projektd je pak 100
%.
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Celkové riziko = W16 smérodatna odchylka projektu 1 + W20 smérodatna odchylka projektu 2 + W2G smérodatna odchylka

projektu 3

Takovy vzorecek mlizeme pouzit, pokud jsou projekty opravdu diverzifikované a mezi sebou
nezavislé, avSak firma vybira Casto vice jak z poloviny projekty tak, aby jejich efekt byl pro
cil firmy synergicky. Takové riziko nazyvame rizikem systémovym, které firma nemuze
ovlivnit, jde o riziko podnikdni, riziko investovani do inovacnich aktivit, riziko venture
kapitalovych investic, zahrani¢nich investic a jiné. Jak vyhodnotit nase portfolio? Celkové
riziko Ize minimalizovat a pouzit k tomu Lagrangovych multiplikatort, kdy ze vSech
moznych kombinaci instrumentl a investi¢nich projektt v portfoliu vybereme ty projekty,
které spadaji do naSi pfedstavy o ofekavaném primérném vynosu a nejmensi smerodatné

odchylce.

Financovani inovaci

Financovani inovaci jako kaZzdého jin¢ho projektu vychéazi z unikatni firemni kapitalové
struktury a to pohledem na podnik pomoci finan¢niho vykazu - rozvahy. Ta ndm udava
pohled na majetkovou strukturu podniku (dlouhodoba aktiva, cash-flow) a zplisob jejiho kryti
(interni zdroje — zadrZzené hospodaiské vysledky minulych let, a externi zdroje - vlastni
kapital, cizi kapital).

Vlastni kapital je casto jedinym moZnym zdrojem pro malé a stiedni podniky, protoZe jejich
bilan¢ni suma jim neumoziuje ziskat od bank Givéry na vysoce rizikové inovacéni aktivity. Jde
o zadrzené zisky, hospodaiské vysledky minulych let a vklady spole¢nikii. Tento kapital je
zaroven také drazsi nez cizi kapital, ktery firma najima za tirokovou sazbu a Grokové naklady
lze promitnout do vysledovky (vykazu vynost a nakladl). Velké podniky Casto vyuzivaji
emisi novych akcii a rozsifuji vnéj$i vlastni zdroje.

Inovacni projekt je investice, kterd vyzaduje metody kratkodobého financovani a znalost
finan¢nich uvérovych instrumenti. Diky podpofe vefejného sektoru jde o aktivitu, kdy lze
vyuzit celou $kélu inovacnich programti, kde firma ziska dotace a zvyhodnéné tvéry na cely
projekt, nemovitosti a piistrojové vybaveni. Muize se stat, ze do hry vstoupi venture kapitalista
a inovacni projekt zafinancuje (seed capital, start-up capital, expansion capital). Nékdy se do

inovacnich projekti pousti i stat za vyuziti tzv. PPP — public-private partnership projekta, kdy
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vysledky projektl vlastni stat, avSak poskytne dlouhodobou koncesi na provoz soukromému

sektoru.

Nastroje financovani inovaci

Dodavatelské uvéry slouzi jako kratkodoba forma odlozeni splatnosti pii daném smluveném
uroku a umoziuje pokracovat v inovacnim projektu i pti vykyvech cash-flow firmy. U
inovacnich projektt jde typicky o tzv. kick-starter projekty, kdy lidé realizuji predobjednavky,
nebo piimo poskytuji zdroje a firma tak ma moznost provést predCasné inkaso pohledavek.
Samoziejmosti je vyuzivani kapacit stalych béZznych a dlouhodobych tvéri, které firma mize
maximalné vyuzit. Pro projektové fizeni je kritické dodrzovani finan¢niho rozpoctu a
casového ramce. Projekty byly vybrany pravé Casto na zakladé kapacity firmy ufinancovat,
proto je potieba vyuzivat i kratkodobé néstroje fizeni cash-flow. Kromé& dodavatelskych tvéra

je to napt. kontokorent a kratkodoby uvér.

V literatute vénujici se investicnimu programu firmy a financovani inovaci nalezneme odkazy
ne metody tizeni portfolii (Killen et al. 2008, s. 24-30; Jonas 2010, s. 818-825), kde se klade
diraz na soulad kompetence (organizacni strukturu) a kvalifikaci zaméstnanct a klicovych
projektovych manaZert. Systémova teorie je z dalSim konceptt, ktery pomahé dat do souladu
manazerské kompetence v ramci inovaéni organizace, ktera se snazi pfinést vyznamnou na
trhu novou inovaci (O’Connor 2008, s. 313-320). Déle najedeme odkazy na piistup fizeni
portfolia a projektt s vysokou nejistotou, kde se uplatituje (Chao a Kavadias 2008, s 907-921)
tzv. systém strategickych piihradek (strategic buckets). Uceni se z chyb (metoda pokus omyl)
pfi fizeni inovacénich projektl je preferovana pred strategii selekce inovacnich projektt. Uceni
se z chyb je zaloZeno na flexibilni adaptabilit¢ a neplanovanych tpravach projektu podle
aktualniho okoli podniku. Selekce zavisi na ex post vyhodnocovani nezavislych do portfolia
vybranych projekti (Sommer a Loch 2004, s. 1334-1340). Mezi nejpouzivanéjs$i metody pfi
fizeni portfolia fadime (podle potfadi oblibenosti): Strategicky a portfolio management,
metody operacniho vyzkumu a rozhodovani, behaviordlni management a organizacni
management lidskych zdroji, informaéni systémy/teorie a technologie, aplikace
technologické inovace, vykonnostni (earned value) management, Engineering, a Six Sigma
fizeni kvality (Kwak a Anbari 2009, s. 435-446).

e Povinna literatura - viz Veber a kol. (2016, s. 208-220).
e Povinna literatura - viz Veber, Srpova a kol. (2012, s. 140-162).
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Studijni materialy:

CHAO, R. O. a S. KAVADIAS, 2008. A Theoretical Framework for Managing the New
Product Development Portfolio: When and How to Use Strategic Buckets. Management
Science [online]. 5., ro¢. 54, ¢. 5, s. 907-921. ISSN 0025-1909, 1526-5501. Dostupné z:
doi:10.1287/mnsc.1070.0828

JONAS, D., 2010. Empowering project portfolio managers: How management involvement
impacts project portfolio management performance. International Journal of Project
Management [online]. 12., ro€. 28, ¢. 8, IRNOP 2009 in Berlin, s. 818—831. ISSN 0263-7863.
Dostupné z: doi:10.1016/}.ijproman.2010.07.002

KILLEN, C. P., R. A. HUNT a E. J. KLEINSCHMIDT, 2008. Project portfolio management
for product innovation. International Journal of Quality & Reliability Management [online].
11.1., ro¢. 25, ¢. 1, s. 24-38. ISSN 0265-671X. Dostupné z: doi:10.1108/02656710810843559
KWAK, Y. H. aF. T. ANBARI, 2009. Analyzing project management research: Perspectives
from top management journals. International Journal of Project Management [online]. roc.
27, ¢.5,s.435-446. ISSN 0263-7863. Dostupné z: doi:10.1016/j.ijproman.2008.08.004
O’CONNOR, G. C., 2008. Major Innovation as a Dynamic Capability: A Systems
Approach*. Journal of Product Innovation Management [online]. ro¢. 25, €. 4, s. 313-330.
ISSN 1540-5885. Dostupné z: doi:10.1111/§.1540-5885.2008.00304.x

SOMMER, S. a CH. H. LOCH, 2004. Selectionism and Learning in Projects with Complexity
and Unforeseeable Uncertainty. Management Science [online]. 10., ro¢. 50, ¢. 10, s. 1334—
1347. 1SSN 0025-1909, 1526-5501. Dostupné z: doi:10.1287/mnsc.1040.0274

o Ukoly k zamysleni a diskuzi

1. Historickou volatilitu a rizikovost kategorii projektti ve firmé Ize do urcité miry zhodnotit

pomoci ukazatele:

Prameér

Median
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Smérodatna odchylka

Varia¢ni koeficient

Zadna z vyse uvedenych moznosti.

2. Celkové riziko portfolia, pokud pouzivame metodu diverzifikace pomoci nezavislych
projektl, se d& vyjadfit zhruba jako vazeny aritmeticky priimér smérodatnych odchylek
jednotlivych projekti.

( Ano

C Ne

3. PPP projekty jsou projekty mezi zahrani¢ni firmou a statem.

( Ano

C Ne

4. Seed capital je forma venture kapitdloveé investice za ucelem:
: ZaloZeni firmy
Rozvoj vyrobni kapacity pro masovou vyrobu
Vetejnou podporu pii najiméni znalostnich pracovnikti

DalSiho prizkumu podnikatelského zaméru

Zadna z vyse uvedenych moznosti

O— Kii¢ k feseni otazek
1) Variacni koeficient.
2) Ano.
3) Ne.

4) Pruzkumu zaméru.
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Kapitola 7: Inovace ve sluZzbach

% Klicové pojmy:

investice, dlouhodoby majetek, telekomunikace, doprava, ICT, sluZby

ﬁCile kapitoly:

= seznameni s inovacemi v sektoru sluzZeb

* seznameni s odliSnostmi oproti zpracovatelskému pramyslu
Z Cas poti‘ebny ke studiu kapitoly: 3 hodiny

=} vyklad:

Zakladnim charakteristickym znakem odvétvi sluzeb je jejich nemateridlni povaha. Typicky
se tak odliSuji od zpracovatelského prumyslu, kde typicky sledujme zpracovani urcitého
hmotného vstupu na hmotny vystup. Cesky statisticky ufad klasifikuje sluzby dle klasifikace
ekonomickych ¢innosti CZ-NACE (sekce L+M+N+O+P+Q+R+S) viz tabulka.

Tabulka: Klasifikace sluzeb dle Ceského statistického ufadu

CZ-NACE | Sekce CZ-NACE - kod Sekce CZ-NACE — popis

L 68 Cinnosti v oblasti nemovitosti

M 69-75 Profesni, védecké a technické ¢innosti
N 77-82 Administrativni a podpiirné ¢innosti

P 85 Vzdélavani

Q 86-88 Zdravotni a socialni péce

R 90-93 Kulturni, zabavni a rekrea¢ni ¢innost
S 94-96 Ostatni ¢innosti

(politické strany, odbory, cirkve, DDM, kulturni,
profesni organizace, ostatni sluzby a Cinnosti pro

osobni pohodu )
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Toto dé€leni je vSak pomérn¢ omezené a pro analyzu inovaci je vhodné sledovat spiSe intenzitu

znalosti potfebnou ve vSech sektorech, které poskytuji sluzby, tj. i zdanlivé smisené sektory,

jako jsou dodavky vody, finan¢ni sluzby, maloobchod a velkoobchod.

Tabulka: Klasifikace sluzeb dle znalostni intenzity dle Evropské komise — intenzivni odvétvi

Znalostni Kod Ké6d NACE - popis
intenzita NACE
Vysoce 59-63 | Cinnosti v oblasti filmi, videozdznamil a TV programil, pofizovani
intenzivni zvukovych nahrdvek a hudebni vydavatelské cinnosti. Tvorba
high-tech programii a vysilani. Telekomunikaéni ¢innosti. Cinnosti v oblasti
sluzby informacnich technologii. Informacni ¢innosti.
Intenzivni 50-51, [ Vodni a leteckd doprava. Profesni, védecké a technické Cinnosti.
trzni sluzby | 69-71, | Cinnosti souvisejici se zamé&stndnim. Bezpe¢nostni a patraci
73-74, | ¢innosti.
78, 80
Intenzivni 64-66 | Financni zprostiedkovani, pojisténi, zajisténi a penzijni financovani,
finan¢ni kromé povinného socialniho zabezpec€eni. Ostatni finan¢ni ¢innosti.
sluzby
Ostatni 58, 75, | Vydavatelské cinnosti. Veterinarni cinnosti. Vefejnd sprava a
intenzivni 84-93 | obrana; povinné socidlni zabezpe€eni. Vzdélavani. Zdravotni péce.

Pobytové sluzby socidlni péfe. Ambulantni nebo terénni socialni
sluzby. Tvarci, umélecké a zdbavni Cinnosti. Cinnosti knihoven,
archivll, muzei a jinych kulturnich zafizeni. Cinnosti heren, kasin a

sazkovych kancelafi. Sportovni, zdbavni a rekreacni ¢innosti.
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Tabulka: Klasifikace sluzeb dle znalostni intenzity dle Komise — neintenzivni odvétvi

Neintenzivni 45-47 Velkoobchod a maloobchod. Pozemni a potrubni doprava.
trzni sluzby 49, 52, | Skladovéani a vedlejsi ¢innosti v doprave. Ubytovani. Stravovani a
55-56, pohostinstvi. Cinnosti v oblasti nemovitosti. Cinnosti v oblasti
68, 77, | pronajmu a operativniho leasingu. Cinnosti cestovnich agentur,
79, 81, | kancelati a jiné rezervaéni a souvisejici Ginnosti. Cinnosti
82, 95 souvisejici se stavbami a upravou krajiny. Administrativni,
kancelarské a jiné podptrné cinnosti pro podnikani. Opravy

pocitacli a vyrobkil pro osobni potiebu a pirevazné pro domacnost.

Neintenzivni 53, 94, | Postovni a kuryrni &innosti. Cinnosti organizaci sdruzujicich
ostatni sluzby | 96-99 osoby za uc€elem prosazovéani spoleénych zdjml. Poskytovani
ostatnich  osobnich  sluzeb. Cinnosti domécnosti  jako
zaméstnavatelii a producentil. Cinnosti exteritorialnich organizaci

a organt.

Poznamka: Vice k metodice Komise

viz http://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/htec_esms.htm

Z daného ptehledu sluzeb lze vypozorovat vysokou heterogenitu nabizenych sluzeb. U
znalostn€ intenzivnich sluZeb Ize navic o¢ekavat vysoké naroky na fizeni vztahl se zdkazniky,
vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii. Na trhu nabizené sluzby jsou casto
nabizeny i firmami, které jsou ve zpracovatelském primyslu, nebo tyto sluzby maji

nasmlouvané dcefinou spole¢nosti, pfipadné nezavislym subjektem.
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Tabulka: Podil sektoru sluzeb na ptidané hodnoté

Stat 2008 | 2009 |2010 |[2011 |2012 |2013 |2014
Ceska republika 60.2% | 61.4% | 61.5% | 60.6% | 60.4% | 60.7% | 59.5%
Evropska unie (2015) 72.4% | 74.1% | 73.7% | 73.6% | 73.9% | 74.1% | 74.7%
Finsko 63.8% | 68.0% | 67.3% | 68.4% | 70.2% | 70.4% | 71.2%
Némecko 69.2% | 71.6% | 69.3% | 68.7% | 68.4% | 68.4% | 68.6%
Zemé OECD — vysoké ptijmy | 73.4% | 75.1% | 74.5% | 74.6% | 74.8% | 74.9% | NkD
Hongkong 92.7% | 92.8% | 92.8% | 93.0% | 92.9% | 92.7% | NKD
Latinskd Amerika a Karibik [ 59.8% [ 61.9% | 60.6% | 61.1% [ 61.6% [ 62.7% | 64.9%
Subsaharska Afrika 50.8% | 52.8% | 56.6% | 56.1% | 56.8% | 57.9% | 58.4%

Zdroj dat: World Bank national accounts data, and OECD National Accounts data files, ISIC
divisions 50-99. NkD — neni k dispozici

Sluzby hraji podstatnou roli pravé ve vyspélych ekonomikach. Ceska republika je sice
vyspelou ekonomikou, ale zaroven také vysoce specializovanou na zpracovatelsky prumysl.
Podil sluzeb je pod primérem EU, Latinské Ameriky a postupné nds dohdni region
subsaharské Afriky. Nicméné sluzby a inovace ve sluzbach hraji vyznamnou roli v CR.

Zpracovatelské odvétvi je typické produktovou inovaci — nové zbozi na trhu, na druhé strané

inovace Vv sektoru sluzeb je typicky poskytovani a dodavce na trhu novych sluzeb.

Nehmotna povaha sluZeb vs. hmatatelnost zboZi ve zpracovatelském primyslu

e Percepce kvality je vysSi ve sluzbach (rychlost, kompetence, jistota, bezpecnost,
empatie, dojem, vzhled, uZivatelskd snadnost...)

e Simultaneita poskytovani a konzumace sluzeb zvySuje naroky na kvalitu v redlném
Case

o Skladovatelnost je Z4dnd nebo jen velice omezena ve sluzbach, moznosti typicky
zahrnuji jen ¢ekani a frontu.

o Kontakt zakaznika je obvykle piimy (zdravotnictvi, poradenstvi) a zavisi 1 na lokaci

provozovny (zabavni podniky).

Inovace je proto typicky zaméfena na procesy zahrnujici zvySeni efektivity pfi fizeni vztahi
s klienty a zdkazniky. Déle na standardizaci, certifikaci, organizacni kompetence a fizeni
dokumentace ve firm&. Dalsi typy inovaci jsou zaméfeni na ICT sluzby, kdy casto je

produktova inovace doplnéna o softwarové vybaveni a doprovodné sluzby (cloud, zabava,

SM29/2012-8



databaze). Dale na informacni integraci, kdy dochazi k propojovani databazi a integraci typu
B2B, nebo B2G a akademii.

Dalsi kategorie tfidéni a koncepce inova¢niho ramce sluzeb analyzuje Pazour (2007, s. 2-37).
Vstup novych firem na trh sluzeb je spojen s vysokou produktivitou (Nizozemi 1988-2002) a
sledujeme zde proces kreativni destrukce (Potts a Mandeville 2007, s. 147-159). Ettlie a
Rosenthal (2011, s. 285-299) poukazuji na vysokou rozdilnost mezi zpracovatelskym
pramyslem a sluzbami a doporucuji studovat produktivitu a jejich inovaéni aktivitu odd€lené.
Evangelista (2006, s. 653-668) uvadi shrnuti vysledku z Evropskych zemi, kde podniky ve
sluzbdch ve srovndni s firmami ve zpracovatelském primyslu maji mnohem nizsi
technologickou intenzitu inovaci. Podniky v sektoru sluzeb spiSe provadéji Skoleni,
organiza¢ni zmény a investuji do rozvoje lidského kapitalu, sporadicky vyuzivaji patenty,
jejich interakce s védeckymi a technologickymi institucemi je niz$i, a inovaéni strategie

aktivity jsou vysoce heterogenni.

e Povinna literatura - viz Veber, Srpova a kol. (2012, s. 286-299).

Studijni materialy:

BOSMA, N., E. STAM a V. SCHUTIJENS, 2009. Creative destruction and regional
productivity growth: evidence from the Dutch manufacturing and services industries. Small
Business Economics[online]. 22.12., ro¢. 36, ¢. 4, s. 401-418. ISSN 0921-898X, 1573-0913.
Dostupné z: doi:10.1007/s11187-009-9257-8

ETTLIE, J. E. a S. R. ROSENTHAL, 2011. Service versus Manufacturing
Innovation. Journal of Product Innovation Management. 3., ro¢. 28, ¢. 2, s. 285-299. ISSN
07376782.

EUROSTAT, 2015. High-tech industry and knowledge-intensive services (htec). Eurostat
htec metadataonline] [vid. 20. cervenec 2015]. Dostupné Z:
http://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/htec_esms.htm. Cely dokument
EVANGELISTA, R., 2006. Innovation in the European service industries. Science & Public
Policy (SPP). 11., ro¢. 33, €. 9, s. 653-668. ISSN 03023427.

PAZOUR, M., 2007. Inovace ve sluzbach — koncepéni ramec. CES Working papar. roc.
2007, ¢. 2, CES, s. 2-37. ISSN 1801-2728.

SM29/2012-8



POTTS, J. a T. MANDEVILLE, 2007. Toward an Evolutionary Theory of Innovation and
Growth in the Service Economy. Prometheus [online]. ro¢. 25, ¢. 2, s. 147-159. ISSN 0810-
9028. Dostupné z: doi:10.1080/08109020701342231

e Ukoly k zamysleni a diskuzi

1. Pro ucely sledovani a analyzy technologické tirovné odvétvi sluzeb, nebo technologické

urovné konkrétni firmy, sledujeme predevs§im:
Umisténi provozovny

Pocet zékazniki/klient

Rozd€lIni na finan¢ni a nefinanéni sluzby
Znalostni naro¢nost odveétvi

Vsechny vyse uvedené jsou platné

2. Mezi sluzby dle definice Ceského statistického tifadu patfi:
Jen ¢ast sluZeb, které 1ze charakterizovat klasifikaci CZ-NACE pismeny A-K
Jen cCast sluzeb, které 1ze charakterizovat klasifikaci CZ-NACE pismeny L-N, P-S
Veskeré sluzby véetné poskytovani maloobchodu a velkoobchodu

Veskeré¢ sluzby véetné poskytovani maloobchodu a velkoobchodu bez finan¢nich

sluzeb

Zadna z vyse uvedenych neni platna

3. Ceska republika ma v EU (rok 2015) nadprimérmy podil sluzeb na ptidané hodnoté (% na
HDP).

( Ano

C Ne
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4. Mezi zakladni odlisnosti sluzeb od zpracovatelského odvétvi fadime:
Nemoznost skladovat sluzby.

Kontakt se zakaznikem je pii poskytovani sluzeb tésnéjsi ve sluzbach.
Percepce kvality je téméf v realném Case u sluzeb.

Sluzby maji spiSe nehmotnou povahu.

Vsechny vySe uvedené jsou pravdivé

5. Inovace ve sluzbach mtze byt vyvolana nasledujicimi technologickymi tzv. "push" faktory:
Certifikace

Standardizace

Napojeni se na B2B ICT infrastrukturu

Upgrade technologické infrastruktury

Outsourcing a vyuzivani ICT cloudovych sluzeb na objednavku

Vsechny vySe uvedené jsou pravdivé

O—= Kilit k feseni otazek
1) Znalostni naro¢nost.
2) L-N,P-S
3) Ne.
4) Vsechny moznosti.

5) Vsechny moznosti.
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Kapitola 8: Véda, vyzkum a vyvoj

U
u Klicové pojmy:

fizeni lidskych zdroji pro védu a vyzkum, édecké poznani, technika a technologie

ﬁCile kapitoly:

* Pochopeni principii vyzkumu a vyvoje,

* seznameni se vzdélavanim a rozvojem védeckovyzkumnych zaméstnancu
Z Cas poti‘ebny ke studiu kapitoly: 3 hodiny

==} vyklad:

Historicky védecka, vyzkumné a vyvojova ¢innost byla soucasti lidského ducha a jeho touze
objevovat nepoznané, inspirovat se ptirodou a vyuzivat ve spojeni se znalostmi a dovednostmi
nové nastroje, techniky a technologie pro lepsi zZivot. V soucasné dob¢ roste role statu
Vv organizaci a financovani védecko-vyzkumné ¢innosti v sektoru akademie i soukromych
firem.
Ve slovnikovém pojeti je exaktni véda systematicky vykon ¢innosti, které tvoii a organizuji
poznani ve form¢ testovatelnych vysvétlenich a predikci o vesmiru. Kdyz se fekne véda,
vybavi se ndm cely soubor pozndni, teorii a zékond, které lidstvo objevilo a vyuziva ve svij
blahobyt a k dal§imu poznéni. Za védu je typicky povazovan soubor ptirodnich - exaktnich
véd (matematika, fyzika, chemie apod.). Spolecenské védy jsou také povazovany za védu,
avSak schopnost predikovat a tvofit obecné zédkony a teorie je zde omezend. Presto, véda se
vyznacuje spojenim s pojmem védecka metoda, kterd je vychozim kritickym konceptem pro
praci védce. Kazd4 védeckd disciplina ma svou metodu a védce, ktery ji pouziva spole¢né
S nastroji (technika) a diky svych schopnostem a dovednostem za pomoci vyzkumné ¢innosti
(aplikovany vyzkum, myslenkovy experiment, ndhoda) dochazi k poznani.
Typologie vyzkumu — definice

e Zakladni vyzkum: TéZ badatelsky vyzkum - experimentdlni nebo teoretické prace,

které jsou v prvé fadé¢ zaméfeny na ziskavani novych poznatkii o nejzakladnéjSich

otazkami uziti a vyziti téchto poznatk.
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e Aplikovany vyzkum: Téz cileny vyzkum - experimentalni a teoretické prace k ziskani
novych poznatkl, ale zcela jednoznacné zamétenych na specifické, konkrétni predem
stanoven¢ cile vyuziti.

o Experimentalni vyzkum a vyvoj: Téz vyvoj - systematicka tviir¢i prace smérujici k
rozsifeni stavu poznani, vCetné¢ poznatkli o Cloveéku, kultufe a spolecnosti, a jeho
pouziti s cilem nalézt nové moznosti vyuziti téchto poznatkd.

Zdroj definic: Zakon o statni podpofe vyzkumu a vyvoje, metodika Ceského statistického
ufadu pro hodnoceni VaV.

Aplikovany vyzkum a experimentalni vyvoj je kategorie a pojem ve firmé napti¢ odvétvim
snadno uchopitelna. Jde o zdokonalovani soucasné techniky, ziskavani novych produkti a
technologii na zakladé soucasného poznani, ptipadné jeho ¢astecné rozsiteni. Pojem se dobie
spojuje s cilem firem maximalizovat zisk. Existuje prostor i pro neziskové organizace a
pfipadné snadno uchopitelné vydajové programy vlady, které se vénuji aplikovanému
vyzkumu, ktery miize byt pro firmy okrajovy, ale pro spole¢nost naopak mtize byt prospésny -
jako je vyvoj 1éku pro unikatni nemoci, které napadaji mén¢ nez uréené promile populace.
moznost vzajemného rozliSeni vyzkumu zakladniho od aplikovaného. Podniky provadéjici
zékladni vyzkum hledaji nové technologie ve svém oboru za ucelem zisku. Hledaji nové
technologie, které nahradi ty soucasné, resp. piekonaji ramec sou¢asného poznani a budou tak
v idealnim piipadé vstupenkou do svéta monopolniho viiddce v budoucich technologiich. Jinak
feceno firmy provadi zdkladni vyzkum primdrné€, aby v dlouhodobém casovém horizontu
mély zisky a aby jejich produkty oplyvali vysokou védeckotechnickou pfidanou hodnotou a
mohly pronikat na nové trhy.

Samotné defini¢ni oddéleni zadkladniho vyzkumu od aplikovaného znemozZiuje piesné
rozhodnout, kde jeden zacina a kde druhy kon¢i. Zakonna definice se 1i$i pouze vagnim
rozdélenim, které si kazdy miize vysvétlit jinak. Obé dvé jsou stejnou ¢innosti. Jedna neni
zaméiena na praxi a druha vede k vyvoji zdokonalenych statkli. Otazkou pak je, zda néco jako
zakladni vyzkum vibec existuje.

Typologie védy

e Formalni védy: Logika, matematika, matematickd logika, matematickd statistika,
teoretickd informatika

e Pfirodni védy: Fyzika, Chemie, planetarni védy (klimatologie, ekologie, geografie,
geologie...), védy o vesmiru (astronomie, planetarni védy, galaktickd astronomie...)

védy o zivote (biologie, biochemie, evoluce, genetika, zoologie, ornitologie...)
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e Spolecenské védy: Antropologie, archeologie, demografie, sociologie, pravo,
ekonomie, psychologie...
e Interdisciplindrni védy: Kulturni védy, statistika, etnologie, komplexni systémy,
bioetika, cliometrie, evolu¢ni psychologie, umé¢la inteligence. ..
o Filosofie a historie: zakladni vyzkum, védecka metoda, citizen science, alternativni
véda, pseudovéda, politika védy, svoboda védeckého mysleni. ..
Védecko-technicka pridana hodnota jako stupné inovace
Tato hodnota charakterizuje stupeil a vyznam inovace (Obrazek). Na zaklad¢ bézného
slovnikového popisu a dale védct zabyvajicich se danou problematikou, je véda mj. kreativni
¢innost poznavani a chdpani spojend s c¢lovékem. Technika je kromé souboru nastroj,
pristrojii a dal§iho vybaveni (mechanickd stranka lidské Cinnosti) pfedstavovana piedevsim
zpusoby, navyky a Sablonami stale efektivnéjSiho provadéni souboru lidskych ¢innosti a je
stejné jako vé&da spojena s clovékem a realizaci jeho ducha. UZitd technologie je
charakterizovéana védecko-technickou ptidanou hodnotou.

Obrazek: Zakladni diagram pojmi spojenych s inovaci

Technologie
Novost dana uzitou technologii

[ Védecko-technicka pridana hodnota J_

4 I ™ 4 I ™
Véda Technika
L | L (vznik nové techniky) )
e ™ e N
Zakladni vyzkum Aplikovany vyzkum

(rozsifeni soucasného poznani) (na zakladé soucasného poznani)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Role statu a narodni inovaéni systém

V narodnim hospodarstvi madme 4 sektory, domaci a zahrani¢ni vetejny a soukromy sektor.
Pro nas je zajimavé sledovat pievazné domaci soukromy sektor (podniky) a z vefejného
sektoru pak vladu a univerzity. Ze zahrani¢i pak také soukromé podniky, které zde provadé;ji
piimé zahrani¢ni investice. Interakce téchto sektort je klicova a posledni dobou organizovéana
statni regulaci a pfitomnosti instituci (pravidel), které pfimo ovliviiuji inovaéni ¢innost,
reguluji védecko-vyzkumnou aktivitu univerzit.

Narodni politika vyzkumu, vyvoje a inovaci Ceské republiky

Tato politika ma vizi z CR udélat zemi, kde ,,bude vysoka a dlouhodobé¢ udrzitelnd zivotni
uroven obcanil zaloZzena na pevnych zékladech konkurenceschopnosti, vychazejici z novych
znalosti a jejich vyuzivani v inovacich v podnikovém a vefejném sektoru jako zdrojich
budouci prosperity.* a za hlavni cil si bere: ,, ...vytvofit kvalitni podminky pro tvorbu novych
poznatki, aktivné usilovat o jejich vyuzivani v inovacich a pfispét k naplnéni vySe uvedené
vize.“ (Vlada CR 2013, str. 18)

Ktomu vyuzije hlavni pilite, coz jsou kvalitni lidské zdroje pro V&V&I, kvalitni
infrastruktura, vice zdroji pro V& V&I aktivity, vyssi efektivita vefejnych zdrojii a zlepSit
kooperaci v inova¢nich aktivitach. (Vlada CR 2013, str. 18-19).

Pojmy véda, vyzkum a vyvoj jsou popsany v manualech OECD, zv. Oslo manual a Frascati

manual.

e Povinna literatura - viz Veber a kol. (2016, s. 56-72).
e Povinna literatura - viz Veber a kol. (2016, s. 103-126).

Studijni materialy:
VLADA CR, Usneseni Vlady CR ze dne 24. dubna 2013 &. 294 o Aktualizaci Narodni

politiky vyzkumu, vyvoje a inovaci Ceské republiky na léta 2009 az 2015 s vyhledem do roku
2020
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o Ukoly k zamysleni a diskuzi

1. Ve zkratce feceno, zékladni vyzkum je zaméteny na ziskdvani novych poznatki, aniz by se
vSak zabyvaly otdzkami uziti a vyziti téchto poznatkd.

( Ano

“ Ne

2. Védecko-technicka ptidana hodnota je:

Téz novost, jeji stupen charakterizuje vyznam inovaci jako finalnich vystupt

inovac¢niho procesu.

Odrazi se na vysoké prodejnosti produktu.
Zavisi pouze na aplikovaném vyzkumu.
Zavisi pouze na zakladnim vyzkumu.

Zadna z vyse uvedenych moZnosti neni spravna.

3. Mezi spolecenské védy nepatfi:
Ekologie

Antropologie

Pravo

Sociologie

Ekonomie
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4. Mezi piirodni védy nepatii:
Fyzika

Chemie

Ornitologie

Evolu¢ni védy

Demografie

O Kli¢ k reSeni otazek
1) Ano.
2) Novost — patentovy ukazatel.
3) Ekologie.
4) Demografie.
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Kapitola 9: Transfer technologii

U
u Klicové pojmy:

Prelévani znalosti, tok techniky a metod, uceni se

ﬁCile kapitoly:

* seznameni s moznostmi pirelévani znalosti v odvétvi a ekonomice

* seznameni se s teoriemi rensferu znalosti a technologii
Z Cas poti‘ebny ke studiu kapitoly: 2 hodiny

==} vyklad:

Technologie je spole¢nou aplikaci védy a techniky. Je spojena s realizaci lidského ducha a
jeho teoretickych, a hlavné praktickych zkusSenosti. Jde dale o sledovani metod a nauk o
technikach. Technologie je pojem spojujici védu a techniku v realnou aplikaci. Tj. zaroven
zahrnuje teoreticky ramec a praktickou technickou stranku. Technologie je spojeni vyzkumu
zakladniho a aplikovaného. Diagram na obrazku niZe popisuje vyjadieni i kanaly novosti
technologie. Novost je pravé vyjadiena jednak stupném zékladniho vyzkumu a stupném
aplikovaného vyzkumu. Cim vice je v mnoziné védecko-technické p¥idané hodnoty nového
zakladniho vyzkumu, tim vetSi je stupenl 1 vyznam inovace. Ve spojeni s individudlnim
podnikatelem jde o vyuZiti technologie jako kapitdlu v procesu vyroby a jeho obnovou.
Technologie ovliviiuje chovani firmy a jeji stupefl novosti je pro podnikatele dilezZity

vzhledem ke konkurenci.
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Obrazek: Diagram vstupt a vystupil inovace — inovacéni cyklus

VaV pracovnici, nakup
technologii

Inovace, proces

Investice do prizplsobeni se a
projektu inovace, destrukce -
strategicky transformace
dlouhodoby plan starého kapitalu
firmy y
Inovacni

cyklus

Nové technologie,
resp. nejisty

, vysledek investice
Inovace kapitalu

prinasejici efekty,
docasny zisk z
monopolnich
praktik

Novy produkt, aktualizace
strategie firmy

Zdroj: Vlastni zpracovani

Transfer znalosti - Role zahrani¢nich podniki v CR

Transfer technologii je pfenos (u€eni se, proces imitace a inspirace) znalosti. Je to soubor
¢innosti, ktery vede k uplatnéni technologii na trhu. Pienos je typicky smérem od zékladniho
vyzkumu (akademie, vladni vyzkum, vesmirny vyzkum, vojensky vyzkum...) ke vSem
institucionalnim hra¢im (podniky, univerzity, zahrani¢i). A to formou publikaci, kde jsou
znalosti uloZeny a prochazeji kritickym recenznim fizenim a vyznacuji se urcitou kvalitou
(¢asopis Nature vs. libovolny cesky casopis). AvSak dochdzi i k transferu aplikovaného
specifického vyzkumu.

Piimé zahraniéni investice piivad&ji do CR zahraniéni podnikatele, ktefi se zde snazi vyuzivat
niz$ich néklad na vyrobni faktor prace, pfevahu v manaZerskych dovednostech a procesni
vyzralosti podniku, stejné tak i technologické pfevahy. Zahrani¢ni vlastnictvi je faktorem,
ktery pfinédsi technologicky vyspélou konkurenci a s tim spojené pozitivni i negativni efekty.

Zahrani¢ni vlastnici jsou motivovani vidinou vysSich trzeb a €asto 1 jistotou danou diky statni

podpote zahrani¢nich investic.
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Inovace tak jsou mj. chapany také jako vysledek transferu technologii prostfednictvim piimé
zahrani¢ni investice (PZI, FDI). Zahrani¢nim vlastnictvim a dopadu na odvétvi se zabyva mj.
Zemplinerova, kterd uvadi ptrehled odborné literatury a vysvétluje, jak technologickd zména
muze piichazet prostiednictvim pifimé zahrani¢ni investice. ,,PZI miize mit dalsi G¢inky, nez
pouhy dovoz kapitadlu a mize podpotit hospodaiskou restrukturalizaci a rist. Diky vedlejSim
efektd spojenych s pfitomnosti zahrani¢nich podnikti v primyslu, FDI mohou pfispét k
modernizaci celého odvétvi.“ Zemplinerova (2008, str. 6), dale, ,,Skutecny vliv piimych
zahrani¢nich investic by mohl byt pozitivni i negativni v zavislosti na okolnostech®.
Zemplinerova (2008, str. 7).

Forma ptfenosu technologii mezi podniky je pak typickd pomoci imitace, licencovanim, prodej
prav duSevniho vlastnictvi, spolupraci na V&V&I cinnostech, venture kapitalovymi
investicemi do inovaci, strat-up firm, spin-of firmy.

Ptelévani znalosti probihd pfirozené externé z poznatki zdkladniho vyzkumu, které jsou
relativné dostupné v publikacich a z patentovych ptihlasek, které sice patentuji aplikovany a
hospodaisky vyuzitelny vyzkum, avSak v ptilohové ¢asti maji citovanou literaturu — zakladni

vyzkum.

Vnitini pfenos znalosti a technologii pak muZzeme sledovat uvnité odvétvi, nebo napii¢
odvétvim. Uvnitf zpracovatelského odvétvi, napt. mezi firmami recyklujicimi odpad, nebo
mezi odvétvim textilniho primyslu. Napfi¢ odvétvim dochazi napt. k prelévani znalosti a
technologii od automobilového primyslu az do sektoru sluzeb. K tomu dochdzi diky
horizontdlni a vertikdlni integraci mezi podniky, kdy znalosti a technologie proudi ptes
odbératelsko-dodavatelské vztahy (vertikalni ptelévani) a uvnitt korporaci a skupin odliSnych
podnikt (horizontalni ptelévani).

Transferem znalosti a pielévanim znalosti pti V& V&I Cinnosti se zabyvd Greenhalgh a
Rogers (2009, s. 177-207), v ¢eském prostiedi pak Kr¢ (2012, s. 4 -24). Ekonomickou teorii
podnikatelstvi zaloZenou na transferu technologii a znalosti vytvofil Acs et al (2009, s. 15-

30), determinanty pienosu znalosti a technologii zkouma Kotabe et al. (2007, s. 259-282).

e Povinna literatura - viz VVeber a kol. (2016, s. 265-273).
e Povinna literatura - viz Veber, Srpova a kol. (2012, s. 280-285).
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Studijni materialy:

ACS, Z. J. et al., 2009. The knowledge spillover theory of entrepreneurship. Small Business
Economics [online]. ro¢. 32, ¢. 1, s. 15-30. ISSN 0921-898X, 1573-0913. Dostupné z:
d0i:10.1007/s11187-008-9157-3

KOTABE, M. et al., 2007. Determinants of Cross-National Knowledge Transfer and Its Effect
on Firm Innovation. Journal of International Business Studies. 1.3., ro¢. 38, ¢. 2, s. 259-282.
ISSN 0047-2506.

KRC, K., 2012. Transfer technologii: prilezitost i nezbytnost pro ceské univerzity. Brno:
Mendelova univerzita. ISBN 978-80-7375-655-0. s. 4 -24

ZEMPLINEROVA, A., 2008. Innovation, Market Structure and Competition Policy in the
Czech Republic and in the Enlarged EU. 2008. B.m.: Leipziger Universititsverlag. $.7-8

e Ukoly k zamysleni a diskuzi

1. Ptirozené& probihd transfer znalosti smérem od zdroji zakladniho vyzkumu k podnikim a
vefejnému sektoru a akademii.

( Ano

C Ne

2. Pfimé zahrani¢ni investice byvaji zdrojem transferu technologii.

Spise ne, zahrani¢ni firmy dokazi udrzet tajemstvi.
Ne, firmy s sebou nepiinaseji zadné technologie.

Spise ano, jde zejména o vstup zahrani¢niho kapitalu do rozvojové nebo transformujici

se ekonomiky

Zadna z vySe uvedenych moZnosti neni spravna

3. Tzv. vertikalni transfer technologii se déje napti¢ odvétvim, napt. mezi pojistovnou a
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zemedelskym podnikem.

( Ano

“ Ne

4. Tzv. horizontélni transfer technologii se d€je uvnitt odvétvi, napt. mezi vyrobcem aut a
dodavatelem soucastek pro automobilovy prumysl, jde jinak feceno o pfenos v rdmci
odbératelsko-dodavatelského fetézce.

( Ano

C Ne

O— Kli¢ k feseni otazek
1) Ano.
2) Spise ano.
3) Ne.
4) Ne.
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Kapitola 10: Lidsky faktor v inova¢nim procesu

U
u Klicové pojmy:

financovani lidského kapitalu, pracovnici, technici, védci

ﬁCile kapitoly:

= pochopeni vyznamu lidského faktoru, kapitalu,

* pochopeni problematiky spojené s pracovniky.
Z Cas potiebny ke studiu kapitoly: 3 hodiny

==} vyklad:

Zde sledujeme dva pohledy. Ten prvni dopadd na znalostni pracovniky a manazery ve firmé,
ten druhy na pracovni silu, kterd se diky technologiim stavd ohrozenou skupinou. Lidsky
faktor hraje dilezitou roli v inova¢nim procesu. Znalostni pracovnici (védci) pfinaseji nové
napady, prototypy, blue printy, umi ovladat sloZité procesy a pfistrojové a laboratorni
vybaveni a pro firmu predstavuji kliCové pracovniky, podobné jako jsou manazefi, ktefi
vedou inovacni projekty. AvSak neméné dulezita je 1 kvalifikovana administrativni a
laboratorni pomocna sila. Naroky na administrativu zatézuji praci védct a soucasna regulace
statu pfichazi stale s novymi poZzadavky na reportovani védecko-vyzkumnych aktivit podniki.
Firma nemusi mit vlastni laboratot s V&V pracovniky, technologie si mliZe ,,outsourcovat* -
jinak dodat, od své matefské firmy, nebo nakoupit - pronajmout. Firma majici V&V
pracovniky muiZe ovliviiovat sméfovani V&V aktivity a vytvafet vlastni techniku a
technologie. Vyhoda vlastniho V&V vyzkumu spociva v obrovské prémii za riziko z investice
v podob¢ zisku monopolniho privilegia a moznosti rozhodovat o budoucich technologiich.
Prémie je tim vétsi, ¢im veétsi podil ma na V&V Cinnosti zakladni vyzkum, protoZe ten tvofi
potencial pro obsdhnuti vétSiho poc¢tu inovaci z nasledného aplikovaného vyzkumu.

Lidsky kapital

Ekonomickéd ucebnice ndm poskytuje spiSe tradi¢ni akademicky pohled na zaméstnance a
pracovniki a redukuje je na Homo economicus, resp. na unifikovany bez rozdilu
kvalifikovany vyrobni faktor prace L. AvSak manazerské teorie a interdisciplinarni ptistupy

povazuji lidskou bytost jinak. Sledujeme vice lidsky pfistup k ekonomii, to jak funguje lidsky
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mozek, racionalita, lidské chovani, jednani, inovativni duch, explorativni duch, paternalismus,
davové chovani, interdisciplindrni pfistup... tento pfistup je charakteristicky pohledem na
lidskou bytost jako na akumulovany lidsky kapital (zdravi, znalosti, dovednosti), ktery ma
urcitou kvalitu pro firmu a jedinec ma moznost zhodnotit si investici do vlastniho kapitalu (ex
post i ex ante).

Cilem HR odd¢leni ve firmé proto bude nalézt odpovidajici nejen kvantitu ale i kvalitu v
souladu s poslanim firmy a jeji inovacni strategii.

o Dulezitost kvalitnich lidskych zdroji: manazerské rozhodnuti si nekoupite, akt
kreativity R&D pracovnika si nekoupite.

o Dilezitost kvantitativniho zabezpeceni: potieba planovat efektivni vyuziti pracovni
doby, snizovat organizacni naklady, profesni rist a systém motivaci a odménovani,
celozivotni vzdélavani, budovani firemni kultury, naro¢ny multikulturni pfistup,
moznost nabizet socidlni jistoty, nemzdové vyhody...

e Vliv maji nové technologie — Artificial Inteligence (vice viz edukativni
video https://www.youtube.com/watch?v=7Pq-S557XQU), ohrozeni jsou pracovnici,
ktefi jsou nahraditelni technologii a umélou inteligenci. Jde nejen nizko kvalifikované
pracovniky, ale i1 o profese, které jsou kreativni, administrativni a vyZaduji odbornost
(1ékafi).

Moznosti zaméstnavani V&V pracovniki
e Flexibilni
o Dohoda o provedeni prace (300 hodin do 10 tisic mési¢né jen dan) a dohoda
0 pracovni ¢innosti (brigady, ndjem pracovnika od agentury préace, vypomoc...)
o Zkracené uvazky (doba urcitd, rozsah 0,5 — polovi¢ni 20 hodin tydn¢): Pruzna
pracovni doba, sdilené pracovni misto (recepce), homeoffice, konto pracovni
doby (kratky a dlouhy pracovni tyden), stlaeny pracovni tyden

¢ Fixni

o Hlavni pracovni pomér, manaZerska smlouva
Fixnim zaméstnavanim si je mozné pojistit pracovnika dlouhodobé a smluvné. Kratkodobé
flexibilni Uvazky lze vyuZzivat na drobné projekty, prizkum inovacnich a podnikovych
zaméru. Zkracené uvazky a home-office Ize vyuzit pro kreativni tymy, analytiky, ktefi
zpracovavaji data z terénu, nebo jinak nevyzaduji pfitomnost na pracovisti.
Problémy v efektivnosti pracovnikli
Mezi dobré praktiky kvalifikaéniho a profesniho riistu a kvality lidského kapitalu ve firmé

patii zejména:
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o Skoleni, profesni rast, firemni vzd€lavan, praxe a stinovani manazeri, védeckych
pracovnikd, Gc¢ast junior védcii na projektech.
e Motivacni polozky, zainteresovani na firemnim rGstu, soundlezitost, prostor pro
védeckou praci, moznost spolupracovat s univerzitami.
e Preference pozitivniho pfistupu vedeni tj. bi€ (trest) jen jako “konstituovand” pravidla
— formalni zékladni psané pozadavky, pfesné formulované a vyzralé firemni procesy,
coz je dlouhodobd prace, kterd nelze zavést ze dne na den. Negativni nalada, zadna
firemni kultura vede k nizké efektivité prace a tvoii se Spatné mezilidské vztahy a
zhorSené pracovni podminky.
Vztah poctu pracovnikii a inovaéniho procesu
Vyzkum doposud nepiichazi s definitivni odpovédi. Jsou tu jak advokati malych podnikt (do
500 zamé&stnancu — vV USA je to stale maly podnik), ktefi ukazuji, ze inovace jsou doménou
pravé malych a stfednich podnikti. V oboru hospodaiskych déjin sledujeme diiraz na nardst
na vyznamu malych podnikd po druhé svétové valce. Vyzkum jasné ukazuje, ze velké firmy
se Castéji rozhoduji pravideln€ inovovat, avsak pokud jde o dalsi faze inovacniho procesu -
inovacni intenzitu na vstupu a vystupu, vysledky jsou nejednoznacné (Gilbert, 2006, s. 159-
206) a stale se probira Schumpeterova obhajoba velkych podnikii a role dynamické okoli

podniku, které je charakteristické kreativni destrukei.

e Povinna literatura - viz Veber a kol. (2016, s. 88-102).
e Povinna literatura - viz Veber, Srpova a kol. (2012, s. 165-183).

Studijni materialy:

AIDIS, R., 2005. Institutional Barriers to Small- and Medium-Sized Enterprise Operations in
Transition Countries. Small Business Economics [online]. 11., ro¢. 25, €. 4, s. 305-318. ISSN
0921898X. Dostupné z: doi:10.1007/s11187-003-6463-7

BECK, T. a A. DEMIRGUC-KUNT, 2006. Small and medium-size enterprises: Access to
finance as a growth constraint. Journal of Banking & Finance [online]. 11., ro¢. 30, ¢. 11, s.
2931-2943. ISSN 0378-4266. Dostupné z: doi:10.1016/j.jbankfin.2006.05.009

GILBERT, R., 2006. Looking for Mr. Schumpeter: Where Are We in the Competition-
Innovation Debate?, NBER Chapters, in: Innovation Policy and the Economy, Volume 6,
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pages 159-215 National Bureau of Economic Research, Inc.

https://ideas.repec.org/h/nbr/nberch/0208.html

o Ukoly k zamysleni a diskuzi

1. Teorie lidského kapitalu dava do poptedi koncept homo economicus.

( Ano

“ Ne

2. Do $irsiho pohledu na védecko-vyzkumnou pracovni silu fadime:
Védce, techniky a inzenyry

Pomocnou silu v laboratotich

Administrativu k inova¢nim projektiim

ManaZery inovacnich projektt

Vsechny vysSe uvedené profese

3. Investici do lidského kapitalu neni:
Univerzitni vzdélani
Preventivni prohlidka u 1ékate
Jazykovy kurz

Studijni pobyt v zahranici

Zadna z vyse uvedenych

Dostupné  z:

. Technologie a inovace berou lidem préci, zpisobuji strukturalni nezaméstnanost.
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Ano

Ne

5. Soucasnym vyvojem (2015) umé¢lé inteligence (roboti) jsou ohrozeny pouze nizko

kvalifikované profese (obsluha, fidi¢, recepce, vydejna).

-

-

6. Mezi flexibilni typy zaméstnani nepatii:

Ano

Ne

Dohoda o provedeni prace
Dohoda o pracovni ¢innosti
Sdilené pracovni misto
Konto pracovni doby

Manazerska smlouva

O— Kli¢ k feeni otazek

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Ne.

Vsechny.

Z4dna z uvedenych.
Ano.

Ne.

Manazerska smlouva.
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Kapitola 11: Riziko a nejistota v rozhodovani o

inovacnich zamérech a pravni ochrana inovaci

@ Klicové pojmy:

Riziko, incentivy, odména, intelektualni a dusevni vlastnictvi, copyright, patent

ﬁCile kapitoly:

» pochopeni rizik a nejistot v rozhodovani

= pochopeni pravni ochrany inovaci
Z Cas potiebny ke studiu kapitoly: 5 hodin

= vyklad:

Prvni patentované vynalezy jako zarovka, parni stroj byly prilomové a revolucni, o jejich
novosti nebyl pochyb. Soucasné patentové ufady a to pfevazné americky patentovy urad
(United States Patent and Trademark Office, USPTO) vsak udéluji i zcela hospodaisky
nevyuzitelné patenty a sledujeme kromé jejich absurdity 1 jejich absurdné kratkou Zivotnost
(neplaceni prodluZovacich poplatkil). Pfi¢emz existuji 1 jiné formy ochrany vynalezii, nez je
patent, kde je novost vyzadovana, avSak disledné se nezkoumd, dokud nemd osoba, kteréd
osve&dEi pravni zajem, namitek.

Kromé patentu, ktery je nejsilnéji mezindrodné upraven pradvni ochranou a systémem
spoluprace patentovych urada existuje ,,slabsi ochrana® jmenovité uzitny vzor, ktery je taktéz
oznacovan za maly patent. Jeho délka trvani je poloviéni - tj. 10 let a na rozdil od patentu je
udélovéan velmi rychle a za odliSnych podminek, kdy neni tieba dokazovat a ovéfovat novost.
Jde o tzv. registrani princip — uUfad pak posuzuje pouze formalni nalezitosti piihlasky a
moznost pouziti uzitného vzoru, dale pak jeho hospodaiskou vyuzitelnost. Uzitny vzor je
napaden za nedostatky novosti, nebo vyuziti pouze tehdy, kdyz né€kdo projevi zdjem o
pfezkoumani novosti. UzZitny vzor se vyznamné od patentu neliS§i a zaméfuje se na novosti
oplyvajici technicka feseni — na techniku.

Dalsi formy ochrany vynélezu, popf. inovaéniho usili, fadime primyslové vzory, ochranné
znamky, oznaeni pivodu a zemépisné oznaCeni. Do kategorie ochrany inovace lze dale

zatadit autorsky zékon, jehoZ vyznam je zdsadni jako vychozi ochrana pro dusevni vlastnictvi.
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Pfedmétem ochrany primyslovych vzorl jsou vyrobky a jejich soucasti, jejich plosny ptip.
prostorovy vzhled. Jde o tvary, barvy, vzory apod. Piikladem je napt. tvar sklenice, plastové
lahve, font pisma a umélecké zpracovani prstenu. Primyslové vzory také vyzaduji novost a to
novost absolutni. Bézna doba trvani je 5 let a mlize byt prodlouzena na dobu max. 25 let.
Uplatituje se prazkumovy princip, kdy ufednici provadéji vlastni priazkum novosti pred
udélenim vzoru.

Pfedmétem ochrany za pouziti ochranné znamky je oznaceni. To je realizovano pismeny a
¢islicemi, kresbou, tvarem vyrobku nebo jeho obalu. Jde o formu rozliSeni podnikatele a jeho
vyrobkil anebo sluzeb mezi spottebiteli. Pfikladem je logo firmy, oznaceni odévu nebo jiného
vyrobku. Doba trvani je Casové neomezena, pouze se kazdych deset let musi obnovovat
platnost. Stejné jako u uzitnych vzori tu existuje registracni princip s ndmitkovym fizenim, tj.
znamka je udélena ufadem velmi rychle.

Pfedmétem ochrany zemépisného oznaceni a oznaceni pivodu je zemépisny nazev, tj. misto,
zem¢, region, mesto apod. Piikladem je oznaceni jako ,,Olomoucky syrecek®. Jde o udéleni
ochrany podobné ochranné¢ znamce s dirazem na vyznaceni mista ptivodu. Doba trvani je
casov€ neomezena, fizeni je na registracnim principu

Zakon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pradvem autorskym
piisuzuje ochranu dle § 1 autorskému dilu. Jedna se tedy obecné o autorské zaznamy, vykony,
vysilani a jejich rozmnozeniny. Dle § 9 ochrana vznikd mj. okamzikem vyjadfeni dila v
objektivné vnimatelné podobg.

Mezi vyznamnou formou ochrany vynalezu fadime tajemstvi. Patent i uzitny vzor se publikuji
a jejich presné nakresy a popisy jsou k dispozici komukoliv. Pro podnikatele je n¢kdy lepsi
nepatentovat sviij vynalez, pokud tajemstvi je dostate¢nou ochranou. Jde prevazné o slozeni a
postupy vyroby. Nebo v ptipadech, kdy technologicky pokrok jde rychle kuptfedu a postacuje
firmé jeji soucasny arzenal patentd na zdkladni technologie a rozSifrovani tajemstvi
konkurenci je v momentu odhaleni tajemstvi vynalezu bezpifedmétné. Presto se tato forma
ochrany miize projevit v dlouhodobém nehmotném majetku tedy v aktivech firmy jako forma

Know-How, nebo Goodwill.

Problémy patentu

Patent a uzitny vzor jsou nastroje stavéné na miru pro ochranu zékladniho a vysledky
aplikovaného vyzkumu. Pfesto praxe ukézala i jejich nevhodnost, nutné zlo, které zvysuje
naklady a vede k soudnim sporim misto zefektivnéni a zvySeni inovacni aktivity. Technika

jde v nékterych odvétvich velmi kupfedu. Podniky patentuji své vynalezy na prvni pohled
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bezptfedmétné, viz obrazek. Délaji to pro vlastni pravni obranu a ochranu kazdoro¢né, i kdyz
dany produkt je do né¢kolika let ,bezcenny“ - diky technologickému zastarani (kreativni
destrukci). Povinnost ,,dat k okopirovani patent® — vynalez je zvefejnén uradem - je za 18
meésict od podani ptihlasky a to u vétSiny patentovych uradu.

Obrazek: Kazdorocni bezpfedmétny proces patentovani v odvétvi kde se technologie vyvijeji

rapidné
Firma A: Patentuje 1. Firma A: Patentuje 3. Firma A: Patentuje 5.
vynalez — zverejnéni vynélez — zvefejnéni vynalez — zvefejnéni
podkladd patentovym podkladt patentovym podkladi patentovym
ufadem za 18 mésicl ufadem za 18 mésich ufadem za 18 mésicti
| | | | | |
1 | | 1 | |
t+0 t+1 t+2 t+3 t+4
Firma A: Patentuje 2. Firma A: Patentuje 4.
vynalez — zvefejnéni vynalez — zvefejnéni
podkladi patentovym podkladi patentovym
ufadem za 18 mésich ufadem za 18 mésicli

Zdroj: Vlastni zpracovani

Firma B — musi mit drahé vybaveni na analyzu produktu, ktery je uvadén na trh a mnohdy do
vydani patentu nedokédze efektivné kopirovat. Firma A se nemusi bat prozrazeni tajemstvi
konkurenci. Po vydani patentu jiz firma A davno pracuje na V&V projektu pro vynalez €. 2 a
v dobé (od t+1 do t+2), kdy dokaze firma B efektivné dle mého nazoru kopirovat vynalez
l.generacet uz Firma A patentuje vynalez 3. generace. Toto je specifické pro sektor
informacnich a komunikac¢nich systému a technologii (ICT), kdy je vyzkum véazéan na rychly
vyvoj v oblasti vypocetni technologie a zménam v strategii podniku. Patenty a uzitné vzory
takto pouzité nejsou monopolnim privilegiem, ale jsou levngj$i investici do pojisténi,
ochranou proti pifipadnym pravnim sporim a piedstavuji trzni adaptaci na vnuceny

nevyhovujici systém patentového prava.
K tomuto az extrémné rychlému vyvoji (bezpiedmétnosti patentli pro ochranu proti imitaci)

vedla dlouhd cesta. V historii nalezneme piiklad z dob pocatkii primyslové revoluce (pocatek

19. stoleti) na naSem uzemi, kdy imitovani vynalezu H. S. Reifferscheidtem pfineslo nebyvaly
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rozvoj moravské oblasti a bylo Gspésné. Primyslova Spiondz a imitace v klicovém odvétvi
nezemédeElské vyroby — textilnictvi byla velmi dilezita pro dalsi rozvoj monarchie a védecko-
technologického poznani i1 praxe a zavadéni dalSich vynalezii na naSem uzemi na pocatku 19.
stoleti. Tehdy nebyl problém pockat si na vyprSeni platnosti patentu, nebo porusit prava diky
uzavienosti. Priimyslova revoluce zacala v zdpadnich zemich o desetileti dfive a primysl na
nasem Uzemi byl v plenkach, technologickd zména pfichazela oproti dneSnimu casto

technologickému sprintu pomalu.

Postupem casu, diky projeviim globalizace, dochdzi k vyrovnavani a dohanéni rovné —
konvergenci zemi, technologickd zména a toky kapitalu jsou mnohem rychlejsi. V pribehu
20. stoleti — nékteré vynalezy Slo dle mého ndzoru i nadale uspésné kopirovat s béznym
vybavenim (naptf. magnetofon, telefon). Patent plnil funkci oslavy vynalezeckého usili a
pfizndni monopolniho privilegia. Ke konci 20. stoleti az do soucasnosti je na analyzu
vynalezi s vysokou technologickou a hospodatsky uzitnou ptidanou hodnotou tieba $pickové
vybaveni a je velmi casové i finanéné naro¢né proniknout a pochopit vynalez a Uspésné jej
imitovat i1 za pouZiti patentové dokumentace (napf. videotechnika a biotechnologie). Navic
dochazi k podepsani dalezitych mezindrodnich pravnich norem a mezinarodnich amluv o
patentové spolupraci a deklaraci respektovani vyndlezeckého usili a prav dusevniho

vlastnictvi a dochazi k silné pravni ochrané patentu — ochrany proti imitaci.

Prehled dilezitych smluv viz napf. Slovdkova (2005, str.: 39): ,,Mezinarodni ochrana
vynalezu: Pafizska umluva na ochranu primyslového vlastnictvi, Strasburskda dohoda o
mezinarodnim patentovém tiidéni, Budapes$tska smlouva, Dohoda o obchodnich aspektech
prav k dusevnimu vlastnictvi, Umluva o udélovani evropskych patentii, Smlouva o patentové
spolupraci.*

Evropa, Severni Amerika, dalsi zemé z OECD a zemi zavrhuje politiku imitace a orientuje se
na respektovani prav dusevniho vlastnictvi a politiku inovaci a patenttl. Jiné zemé jako je Cina
a Rusko podporuji pfimo nebo nepifimo svou politikou imitaci, resp. porusovani prav
dusevniho vlastnictvi. Sledovani dé&jin védy a techniky a ekonomického vyvoje narodii je
diilezitou védni disciplinou a ukazuje ndm mj. promény pohledu na technologie, pokrok a
jejich vliv na spole¢nost a trzni uspotradani.

Patent ke konci dvacatého stoleti ztratil povést monopolniho privilegia chranici novost a stal
se z n¢j drahy uzitny vzor s uzite¢nym pravnim pojisténim s velmi dlouhou dobou platnosti

pro ochranu dlouhodobych investic a snadnéj$i napliiovani strategie podniku. Oslava
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vynalezeckého usili v podob¢ patentu degradovala diky strnulosti ifadu a adaptaci firem na

institucionalni prostfedi a na moznost pfizplsobit si jej pro své potieby. V oblasti

biotechnologii doslo k faktickému prodlouzeni platnosti biotechnologického patentu z 20 na

25 let. Dodatecné prodlouzeni o 5 let vznikalo v 90. letech, kdy si ani vynélezci jako

farmaceutické firmy stéZovali na dobu Fizeni — registraci — ziskani povoleni k prodeji 1éku, po

kterou nemohou uplatnit vyhody patentu. Jde o tzv. dodatkové ochranné osvédceni pro 1é¢iva

a pripravky rostlin.

Obecné problémy patentu

Griliches (1991, s. 1-47) se zabyva empirickym zkoumani patentovych piihlasek, jejich poctu,

kvality i mezinarodniho srovnéni. Dochazi k témto poznatkim:

Jen nékteré firmy patentuji — jen urCitd ekonomickd oblast podnikani, firmy jsou v
patentovych poolech (podobné soucasnému vyznamu patentového poolu viz nize) a
kooperuji, patent méfitkem ekonomického ristu jen v n€kterych odvétvich.
Konkurenceschopnost zemi - ,,Revealed Technology Advantage®, spoluprace zemi na
R&D — upiesnéni pouziti pojmoslovi je klicové (frakéni pocet, plny pocet, zemée
vynalezcl, zem¢ piihlaSovatelli — firem, platnost patentu) zvlast€ pak u vybranych
udaji z patentového manudlu OECD pro spravnou interpretaci dat z patentové
ptihlasky.

Patentové citace (jiného patentu) a citace védecké (publikace) — objektivita zdroju,
Casto jsme svédky zmateni konkurentii, ucelovost, naplnéni ptihlasky nesmyslnymi
daty.

Patentové pooly pro vlastni ochranu — mnoho patentii nema ekonomické vyuziti,
patenty se ptizplisobuji slozitému pravnimu prostiedi a ndkladnému vymahani prav,
patent musi byt dobfe napsan uz pro pfipadnou dal$i obhajobu pied soudem, nakup
potencialné uzitecnych patentii do ptipadnych sporti a jejich sdileni v patentovych
poolech,

jiné formy ochrany vynalezu — jen urcitd oblast ekonomickych ¢innosti ma vyrazny

vliv na tvorbu vynalezt,

V soucasné praxi pak:

riznorodé patentové procedury a regulace napifi¢ regiony — EU — spornd
patentovatelnost software (SW) v roce 2005 upravena EU direktivou nepatentovat —

problém mezinarodniho srovnani - vice patentl v regionech, kde se SW da patentovat.
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o nabalovani patenti — blizi se konec obdobi patentu, vytvoii se nové pojeti toho
samého, misto jednoho se patentuje vice ¢asti — rozdrobeni poznatki

Idea patentu, novost, ptfedstavuje idedlni ukazatel inovacniho usili firem na vystupu.

Komplikované pravni prostiedi, regiondlni a narodni patentové ufady, jiné formy ochrany

vynalezu, odlisny pfistup jednotlivych odvétvi k patentovani déla z patentu velmi obtizné

interpretovatelny ukazatel. Ani mezindrodni srovnani neni snadné a sestavuji se dalsi

ukazatele a dochazi k rozd¢lovani na sektory a podrobnéjsi odliseni.

e Povinna literatura - viz Veber a kol. (2016, s. 127-148).
e Povinna literatura - viz Veber, Srpova a kol. (2012, s. 295-309).

Studijni materialy:

GRILICHES, Z., 1991. Patent Statistics as Economic Indicators: A Survey [online]. B.m.:
National Bureau of Economic Research, Inc [vid. 13. cervenec 2010]. Dostupné z:
http://ideas.repec.org/p/nbr/nberwo/3301.html. s. 1-47

SLOVAKOVA, Z., 2005. Priimyslové viastnictvi. Praha: Lexis Nexis. ISBN 80-86920-08-9.
s. 39-40

o Ukoly k zamysleni a diskuzi

1. UzZitny vzor ma maximalni délku ochrany:
5 let

10 let

15 let

20 let

Zadna z vySe uvedenych moZnosti.

2. U registracniho principu se nezkouma novost, pouze formalni pozadavky a vhodnost
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ochrany uzitnym vzorem.

( Ano

“ Ne

3. Patent ma maximalni délku ochrany:

5 let

10 let

15 let

20 let, v ptipadé biotechnologického patentu i déle.

Zadna z vyse uvedenych moznosti.

4. Patent lze udélit:

Na vysledky zékladniho vyzkumu (teorie, zakonitosti a zdkony ptirody).

C V EU lze udélit na software.

Na vynalez, ktery je technologicky oplyvajici novosti, nemusi byt hospodaisky

vyuzitelny (primyslove vyrabény pro trh)
Ve velmi kratké dobé nékolika mésict.

Zadna z vysSe uvedenych moznosti

O— Kli¢ k e$eni otazek
1) 10 let.
2) Ano.
3) 20 let.
4) Z4dna z uvedenych.
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Kapitola 12: Inovacni projekty v evropském a

mezinarodnim kontextu

U
M Klicové pojmy:

inovacni projekty, evropsky a mezinarodni kontext, inovacni spoluprace

ﬁCile kapitoly:

» pochopeni inovacnich projekti v evropském a mezinarodnim kontextu,

= Kkooperace a spoluprace uvniti skupiny podnikii.
Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 3 hodiny

==} vyklad:

V této Casti predstavime mozné vefejné projekty financovani inovaci v CR a inovaéni
strategie v mezinarodnim kontextu. Zde je dilezity novy prvek, kterym jsou firmy, kterym
fikame globalni hodnotové fetézce. Inovacnim projektem je také venture kapitalova investice.
Zakladni strategii je také béZna orientace na narodni, mezinarodni a celosvétovy trh.
Mezinarodni venture kapital — “PZI do novych inovativnich firem”
Vysoce rizikové investice do start-up firem, vira v jejich rapidni rist.

o Seed kapital: vstupni zdroje pro prizkum podnikatelského zaméru

e Start-up kapital: zdroje na inovaci, tvorbu prototypu, inovovaného produktu, jeho

komercionalizaci - marketing

o Expansion kapital: zdroje pro rozsifeni kapacit a pro vstup na nové trhy
Investor musi mit vysokou uroven znalosti a to nejen novych technologii a podnikovych
procesti, ma informace o globalnim finanénim trhu, ma pfipravenu optimalni exit strategii v
momentu selhavani investice, ma predem pfipravené a oSetfené formality ohledné prav
duSevniho vlastnictvi, snazi se mit smluvné ochranény investi¢ni zdmer.
Globalni hodnotové retézce
Popis téchto hodnotovych fetézci (GVC) zacind popisem bézného typu, ktery je tu od dob

pramyslové revoluce, dezintegrovaného typu GVC, coz je trzni globalni hodnotovy fetézec.
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Leonard Edward Read  napsal Piibéh  tuzky  (pieklad v roce 2010
https://www.mises.cz/clanky/ja-tuzka-10.aspx, s. 1 - cely ¢lanek), kratké svédectvi o vyrobé
tuzky, kterd vznikd na zdékladé rozptyleni znalosti, cenového systému, specializace
jednotlivych podniki, které se podileji na vyrobé tuzky a to bez koordinatora (jediny
koordina¢ni mechanismus zde je trh), ktery by jakkoliv do procesu tvorby tuzky zasahoval.
,QGrafit na jeji vyrobu se tézi na Cejlonu v Indickém ocednu. “ ... , Miliény lidi se ve
skute¢nosti podilely na mé vyrobé a zaddny z nich nevédél o vice nez nékolika svych
spolupracovnicich.” Piib¢h pak ukoncuje poznani, ze: ,,Ja, tuzka, jsem slozitym spojenim
zazrakl: stromu, zinku, médi, grafitu a tak dale. Ale k témto zazrakiim, které se objevuji v
ptirod¢, se pridal jeden jest¢ veétsi zazrak: konfigurace tvirci lidské energie - miliony dil¢ich
znalosti seskupené ptirozené a spontanné podle lidskych potieb a pozadavkd, bez jakéhokoliv
centralniho organizovani!

Pieklad Vladimir Krupa 2010, Mises.cz, viz: http://www.mises.cz/clanky/ja-tuzka-10.aspx
Toto je ptiklad svobodného podnikani a mezinadrodni smény, kooperace miliont lidi, ktera
konc¢i ve vysledku tuzkou v drogerii, kterd stoji par korun. Avsak, co kdyz tento fetézec
dokéaze n€kdo kontrolovat. Autor piibehu tuzky to vyuzil ke kritice snahy statu kontrolovat a
centralné organizovat Cinnosti, které lze pfirozené prenechat trhu. Avsak, ukazuje se, Ze do
urcité miry to diky informac¢nim a komunika¢nim technologiim a procesu globalizace jde.
Hierarchicka GVC korporace je subjekt, ktery kontroluje cely fetézec ptidané hodnoty od
pocatku az do konce, kdy produkt skon¢i u zakaznika a typicky k tomu odstava jesté
doprovodné sluzby. V podstaté kontroluje cely vyrobni proces v globdlnim kontextu a jde o
vertikalng integrovany a pln¢ vlastnény dodavatelsko-odbératelsky fetézec.

Zavazujici GVC korporace jsou podobné hierarchickym, avSak v dodavatelsko-odbératelském
fetézci jsou partnefi smluvné vazani vyhradni spolupraci. Modularni GVC korporace vyuZziva
smluvné jen urcité specializace (napt. vyhradni design pro typ produktii, nebo odvétvi, napft.
textilni odvétvi, a nezakazuje dodavatelim tifeba designovat auta). Poslednim je smluvné

nezavisly, kdy firmy jsou koordinovany trhem, to je stav, ktery popisuje i Pfibéh tuzky.

Strukturalni fondy

Ceska republika se Gi¢astnila jiz dvou obdobi, kdy firmy mohly &erpat zdroje na své inovaéni
projekty. Slo o programy Operaéni program pramysl a podnikani 2004-2006, Operaéni
program podnikani a inovace 2007-2013 a nyni se ucastni tietiho obdobi, které nese nazev:

Operacni program Podnikéni a inovace pro konkurenceschopnost (OPIK).
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Tematické cile
Investice do vyzkumu, vyvoje a inovaci pro praxi (PO1)
e Rozvoj vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii (PO4)
e Podpora malych a stiednich podniki (PO2)
e Snizovani energetické naro¢nosti ekonomiky (PO3)
e Modernizace dopravni infrastruktury a ekologicka doprava (PO3)
Podporované oblasti
e Prioritni osa 1: Rozvoj vyzkumu a vyvoje pro inovace
e Prioritni osa 2: Rozvoj podnikéni a konkurenceschopnosti malych a stfednich firem
e Prioritni osa 3: U¢inné nakladéni energii, rozvoj energetické infrastruktury a
obnovitelnych zdroji energie, podpora zavadéni novych technologii v oblasti
naklédani energii a druhotnych surovin
e Prioritni osa 4: Rozvoj vysokorychlostnich pfistupovych siti k internetu a
informacnich a komunikacnich technologii
e Prioritni osa 5: Technickd pomoc
Program je vice zaméfen na transfer technologii a spolupréci, tvorbu komunikacni, ale 1
inovacni infrastruktury, snahy podporovat energeticky Setrné technologie a zaméfeni se na

aplikovany vyzkum pro praxi.

Tyto programy byly v minulosti vyuZzivany piedev§im na nizko znalostné a nizko
technologicky naro¢né projekty. Ptikladem mtize byt situace v Jihoceském kraji:

Programy (2004-2006)

Inovace 16.67% Skolici stirediska 33.33%
Uspory energie 50.00% Prosperita 75.00%
Reality 83.33% Start 84.85%

Klastry

Nastroj pro rozvoj regionu, kooperace vysoce specializovanych firem, typicky inovatort,
nebo kli¢ovych podnikateli v regionu ve stejném oboru. Do klastri se typicky zapojuje
vetejny sektor, akademické instituce a obchodni sdruZeni. Jde o sitovou spolupréci, kterd
zvySuje konkurenceschopnost regionu vici jinému regionu, pokud dochdzi ke snizovani
nakladi, Setfeni zdroji, rozvoji regionu a V& V&I aktivitam. Klastry mohou byt typovée

podobné stupni GVC, kdy je zde dominantni firma (facilitator), kterd fidi odbératelsko-
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dodavatelsky fetézec a smlouva spolupraci. Nebo jde o tzv. kompetencni klastry, typické pro
ICT firmy, kdy v regionu jde o rozvoj dovednosti, vyzkum, avsak dodavky sluzeb jsou tieba
globalni.

Inovacim a globalizacnim inova¢nim tendencim se vénuje Greenhalgh a Rogers (2009, s. 243-
265). Do popiedi zajmu fondtt EU a CR inovaénich projektt se dostavaji projekty na zlepseni
kvality zivota obyvatel mést (Schaffers et al. 2011, s. 431-446) a Setieni energii, coz je
dilezité 1 pro rozvoj ruralnich oblasti (Esparcia 2014, s. 1-14). Socialni inovace budou
zlepsSovat socialni sluzby v Evrop¢ a jsou pftilezitosti pro nové podnikatelské zdméry (Eurich a
Langer 2015, s. 81-97). V popiedi zistava i snaha zlepSovat efektivitu vefejnych zdroju, kde
souCasny vyzkum spiSe poukazuje na pritomnost neefektivity a plytvani zdroja, pro
hodnoceni a mezinarodni srovnani doporucuje Kostemir (2013, s. 3-21) metodu obalu dat

(DEA) pro zhodnoceni efektivity narodnich inovaénich systému.

e Povinna literatura - viz Veber a kol. (2016, s. 107-113).
e Povinna literatura - viz Veber, Srpova a kol. (2012, s. 291).

Studijni materialy:

CARLINO, G. aW. R. KERR, 2015. Chapter 6 - Agglomeration and Innovation. In: J.
Vernon Henderson and William C. Strange GILLES DURANTON, ed. Handbook of
Regional and Urban Economics [online]. B.m.: Elsevier, Handbook of Regional and Urban
Economics, s. 349-404 [vid. 18. fijen 2015]. Dostupné z:
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/B9780444595171000064

ESPARCIA, J., 2014. Innovation and networks in rural areas. An analysis from European
innovative projects. Journal of Rural Studies [online]. 4., ro¢. 34, s. 1-14. ISSN 07430167.
Dostupné z: doi:10.1016/j.jrurstud.2013.12.004

EURICH, J. a A. LANGER, 2015. Innovations in European social services: context,
conceptual approach, and findings of the INNOSERYV project. Innovation: The European
Journal of Social Science Research [online]. 2.1., ro¢. 28, €. 1, s. 81-97. ISSN 1351-1610,
1469-8412. Dostupné z: doi:10.1080/13511610.2014.999645

KOTSEMIR, M. N., 2013. Measuring National Innovation Systems Efficiency — A Review of
DEA Approach [online]. SSRN Scholarly Paper ID 2304735. Rochester, NY: Social Science
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Research Network [vid. 9. prosinec 2014]. Dostupné z:
http://papers.ssrn.com/abstract=2304735. s. 3- 21
SCHAFFERS, H. et al., 2011. Smart Cities and the Future Internet: Towards Cooperation

Frameworks for Open Innovation. Future Internet Assembly. ro¢. 6656, s. 431-446.

9

o Ukoly k zamysleni a diskuzi

1 Mezinarodni venture kapital je uren na vysoce rizikové investice do start-up firem, vira v
jejich rapidni rust.

( Ano

© Ne

2 Hierarchickd GVC korporace je subjekt, ktery smluvné vaze své dodavatele a umoznuje

jim dodéavat i1 jinému subjektu, ale jin mimo dohodnuté oblasti (jiny produkt a odvétvi).

( Ano

C Ne

3 Pribeh tuzky je ptipadem moduldrniho typu globéalniho hodnotového fetézce.

( Ano

“ Ne

4 Vydaje v JihoCeském kraji v rdmci Operacniho programu primysl a podnikéni 2004-2006
a Operac¢niho programu podnikéani a inovace 2007-2013 plynuly vylué¢né€ na inovaéni
projekty a do vysoce technologicky ("high-tech") a znalostné naro¢nych odvétvi ("high-
knowledge intensive").

Ano, vice jak 50 %.
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Ne, pouze kolem 40 %.
Ne, pouze kolem 30 %.
Ne, pouze kolem 20 %

Nedosahovaly ani 10 %.

5. Klastr pfedstavuje sitovou spolupraci vice podnikii, které jsou zastitény entitou, klastry
jsou jakymsi regionalnim hodnotovym fetézcem, ktery smlouva vyhodnéjsi podminky v
ramci dodavatelsko-odbératelskych vztazich a dle moznosti podnécuje k inovacim,
nakladové efektivnosti a exportni vykonnosti a zahrani¢nim investicim.

f ANo

Ne

O— Kli¢ k feseni otazek
1) Ano.
2) Ne.
3) Ne.
4) Nedosahovaly ani 10 %.
5) Ano.
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Kapitola 13: Zavérecné hodnoceni vhodnosti variant

inovacnich projekti

U
M Klicové pojmy:

Vynosnots, portoflio, kapitalova struktura, strategické rozhodovani, optimalizace

ﬁCile kapitoly:

- pochopeni hodnoceni vhodnosti inovacnich projekti

- seznameni s problematikou portfolio managementu

Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 3 hodiny

= vyklad:

Posledni fazi inova¢niho procesu je komercionalizace inovace, jeji implementace, a
zhodnoceni inovacnich projektli a jejich pfidané hodnoty na produktivitu firmy. Proces
evaluace (controlling, strategicky controlling, audit) ve firm& zajisti, zda je plnéna inovacni
strategie a neni tfeba ménit strategické a taktické plany.
Controlling je proces, ktery provéfuje a aktualizuje podklady a analyzy, které jsou podkladem
pro tvorbu strategii, vyhodnocuje planované vystupy se skutecnosti a navrhuje korektivni
opatfeni, tak aby strategie byla dlouhodobé¢ efektivni.

o Kontrola podkladii pro strategii (zisk informaci, vyuziti znalosti)

e Vyhodnocovani vystupt — plany versus skutec¢nost (interpretace, statisticka analyza)

o Navrh a korektivni opatieni (reporting, frekvence hodnoceni, nové znalosti)
Pro controllingovou ¢innost (v $irSim pojeti 1 finan¢ni audit, analyzy trhu a dalsi podpirné
analyzy) je tfeba hledat oporu v trznich analyzach zaméfenych jak na poptavku a zakaznika,
tak na nabidku a konkurenci na trhu, ve kterém se firma pohybuje. Jde tedy o vyuziti znalosti
a ukazateld nenjen z podnikovych informacnich systémii. Souhrnné jde o modul Business
Intelligence - BI, ktery nabizi pro uéely zejména manazerskych financi tzv. scoreboardy a
benchmarking, kde lze sledovat definované kritéria G¢innosti a jejich napliiovani v ¢ase a vici

konkurenci, oboru ekonomické Cinnosti, produktové kategorie a jiné. Dale jde zejména ve
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spojeni s inovaéni strategii o informac¢ni systémy vyuzivajici Competitive Intelligence - Cl
(komplexni analyza trhu a konkurence), Custumer relatiosnhip management and intellignece
(komplexni analyza poptavky, sbér informaci o trhu a zlepSovani vztahu se zakazniky) —
CRMI a v neposledni fad¢ jde o klasickou schopnost ziskavat informace o piilezitostech
kooperace na védecko-vyzkumné cinnosti, sdileni nakladi na licence, sledovani vyvoje

institucionalniho a poltického prostiedi podniku.

Ochrana duSevniho vlastnictvi

Na zavér inovacniho projektu je tfeba zhodnotit i proces ochrany duSevniho vlastnictvi.
Zabezpeceni vyndlezu pomoci patentové ochrany, uzitnym vzorem, ochranou designu,
autorskym pravem, firemnim tajemstvim mize zajistit vyssi podil trzeb z inovované produkce
a zvysit dopad na efektivnost firmy a rozsifeni internich zdrojt. Pokud firma ziskd vyznamny
patent na primyslové pouZzivanou technologii, oteviraji se ji taky strategicky dvefe do
patentovych poolt, kdy je vhodné strategicky zvazovat ptinosy v podobé dlouhodobé nizsich

licen¢nich poplatkd, avsak za cenu ,,vkladu“ v podobé¢ pravé vydaného patentu na vynalez.

Metriky pro hodnoceni inovac¢nich projekti

Cash-Flow pro hodnotu projektu (FCF) Tuto metodu lze pouzit, pokud 1ze dopiedu odhadnout
zisky (napf. na zakladé minulé zkuSenosti) u inkrementalnich inovaci. Jde o projekci cash-
flow pro firmu (nebo pro vlastniky) a jeji diskontovani pomoci konceptu anuity s definovanou
diskontni sazbou na principu vaZenych nakladi kapitdlu WACC. AvSak problémem zlstava,
ze jde opét o NPV pfistup, ktery by v ptipad¢, Zze nemame stanoveny kategorie inovacnich
projekta (napt. 42 % jde na 1-2 velké projekty, 12 % na prizkum napadd, zbytek na malé
projekty), dojde k zamitani potencidlné prilomovych inovaénich projekti.

Ocekavand hodnota komercionalizace projektu (ECV) Tato metoda je zaloZena na
rozhodovacim stromu. Redi ekonometra jde o step-wise proces selekce na zakladé
pravdépodobnostni hodnoty uspéchu dané faze inova¢niho procesu. Pokud bychom jednotlivé
faze hodnotili jako celek a pravdépodobnosti mezi sebou vynasobili, pak celkova
pravdépodobnost je velice nizk4d a upfednostiiovali bychom pouze malé projekty a
zanedbavali moZnost piijit s prilomovou inovaci.

Metoda redlnych opci je podobna finanénim opcim (moZznost budouciho rozhodnuti za op¢ni
prémii, volatilita podkladového aktiva a diskontni mira WACC pro korporatni rozhodovani).

Postup je podobny, jako pii vypoctu NPV, avsak bereme v potaz i volatilitu — rizikovost
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projektu. Opét jer nutné mit stanoveny kategorie inovacnich projekti, jinak dojde k zamitani
rizikovych projektt (Boer 2003, s. 50-58).
Dopad na efektivnost firmy
Kazda inovace ma dopad na rizné druhy efektivnosti. Typicky procesni a organizacni inovace
by meéla snizit néklady, proto piipadny controlling bude sledovat primarn¢ dopad na
nakladovou strukturu. Cilem bude vyhodnoceni klicovych finan¢nich ukazatelti (ndkladova
efektivnost) a mefitek kvality lidského kapitadlu (organizacni efektivnost). V piipadé
marketingovych a produktovych inovaci ocekavame zvySeni alokacni efektivnosti —
maximalizace zisku. Dynamickou efektivnost firmy zhodnotime vyhledem do budoucna.
Uspé&sny inovaéni projekt bude zvySovat hodnotu firmy a jeji oekavané ¢&isté piijmy,
metodou pro zhodnoceni mize byt FCFF (Free cash-flow for firm) nebo MVA (market value
added), coz je trzni pfidand hodnota v ptipadé spolecnosti s vetejnym upisem akcii.
Firma mad moznost piehodnotit i rizikovost svych inovacénich projekti a nové zaloZit
inkrementalni inovaci v pfipad¢, ze pfisla na trh s na trhu novou nebo radikalni inovaci. Mze
se pustit do venture kapitdlovych a dalSich pfimych zahrani¢nich nebo domacich investic
(start-up, spin-off apod.) a to diky novym internim zdrojum.
Typické procesy ke konci inova¢niho projektu
PRINCE2 je standard projektového tizeni a v jeho starSi verzi nalézame stale uzite¢né ¢lenéni
typickych procest, které jsou spojeny s riznymi fazemi projektu:
o Start projektu — Procesni mapa: Cinnosti. zdroje a vystupy dilezité pro zahajeni
projektu
e Zahjjeni projektu: Proces zahrnuje postupy planovani projektu, rizik, kontroly
e Planovani projektu: Proces sestaveni Ganttova diagramu, sestaveni pozadavki, na
zdroje, rozpisu ¢innosti, vystupli, odpovédnosti apod.
« Rizeni projektu: Proces schvéleni projektu, fizeni kvality, dodrzovani terminii, hledani
slabych mist, motivace, atd.
o Kontrola: Procesy zahrnuji schvalovani vystupt, etapizaci, kontrola plnéni milnik
projektu, feSeni zmén a problémui
e Doruceni vysledkii projektu: Procesy zahrnuji ptreddvani projektu, pravni ochranu
(patent)
e Post analyza — vymezeni projektu: Proces vyhodnoceni projektu, zmén, vicenakladi,
rizik
o Uzavieni projektu: Procesy definuji zpétnou vazbu (jak je zména pfijata, jak pfispiva),

ulozeni poznatki
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Pii zavéreéné hodnoceni vhodnosti variant inovaénich projektt je tfeba ulozit znalosti,
poznatky a zkusSenosti (dobré i1 Spatné), které doprovazely inovacni projekt. Takova
dokumentace, nebo informace ulozené f informacnim systému pak slouzi k efektivnéjSimu
sestavovani novych projektdl a snadnéjsi planovani preventivnich opatieni (motivace

pracovniku, pojisténi apod.).

e Povinna literatura - viz VVeber a kol. (2016, s. 253-264).
e Povinna literatura - viz Veber, Srpova a kol. (2012, s. 95-112).

Studijni materialy:

BOER, F. P., 2003. Risk-adjusted valuation of R&D projects. Research-Technology
Management. roc. 46, €. 5, s. 50-58.
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o Ukoly k zamysleni a diskuzi

1. Cilem controllingu u inova¢nich projektii ve fazi "Navrhu a korektivnich opatieni" je:
reportovat nové znalosti

ziskat nové informace

statisticka analyza finan¢nich dat

prizkum rizikovych faktort

vSechny vyse uvedené

2. Pro controllingovou ¢innost inovacénich projekti je obvykle tieba hledat oporu:
v trznich analyzach

analyzéach konkurence

analyze institucionalniho okoli

marketingovych analyzach

vSechny vyse uvedené

3. Pii doruceni vysledkd inovacniho projektu je tfeba mit jiz vyieSenou pravni ochranu

vynalezeckého Usili.

( Ano

C Ne

4. Pti zavérecném hodnoceni vhodnosti variant inovac¢nich projekti je tieba:
Zdokumentovat znalosti, poznatky a pouze dobré zkusenosti
Zdokumentovat znalosti, poznatky a pouze Spatné zkuSenosti
Zdokumentovat znalosti, poznatky a veskeré (dobré i Spatné) zkusSenosti

Zdokumentovat znalosti, poznatky a projektovym manaZerem vybrané zkusSenosti
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O— Kli¢ k feseni otazek
1) Nové znalosti.
2) Vsechny uvedené moznosti.
3) Ano.

4) dokumentovat znalosti, poznatky a veskeré dobré i Spatné zkuSenosti.
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