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Cil predmétu

Cilem pgednmetu je poskytnout zakladni znalosti o obchodnim ki, jeho vyznamu,
¢innostech a vyvojovych tendencich a wvyitoteoretické pedpoklady pro studium
aplikovanych navazujicichr@dmeta. Student se seznami se zakladnimi poznatky ztoblas
obchodnichktinnosti na narodnim a mezinarodnim trhu, koopdd tendenci a udrzitelného
rozvoje v obchodnim podnikani. Student bude seznamproblematikou obchodovani se
zahranéim a problematikou Fair Trade a fairtradovych pidduPo UspSném absolvovani
predmétu bude schopen analyzovat vyvojové a globatz#endence v obchégdjejich vliv na

spotebitele i obchodni podniky.

Vystupy z wéeni

Absolvent gedmétu rozumi zakladnim pojém z oblasti obchodu, dokaze popsat historicky
vyvoj obchodu, rozliSuje jednotlivé obchodni katego chape vyznam velkoobchodu a
maloobchodu, dok&zZe rozliSit mezi jednotlivymi typyaloobchodnich jednotek, dokaze
vyswtlit vyznam kooperace, identifikuje vyvojové tendernv maloobchotla dokaze objasnit
pojem retailing, orientuje se v zakladnich principgizeni provozu obchodniho centra,
rozumi logistice v mezinarodnim a tuzemském obé&hodokdze objasnit podstatu
mezinarodniho obchodu, popiSe zakladni operacehmitey obchodovani na zahranich
obchodni vztahyCeské republiky, dale dokaze pohéiv® vztahu ekonomické integrace a
obchodu, rozumi nalezitostem kupni smlouvy v mepdd@m obcho& orientuje se
v zékladnich principech elektronického obchodovamia vyvoj Fair Tradu detré jeho
sowasného pojeti, rozumi pojm spoléenska odpoddnost a trvale udrzitdny rozvoj

v oblasti obchodu. Na zakladziskanych poznatk absolvent fednmétu umi posoudit vliv

vyvojovych a globalizénich tendenci v obchéda spatebitele i obchodni podniky.

Zakladni okruhy studia
1) Obchod, zékladni pojmylenéni obchodu a jeho funkce, historicky vyvoj obchodu
2) Obchodni kategorie, obchodni sortimefijéni zboZi a jeho identifikace
3) Postaveni velkoobchodu, vyznam, provozni jednatiikupni velkoobchodni centraly
4) Maloobchod, maloobchodnit'sh jeji¢leneni, druhy maloobchodniatinnosti
5) Typologie maloobchodnich jednotek, kooperace a &wmwpi sdruzeni v obchodni

éinnosti
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6) Retailing, vyvojové tendence v maloobckpdndkupni centra,fizeni provozu
obchodniho centra

7) Logistika v mezinarodnim a tuzemském obchod

8) Mezinarodni obchod, podstata, vyznam, zakladniameea techniky obchodovani na
zahranénich trzich

9) Zahranéng-obchodni politika, sttovy obchod, visi obchodni vztah¢R

10)Ekonomicka integrace a obchod, EU - imita vrEjSi obchod, kupni smlouva v
mezinarodnim obche&d

11)Elektronicky obchod

12)Vyvoj Fair Trade a jeho s@asné pojeti

13)Spoleenska odpasdnost a trvale udrzitelny rozvoj v obchkiod

Povinna literatura (minimaln & dvé knihy)

MULA COVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukads KUWCERA, Vendula
SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finari fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (s. 15-22)

HES, Ales.Obchodni naukaCeska zermdglska univerzita, Provoznekonomicka fakulta,
2014. 311 s. ISBN 978-80-2132-408-4. (kapitola 2)

Studijni pravodce
"
- Kli¢ové pojmy

i? - Cile kapitoly

X - Cas potebny ke studiu kapitoly
(==} _ \/yklad

e - Ukoly k zamysleni a diskuzi
O _ kit k resen otazek
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- Studijni materialy
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Kapitola 1: Obchod, zakladni pojmy, ¢clenéni obchodu a
jeho funkce, historicky vyvoj obchodu

" Va4 7’7 -
u Klicové pojmy:
délba prace, barterovy obchod, obchod jako cinnost, obchod jako instituce,

obchod spotiebnim zboZim, obchodnim zboZim pro dal$i podnikani, vnitini

obchod, zahrani¢ni obchod, mezinarodni obchod, funkce obchodu

ﬁCﬂe kapitoly:

porozuméni zakladnim pojmim v oblasti obchodu,
= znalost stru¢ného historického vyvoje obchodu,
= znalost ¢lenéni obchodu z hlediska obchodovani fyzickym zboZim,

= znalost funkci obchodu.
X Cas potrebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

E= vyklad:

Historicky vyvoj obchodu

Obchod z historického hlediska neexistoval od po¢éatku — z&al se rozvijet az
v souvislosti s 8bou prace, kdyZz se odidi femeslnici od zeguélct. Tim doslo k utité
specializaci. Jednotlivci vSak gebovali i takové produkty, které si v své specializaci
neuntli vyrobit. Tak dochazelo ke siné, ktera ngla zpaatku charakter barterového
obchodu. Barterovy obchod v3akugpboval transaii potize, coz byl impuls pro vznik
univerzalniho platidla — pén. (Mulatovéa a kol., 2013)

Smeéna probihala po jistou dobu tak, Emesinik nebo zetdélec si sam zajifoval
zperézeni své produkce. Pofd se vSak ze&aly objevovat mezianky, které
zprostedkovavaly tok zboZi plynouci od vyrobce ke $pbiteli, coz byli ve své podstat
prvni obchodnici. (Mulkéova a kol., 2013)
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Clenéni obchodu

Obchod je mozné chapat jakmnost nebo jako instituci. Pokud je obchod chapan
jako €innost, jedna se o nejobsahlejsi pojeti, ve kterém je athaimiman jako nakup a prodej
zbozi, gicemz nakupem a prodejem zboZi se z podst&tyaabyva ¥tSina trznich subjekt
(. nejen ryzi obchodnici). Ve druhém zr&iem pojeti je obchod povazovan imatituci —
jedna se tedy o uzsi pojeti obchodu. Obchodnintitiicemi jsou pitom takové subjekty, jez
nakupuji fyzické zboZi zac¢élem nésledného prodeje, a to bez jeho podsatapravy.
(Mulacova a kol., 2013)

Obchodovani fyzickym zbozim se rozliSuje naé drlavni oblasti: naobchod
spotifebnim zboZimaobchod zbozZim pro dalsi podnikan{Mula¢ové a kol., 2013)

- Obchod spdtbnim zbozim (B2C) se orientuje hlgvna konéného individualniho
spotebitele a krom toho jsou sem rowz zaazovany nakupy mensSich vyrahc
femesinik a vybrané nakupy, které uskégji ostatni podnikatelské i neziskové
organizace. Obchod spebnim zboZim je v praxi realizovan pi@stnictvim
obchodnich firem v uzSim pojeti.

- Obchod zbozim pro dalSi podnikani (B2B) je nmiEzikem mezi vyrobou a obchodem
spotebnim zbozim. V jeho rdmci se obchoduje s matergalyyrobnimiciniteli a
takovym zbozim, jez je teno pro dalSi prodej {av pavodni podok nebo po
provedeni ufitych Uprav). Obchod zbozim pro dalSi podnikany jeraxi realizovan
prostednictvim vyrobd, poskytovatel riznych sluzeb a ryzich obchodtik
Z hlediska rozsahutugobnosti obchodu je obchod klasifikovan watini obchod,

zahraniéni obchod a mezinarodni obchod. Vnitini obchod znamena obchod na ¥mitn
trhu, tj. na celostatnim a regionalnim trhu (nandizgednoho statu). Zahrami obchod se
sklada z vyvozu (exportu) a dovozu (importu) zbokieré putuje pes hranice statu.
Mezinarodni obchod je mozné charakterizovat jakmiexni soubor obchodnich aktivit, jez
probihaji v gkolika uritych zemich nebo na celémésy Zarover zahrnuje obchod na
vnitinich trzich v jednotlivych zemich. (Mwava a kol., 2013)
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Funkce obchodu

Mezi funkce obchodu pat(Cimler a Zadrazilova, 2007, s. 13):

- ,preména vyrobniho (dodavatelského) sortimentu na sorttmeobchodni
(odkeratelsky)” — obchodni sortiment mé&tpm odpovidat pgebam zékaznik

- ,prekonani rozdil mezi mistem vyroby (dodavatele) a mistem prodmjésfatele)” —
prostednictvim obchodu je zajisvan prodej zbozi na pebném mist,

- ,prekonani rozdil mezicasem vyroby gasem nakupu zbozi“,

- ,zajistovani kvality prodavaného zbozi“ — zde mySleno jagavny vybr dodavatele
a promptni viizovani reklamaci,

- ,iniciativni ovliviiovani vyroby" — ve smyslu sortimentu,

- ,Zajistovani racionalnich zasobovacich cest” — cilem jgitsprodejni cenu,

- ,zajistovani rychlejsi tuhrady dodavaiei”.

‘)

e Ukoly k zamysleni a diskuzi

1) M4 barterovy obchod $yvyznam i v sodasné dot?

2) Uved'te konkrétni piklady podnikatelskych subjekt které se zabyvaji obchodem
spotebnim zboZim (B2C) a obchodem zbozim pro dalSi igédn(B2B).

3) Ke kazdé funkci obchodu udée konkrétni piklad.

O— Kli¢ k feseni otazek
1)
Odpovd zavisi na uhlu pohledu — otazka jecama k diskuzi, tj. k rozvijeni atibeni

myslenek.

2)

B2C — nap. maloobchodnietzce Lidl, Billa aj., B2B — naip Makro
3)

Jednotlivé funkce — viz vyklad.
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Studijni materialy:

MULACOVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukas KUCERA, Vendula

SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finari fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (s. 15-22)

HES, Ales.Obchodni naukaCeska zerddélska univerzita, Provoznekonomicka fakulta,
2014. 311 s. ISBN 978-80-2132-408-4. (kapitola 2)

Doplriujici literatura
CIMLER, Petr a Dana ZADRAZILOVA Retail managementraha: Management Press,

2007. 305 s. ISBN 978-80-7261-167-6. (s. 11-13)
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Kapitola 2: Obchodni kategorie, obchodni sortiment,

tridéni zbozi a jeho identifikace

' ' a4 7 -
u Klicové pojmy:
obchodni kategorie, prostiednici obchodni ¢innosti, zprostiredkovatelé obchodni

cinnosti, obchodni sortiment, tiridéni zbozi, identifikace zboZzi

i?Cile kapitoly:

= pochopeni obchodnich kategorii a znalost konkrétnich kategorii,
= rozliSovani obchodniho sortimentu,

» ziskani znalosti o principech tfidéni zboZi a jeho identifikaci.
Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

E= vyklad:

Obchodni kategorie

Pod pojmem obchodni kategorie se rozumi zakladmietgpkteré vystihuji obchodni
vztahy mezi jednotlivymélanky. Sleduji se Zjsoby pohybu zboZi,tpchod vlastnictvi zbozi
a finartni mechanismy s tim souvisejici. RozliSuji s&¢ dakladni obchodni kategorie:

- prostednici a
- zprostedkovatelé. (Mulgové a kol., 2013)

Prostednici obchodnich¢innosti jsou typické medanky, které figuruji mezi
prodavajicim a kupujicim. Mezi préstiniky pati maloobchod, velkoobchod a zahkami
obchod. (Mul&ova a kol., 2013)

Naproti tomu zprogedkovatelé obchodnictinnosti maji za ukol zajistit interakci
mezi nabidkou a poptavkou - funguji jako ,sluzbafo pobchodni ¢innost. Mezi
zprostedkovatele pat obchodni zastupci, obchodni zpresikovatelé (maki®, komisionéi,

zasilatelé — spedité burzy, aukce a veletrhy. (MWava a kol., 2013)
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Obchodni sortiment

Obchodni sortiment, jenz je jednou z elementarnidharakteristik jakékoliv
maloobchodni i velkoobchodni jednotky, je moznéraefat jako ,soubor vyrohk ktery je
cilewkdome soustedtny a utidény podle uéitého obchodniho zaru“ (Mulacova a kol.,
2013, s. 67).

Klasifikace obchodniho sortimentu vych&zi z mezda¢ uzivanéhoclereni, které
rozliSuje d¥ hlavni skupiny spaéébniho zbozi, jez se dal€liddo dvou dalSich podskupin
(Mulacova a kol., 2013):

- potraviny
0 suchy sortiment (zbozi, které je mozné skladovht diebu),
o rychle se kazici zboZi (tzv. rychloobréatkove),
- nepotraviny
o mekké zbozi (typicky jsou to @dy, obuv),
o tvrdé zbozi (typicky se jedna o nabytek,ipbly pro domacnost).

Zadnéa obchodni jednotka neni schopna nabidnoutzamé&an veskeré existujici
zbozi. Kazda obchodni jednotka se tedy geonspecializuje, tj. omezuje @vsortiment.
Specializace je ovliwna typologii a velikosti obchodni jednotky a ré¥rstrategii firmy.
V souvislosti se specializaci sortimentu se roi&iika sortimentu a hloubka sortimentu.
(Mulacova a kol., 2013)

Sortiment obchodni jednotky souvisi s ¥ggm formy jeho prodeje. N&sg|Si
rozliSovani vychazi z toho, jak zakaznik na jedwpath fazich prodeje participuje. V tomto
smyslu existujeclenéni na samoobsluzny prodej, pultovy prodej a kommé formy,
spa:ivajici v prodeji s volnym vygrem a podle vzork (Mulatova a kol., 2013)

Tridéni zbozi

Kvili rozséhlosti nabizeného sortimentu obchodni jddnge nutné pistoupit ke
tiidéni, které obvykle probih& v nasledujici hierarckbubornaiida => tida => obor =>
skupina => podskupina => druh => korr@rdruh. (Mul&ova a kol., 2013)

Komerni druh jakozto nejmensi jednotka v hierarchii dginych komeénich drul
odliSuje svym mnozstvim, sloZzenim, materidlem, bartvarem, obalem a matgwarovy

kéd. To znamena, Ze se jedna o jednoéaoa polozku. (Muldova a kol. 2013)
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Identifikace zboZi
Kazdy kome&ni druh ma skj vlastni carovy kod, ktery se pouziva pro identifikaci.
Nevyhodou je, Ze pro identifikaci musi byt tentadkdéditelny. JinéreSeni, u kterého neni

nutna gima viditelnost, nabizi radiofrekvémi identifikace (RFID). (Mul&ova a kol., 2013)

?

e Ukoly k zamysleni a diskuzi
1) Navstivili jste jiz jaky veletrh? Pokud ano, jakych specifik jste smi&
2) Uved'te piiklady kometnich druti zboZzi u balené vody.

O— Kii¢ k feseni otazek

1)

Odpowd’ zavisi na individuélnich zkuSenostech studenta.

2)

Napr. Dobra voda neperliva sichuti jahoda 1,5 heboToma Natura neperliva 0,5dpod.

Studijni materialy:

MULACOVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukd3 KUCERA, Vendula

SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finan tizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (s. 22-28, 67-69,36
365, 411-412)

HES, Ales.Obchodni naukaCeska zerwdélska univerzita, Provoznekonomicka fakulta,

2014. 311 s. ISBN 978-80-2132-408-4. (kapitola 5)
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Kapitola 3: Postaveni velkoobchodu, vyznam, provozni

jednotky, nakupni velkoobchodni centraly

% Klicové pojmy:

velkoobchod, velkoobchod spotiebnim zboZim, velkoobchod nespotirebnim
zbozim, dodavkovy velkoobchod, agenturni velkoobchod, tratovy velkoobchod,
samoobsluzny velkoobchod, regalovy velkoobchod, nakupni velkoobchodni

centraly

ﬁCile kapitoly:

» porozuméni, jaké postaveni a vyznam ma velkoobchod,
» rozliSovani jednotlivych provoznich jednotek,

» ziskani znalosti o nakupnich velkoobchodnich centralach.

X Cas potrebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

E= vyklad:

Postaveni velkoobchodu, vyznam

Z hlediska obchodnich kategorii je velkoobchod weakikem, jenz nakupuje a

nasleds prodava zbozi, zpravidla ve velkych objemech. @foNa a kol., 2013)
Pokud je obchodovano spebni zbozi, pak dodavateli velkoobchodu jsdimp

vyrobci a odkrateli jsou maloobchodnici. fipadct nespatebniho zbozi (tj. zboZi pro dalsi

podnikani) je velkoobchodriinnost provadna specializovanou obchodni organizaci (jez je

¢asto pimo dceéinou spolénosti konkrétniho vyrobniho podniku) nebo rovndislpSnymi

Gtvary/divizemi vyrobnich podnik (Mulatova a kol., 2013)
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Druhy velkoobchodnichéinnosti
Mezi rozeznavané zakladni druhy velkoobchodriicimosti pati (Mulacova a kol.,
2013):
- dodavkovy velkoobchod,
- agenturni velkoobchod,
- samoobsluzny velkoobchod a
- regalovy velkoobchod.

Dodavkovy velkoobchodje nefasgjSim druhem. Je to klasicky velkoobchod, ktery
odebird zboZi od titych dodavataél (vyrobai) a obsluhuje wity okruh odRratel.
Agenturni neboli tratovy velkoobchod vykazuje spiSe charakter zpiestkovatele nez
klasického progednika. Ukolem tohoto velkoobchodu je zajistit atloZi, petz a informaci,
obvykle pro maloobchodniky. Tato forma velkoobchoski vyuziva hlawh u nakupnich
central maloobchodnikv rdmci sortimentu spibniho zboziSamoobsluzny velkoobchod
(neboli ,Cash & Carry“) je uzisoben pro mensi odty zbozi, které si zakaznik sam odveze.
Nekdy je nabizené zboZi tigtupné i pro nepodnikatele¢imz dochazi k prolinani
velkoobchodu s maloobchodeRegalovy velkoobchodse prakticky projevuje jako prodej
zboZi ve vymezenych regalech na prodejni plosgtéo maloobchodnika. Tento typ
velkoobchodu se vyuzivagdevsim u napoj kavy a nepotraviridkého zbozi. (Mulkova a
kol., 2013)

Nakupni velkoobchodni centraly

Nakupni velkoobchodni centraly profituji na velkgahovém nakupu zbozi, které je
obstaravano pro celou skupinu obchodnich firéimz je dosazeno vyhodgich nakupnich
cen. (Mul&ova a kol., 2013)

?

e Ukoly k zamysleni a diskuzi

1) Pokuste se zhodnotit vyznam regalového velkoobchagwohledu zakaznika —
spotebitele, ktery nakupuje v maloobchodni jednotce.
2) Navstivili jste jiz samoobsluzny velkoobchod? Polamb, jakych specifik jste si

vsSimli?
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O— Kli¢ k fe$eni otazek

1)

Muze se jednat o zajimavou dapjici nabidku produkt, které obohacuji celkovy sortiment
v navstivené maloobchodni jednotce, tudiz zdkazrgkotebitel ma moznost nakoupit SirSi
sortiment na jednom mést

2)

Odpowd’ zavisi na individuélnich zkuSenostech studenta.

Studijni materialy:

MULA COVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukd3 KUCERA, Vendula
SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finari fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (s. 24, 84-88, 104)
HES, Ales.Obchodni naukaCeska zerddélska univerzita, Provoznekonomicka fakulta,
2014. 311 s. ISBN 978-80-2132-408-4. (kapitolaR#6.3)
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Kapitola 4: Maloobchod, maloobchodni sit’ a jeji

Clenéni, druhy maloobchodnich ¢innosti

% Klicové pojmy:
maloobchod, maloobchodni sit, stala maloobchodni sit, dopliikova maloobchodni
sit, stacionarni sit, ambulantni sit, méstska sit, venkovska sit, sit v nakupnich
centrech, primarni sit, sekundarni sit, terciarni sit, kvartérni sit, maloobchod
realizovany v siti prodejen, maloobchod realizovany mimo prodejni sit, prodejni
automaty, osobni (primy) prodej, zasilkovy obchod, elektronicky/internetovy

obchod

i?Cile kapitoly:

» porozuméni vyznamu maloobchodu,
» rozliSovani jednotlivych ¢lenéni maloobchodni sité,

= rozeznavani maloobchodnich ¢innosti.

Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

E=} vyklad:

Maloobchod

Z hlediska obchodnich kategorii je maloobchod peastikem, jenZz nakupuje zboZzi
od velkoobcho@l nebo od vyrobt a nasledéd ho prodava kormym spotebitelim.
(Mulacova a kol., 2013)

Maloobchodni st a jeji €lenéni

Maloobchodni i je ozn&enim pro souhrn jednotlivych obchodnich jednotek,
piicemz tyto jednotky zaji%iji tok zboZi ke konmému spdebiteli. Obchodni jednotky si
navzajem konkuruji, ale taktéz mezi nimi mohou &xiat utité kooperani a koordinani
aktivity. (Mulacovéa a kol., 2013)

Tradiéni ¢lereéni vychézi z charakteru &ia rozliSuje se (Mukova a kol., 2013):
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- stala maloobchodnits(je trvale umisina v konkrétni lokali),
- doplikova maloobchodni &i (umistna pouze fechodr v konkrétni lokali,
nag. v rekre&ni oblasti).
Jinéc¢lereni bere v potaz hledisko mistnigmbnosti, kdy je rozeznavana (Midaa a
kol., 2013):
- sit stacionarni (obchodni jednotky maji p&wdané trvalé stanovigt
- sit ambulantni (obchodni jednotky maji pr&imé misto svégsobnosti).
Maloobchodni 37 se je&k ¢leni z hlediska charakteru mistnigobnosti (Muldova a
kol., 2013):
- sit meéstska,
- sit venkovska,
- sit' v nakupnich centrech mimo sidelni ttvary.
Pokud se bere v potaz charakter obchodnich jednptak je mozné maloobchodnt’ si
¢lenit nasledujicim zjsobem (Mul&ova a kol., 2013):
- primarni sf (zahrnuje tradini obchodni jednotky — n&p obchodni domy,
specializované prodejny),
- sekundarni si (zahrnuje nové typy obchodnich jednotek, kteréujgaloZeny na
samoobsluzné forénprodeje — naip supermarkety, hypermarkety),
- terciarni s (obchodni ¢innosti jsou realizovany za vyuZiti infordrdch a
komunikanich technologii),

- kvartérni s (zahrnuje skladové, vystavni a jiné pddpé prostory).

Druhy maloobchodnich¢innosti
Pro &ely rozliSovani maloobchodnictinnosti je vhodné uvést nasledujici klasifikaci
(Mulacova a kol., 2013):
- maloobchod realizovany v siti prodejen a
- maloobchod realizovany mimo prodejni.si
Maloobchod, ktery je realizovan v siti prodejenje dale rozliSovan na potravifs&ky
a nepotravingsky maloobchod. V ramci potraviiského maloobchodu jsou sice zakladnim
sortimentem potraviny, avSak spada tam &dvrzbozi denni spidby a dalSi zbozi
doplikového charakteru. (Mutava a kol., 2013)
Maloobchod realizovany mimo s prodejen nabyva podoby prodejnich autorigpiimého
(osobniho) prodeje, zasilkového obchodu a elektik@fio/internetového obchodu. (Méteva
a kol., 2013, Cimler a Zadrazilova, 2007)
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e UKkoly k zamysleni a diskuzi

1) Uved'te konkrétni piklady maloobchodnich jednotek, které maji péame misto své
pusobnosti.
2) Naznd&te, co maji spolého a co maji naopak rozdileného zasilkovy obchod

elektronicky/internetovy obchod.

O— Kli¢ k fe$eni otazek

1)

Odpovd zavisi na individuélnich zkuSenostech studentéZarse jednat n&po stankovy
prodej apod.

2)

Spoleény rys: nabidka produktje provedena pomoci¢jakého nosie (papirovy katalog,
webova stranka), rozdilny rys: elektronicky/intdowy obchod se uskut#uje v online

prostedi.

Studijni materialy:

MULACOVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukd3 KUCERA, Vendula

SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finari fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (s. 23, 69-76)

HES, Ales.Obchodni naukaCeska zerwdélska univerzita, Provoznekonomicka fakulta,
2014. 311 s. ISBN 978-80-2132-408-4. (kapitola2#6.4)
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Kapitola 5: Typologie maloobchodnich jednotek,

kooperace a kooperacni sdruZeni v obchodni Cinnosti

% Klicové pojmy:

strukturni (statické) znaky, instrumentalni (dynamické) znaky, specializované
prodejny, uzce specializované prodejny, smiSené prodejny, samoobsluhy s
potravinami (superety), supermarkety, hypermarkety, diskontni prodejny,
specializované velkoprodejny, plnosortimentni obchodni domy, specializované
obchodni domy, obchodni jednotky v nakupnich centrech, vertikalni kooperace,
horizontalni kooperace, nakupni druzstva a nakupni svazy, dobrovolné retézce,
franchising, nakupni centraly a strategické aliance, kooperace v maloobchodé,

regionalni nakupni stirediska, kooperace ve velkoobchodé

ﬁCile kapitoly:

pochopeni smyslu Kklasifikace (typologie) zdiivodu rozmanitosti
maloobchodnich jednotek,

* rozeznavani strukturnich (statickych) a instrumentalnich (dynamickych)
znaki,

= znalost hlavnich typi maloobchodnich jednotek,

» porozuméni kooperaci v obchodé.

Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

==} vyklad:

Typologie maloobchodnich jednotek

Maloobchodni jednotky na seasnych trzich nabyvajitiznorodou podobu. Tato
kapitola se zagtuje na stacionarni obchodni jednotky, které se &jawz odliSuji nabizenym
sortimentem, stavebrtechnickym a dispoznim feSenim, zvolenymi logistickymi a

marketingovymi strategiemi atd. (Mdlava a kol., 2013)
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Systematicka klasifikace obchodnich jednotek seaopirozliSovani strukturnich
(statickych) a instrumentélnich (dynamickych) zinaklezi statické znaky jsou zahrnovany
nasledujici atributy (Mulsova a kol., 2013):

- sortimentni profil,
- forma prodeje,
- umisgni jednotky,
- velikost jednotky a
- dispoztniieSeni.
Instrumentalnimi znaky se naproti tomu rozumi (Mal& a kol., 2013):
- cenova politika,
- kvalita nabizeného zbozi a
- soubor nabizenych sluzeb.
Na zaklad spol&nych znak jsou obchodni jednotky stacionarnigsystematizovany
do néasledujicich hlavnich tggMulacova a kol., 2013):
- specializované prodejny,
- Uzce specializované prodejny,
- smiSené prodejny,
- samoobsluhy s potravinami (superety),
- supermarkety,
- hypermarkety,
- diskontni prodejny,
- specializované velkoprodejny,
- plnosortimentni obchodni domy,
- specializované obchodni domy a

- obchodni jednotky v ndkupnich centrech.

Kooperace a kooperéni sdruzeni v obchodniinnosti

Kooperace (a taktéz integrace) jec&liou tendenci, ktera se projevuje v&mnych
trznich podminkach. RozliSujemétpm tzv. vertikalni a horizontalni kooperaci (Médbwa a
kol., 2013).

Vertikalni kooperace je takova spoluprace, kdy je sledovan pohyb zbo#fujici od
vyrobce ke kongnému spdtbiteli. Pro vertikalni kooperaci je typické obdébsortimentni
zantieni. Mezi obvyklé podoby vertikalni kooperaceaei (Mula&ova a kol., 2013):

- nakupni druzstva a nakupni svazy,
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- dobrovoln&etezce,
- franchising a
- nakupni centraly a strategické aliance.

Horizontalni kooperace naproti tomu sp&va ve spolupraci takovych obchodnich
firem, které jsou na stejné Urowvftézce pohybu zboZi. Jsou to spwlé aktivity obchodnich
firem pasobicich v jedné lokatit Do horizontalni kooperace pafMula¢ova a kol., 2013):

- kooperace v maloobchsd
- regiondlni ndkupni stdiska a

- kooperace ve velkoobchéd

e UKkoly k zamysleni a diskuzi
1) Zvolte si konkrétni maloobchodni jednotku a zhatlegeji cenovou politiku. Zagite

se, jak¢asto n&ni své ceny.
2) Diskutuijte, jaké vztahy maji obchodni jednotky kmdnich centrech mezi sebou?

O— Kli¢ k fe$eni otazek

1)

Odpoud’ zavisi na individualnich zkuSenostech a fExsth studenta.

2)

Téma k diskuzi, k rozvijeni vlastnich myslenek. bajpla: Bude se jednat jak o vztahy

konkurergni, tak kooperéni.

Studijni materialy:

MULACOVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukas KUCERA, Vendula
SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finari fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (s. 76-84, 99-107)
HES, Ales.Obchodni naukaCeska zerddélska univerzita, Provoznekonomicka fakulta,

2014. 311 s. ISBN 978-80-2132-408-4. (kapitola226.4)
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Kapitola 6: Retailing, vyvojové tendence
v maloobchodé, nakupni centra,

rizeni provozu obchodniho centra

" Va4 rd -
u Klicové pojmy:
retailing, koncentrace obchodu, trzni dominance obchodu, internacionalizace

obchodniho podnikani, diverzifikace obchodnich ¢innosti, nakupni centra

ﬁCﬂe kapitoly:

porozuméni vyvojovym tendencim v maloobchodé.
» ziskani znalosti o pojmu ,retailing®,
» ziskani znalosti o pojmu ,nakupni centrum®,

* porozuméni zakladnich vychodiskim pri iizeni obchodniho centra.

Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

E= vyklad:

Retailing a vyvojoveé tendence v maloobchad

Zatimco historicky byl maloobchod vniman miéstfizn. maloobchod se realizoval
v rukach rodinnych podnik které vyraza preferovaly regionalni dodavatele)ghiem
20. stoleti se zaly odehravat podstatné 2ny, jez byly zapi¢cinény hospodéskym ristem a
s tim souvisejicimiistem bohatstvi obyvatel (to ve vysledku znamenasb kougschopné
poptavky). Dochazelo k projémn koncentrace maloobchodu, kterd byla podporovanasz
presuny obyvatel z venkova doést, rostoucim rozvojem mobility a poklesem naturaln
spoteby. Uspsni maloobchodnici postupnnavySovali péty svych maloobchodnich
jednotek, coz byla fedzwst rozvoje maloobchodnichettzci. Koncentrace posléze
zpasobila, Ze obchodni firmy vystupuji na trhu jakardieantni subjekty. (Mulksova a kol.,
2013)
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Koncentrace v saiasné dob je natolik rozsahla, Zetgsahuje vlastni obchodni
¢innost — obchodni firmy rozSiji své misobeni rovéZ do oblasti distribuce zbozi a jinych
souvisejicich¢innosti, které je nutné vykonat na trase z vyrobypdodejny. Prakticky to
znamena, Ze velci maloobchodnici provozuiij selkoobchod, maji vlastni dopravu a régn
se stava, Zetpmo ovliviuji sortimentni plany vyrobnich podiikJako vhodné oziani pro
takové subjekty se vZil pojem ,retailing“. (Mw@lava a kol., 2013)

Retailing je moZné chapat jako ,maloobchod s mezinarodigopnosti, vedeny
profesionalnim managementem, &lrdisponujici veSkerym logistickym zazemim, se
Spikkovymi informanimi systémy a silnym kapitalem* (Mwava a kol., 2013, s. 97).
Moderni retailing ,spojuje funkci maloobchodu a kabchodu s funkci vrttiho a
zahranéniho obchodu v jednom podnikatelském subjektu” (€ima Zadrazilova, 2007,
s. 20).

V sowasné dob se v retailingu projevuji nasledujidi klicové tendence (Cimler a
ZadraZilova, 2007):

- trzni dominance obchodu,
- internacionalizace obchodniho podnikani a

- diverzifikace obchodnichlinnosti.

Néakupni centra arizeni provozu obchodniho centra
Nakupni centrum je mozné definovat jako ,soedini ndkupnich moZznostictsinou
spolu se zajishim stravovani a dalSich sluzeb a atraktivit v @dncelku, jednot&
vybudovaném a provozovaném podlgitdr koncepce a pravidel tak, aby zde n&wsici
nalezli optimalni podminky i p&$eni z nakupu“ (Cimler a Zadrazilova, 2007, s. 185)
Provoz nakupniho centra ouivji nasledujici specifické druhy podnikatelskych
subjekfi (Cimler a Zadrazilova, 2007, s. 196):
- ,nvestai — majitelé”,
-, developsi”,
- ,Spravce nakupniho centra“ a

- ,hajemci prodejen, provozoven stravovani, sluzehlzavy”.
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e Ukoly k zamysleni a diskuzi
1) Zkuste popsat, jak se projevovala a projevuje komaee maloobchodu v mést

VaSeho bydligt

2) Pohovdte o vyznamu nakupnich center z hlediska zak#znik

O— Kli¢ k fe$eni otazek

1)

Odpowd’ zavisi na individualnich zkuSenostech a fgxsth studenta, s vyuzitim teoretického
zézemi.

2)

Téma k diskuzi, k rozvijeni vlastnich mySlenek. bMjgla: Je mozné zminit vyznam
volnocasovy (navéva nakupniho centra jako igob traveni volnéhdasu), realizace nakutp

diky zastoupeni rozmanitych obchodnich jednote&ntra apod.

Studijni materialy:

MULACOVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukas KUCERA, Vendula

SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finari fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (s. 93-99, 334)

HES, Ales.Obchodni naukaCeska zerddélska univerzita, Provoznekonomicka fakulta,
2014. 311 s. ISBN 978-80-2132-408-4. (kapitola 2.4)
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Kapitola 7: Logistika v mezinarodnim a tuzemském

obchodeée

% Klicové pojmy:

logistika, obchodni logistika, manipula¢ni jednotky nultého iadu, manipulacni
jednotky I. fadu, manipulacni jednotky II. fadu, manipulacni jednotky III. Fadu,
manipula¢ni jednotky IV. radu, obaly, maximalni zasoba, minimalni zasoba,
objednaci zasoba, pojistna zasoba, naklady na drZeni zasob, naklady na

dopliiovani zasob, metoda ABC, metoda JIT (Just in Time)

ﬁCﬂe kapitoly:

porozuméni vyznamu logistiky v prostredi obchodu,
» rozliSovani manipulac¢nich jednotek,
= ziskani znalosti o Fizeni zasob v maloobchodé,

= rozliSovani metod rizeni zasob.

Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

E=} vyklad:

Logistika

Terminem logistika se oznauje disciplina, kterd se zabyva organizovanim
materialnich a informanich toki. Smyslem je, aby st@lné vynaloZzenymi naklady se spravna
komodita ve spravné kvalidostala na spravné misto ve spravay. (Cimler a Zadrazilova,
2007)

Obchodni logistika souvisi s retailingem, Je takagle logistiky v prosedi obchodu.
(Cimler a ZadraZilova, 2007)
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Manipulaéni (pirepravni) jednotky v obchodni logistice

RozliSuji se nasleduji¢ady manipulanich jednotek (Mul&ova a kol., 2013):

- manipul&ni jednotky nultéhdadu (= zboZzi ve spimbitelském obalu),

- manipul&ni jednotky I.fadu (= pro rani manipulaci, ¥tSinou max. do 15 kg),

- manipul&ni jednotky Il.fadu (= pro mechanizovanou manipulaci),

- manipul&ni jednotky lll. fddu (= pro mechanizovanou manipulaci, ingemoci
jerabi) a

- manipul&ni jednotky IV.fadu (= pro mechanizovanou manipulaci — vodni a ffamo

pieprava).

Obaly
S obchodni logistikou fetelre souvisi problematika obgl které musi spbvat

nasledujici pozadavky (Mulava a kol., 2013):

- technické (tj. ochrana zboZzi a uchovani kvalityZpo
- marketingové (obal prodava),

- ekologické (obal pestava byt uzity v okamziku spdeby vyrobku).

Rizeni zasob v maloobchad
Smyslem fizeni je ,utit optimalni Urové zasob z hlediska provozu a nejlepSi
(nejlevrejsi) rezim zasobovani* (Mutava a kol., 2013, s. 383).

RozliSuji se nasleduji¢idici hladiny zasob (Mulsova a kol., 2013):

maximalni zasoba (nastava v okamziku, kdy je doddodi),
- minimalni zasoba (nastava v okamziksre pred novou dodavkou zbozi),
- objednaci zasobaifmi se objednava dalSi dodavka zbozi),

- pojistna zasoba (jsou zasoby drzené navic).

Se zasobovanim jsou spjaty naklady¢emz rozliSujeme (Muksova a kol., 2013):

- naklady na drZzeni zasob (jsotimpo ungrné velikosti pimérné hladiny zasob) a

- naklady na dopilovani zasob (jsouipmo unerné p@&tu objednavek).
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Modely Fizeni zasob
Mula¢ova a kol. (2013, s. 384) uvadi nasledujici zaklgaadpoklady pro modely

fizeni zasob:

.modely vychazeji ze znalostiigdpokladané poptavky (speby zasob), mnoZzstvi
z&sob k objednani za sledované obdobi (obvyklejeotedy zndmé*,

- ,Cilem je najit takovy rezim zasobovani, kdy cel&ovaklady souvisejici i&zenim
zasob (dale jiz jen celkové naklady) jsou minimalni

- ,celkové ndklady maji dvslozky: na drzeni a na daplvani®,

- ,0b¢ nadkladové skupiny maji vzhledem k velikosti objgdky protichidny pfiibéh:

naklady drzeni s jeji velikosti rostou, nakladydaghovani klesaji“.

Je rozdil, zdd@idime zasoby v prosdi jistoty anebo v prasdi nejistoty (Mul&ova a
kol., 2013).

Mezi progresivni fistupy kiizeni zasolfadime metodu ABC a Metodu JIT (Just in
Time) (Multova a kol., 2013).

?

e Ukoly k zamysleni a diskuzi
1) Najdkte obrazky maniputanich jednotek od nultéhi@du po 1V.rad.

2) Zamyslete se, zda je mozné vyuzit metodu ABE&anbm olklanském zZivat.

O— Kli¢ k fe$eni otazek

1)

V ramci vykladu jsou charakterizovany druhy mangnich jednotek — na studentovi je, aby
nasel pislusné obrazky.

2)

Téma k diskuzi, k rozvijeni vlastnich myslenek. b\ala: Mohlo by se ndjklad jednat

o aplikaci na pracovrias.
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Studijni materialy:

MULACOVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukdd KUCERA, Vendula
SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finani fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (s. 377-398)

HES, Ales.Obchodni naukaCeska zerdglska univerzita, Provoznekonomicka fakulta,

2014. 311 s. ISBN 978-80-2132-408-4. (kapitola 7)
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Kapitola 8: Mezinarodni obchod, podstata, vyznam,
zakladni operace a techniky obchodovani na

zahranicnich trzich

% Klicové pojmy:
merkantilisté, klasicka politicka ekonomie, princip absolutni vyhody, princip
komparativni vyhody, Adam Smith, David Ricardo, otevienost ekonomiky, vyvozni
a dovozni metody, formy nenaro¢né na kapitalové investice, kapitalové vstupy na
zahrani¢ni trhy, licen¢ni obchody, franchising, smlouvy o rizeni, zuslechtovaci

operace, mezinarodni vyrobni kooperace, primé a portfoliové investice

i?Cﬂe kapitoly:

porozuméni podstaté a vyznamu mezinarodniho obchodu,
» rozliSovani zakladnich operaci a technik obchodovani na zahrani¢nich

trzich.

Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

E= vyklad:

Mezinarodni obchod, podstata, vyznam

Mezinarodni obchod je povazovan za historicky @aef$t podobu wSich
ekonomickych vztaln (Mulacova a kol., 2013)

Téma mezinarodniho obchodu je uchopeno z teoretiockidy prostednictvim celé
fady ekonomickych teorii. Jako prvni Ize zminmerkantilisty, kteri tvrdili, Ze sila a
postaveni naroda se odvozuje ze zasoby drahych. Rikali, Ze aktivni obchodni bilance
(tj. situace, kdy vyvoz fevySuje dovoz) fedstavuje flezitost pro zvySovani bohatstvi
uréitého naroda na ukor nanbdinych. Samotné zvySovani bohatstvi sgedaz posléze
prostednictvim vhodného investovani. Podle nazoru meilisd plati, Zze vramci
konkrétniho obchodu jeden narod ¥haa druhy ztrati. (Muksova a kol., 2013)
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Druhy teoreticky pistup, jenz vychazi z principu laissez faire, seadaje jako
klasicka politick& ekonomie.V jejim rdmci se rozliSuje princip absolutni vylyod princip
komparativni vyhody. (Mukova a kol., 2013)

Adam Smith, ktery je povazovan za zakladatele &kasipolitické ekonomie,
kritizoval teorii, jez zastavali merkantilisté. Stotiz tvrdil, Ze @ist bohatstvi naroda nemusi
nutrg probihat na Ukor naroda jiného. Smith dale formaldzv.princip absolutni vyhody,
ktery sp@iva v mySlence, Ze &ita zeng by se ndla zangfit na produkci takovych staik jez
je schopna vyrobit za vyuziti mensiho mnozstvi faprich faktofi nez zem jina. Nasleda by
takove statky rly byt dovazeny tam, kde kli logice absolutni vyhody nejsou vyraty.
(Mulacova a kol., 2013)

Druhym principem v ramci klasické politické ekonenjé tzv.princip komparativni
vyhody, ktery formuloval David Ricardo. Princip komparatiwyhody ukazuje, Ze tita
zen® nemusi byt nuth drzitelem absolutni vyhody, agsto je pro ni mezinarodni obchod
vyhodny. (Mul&ova a kol., 2013)

V souwlasné dob ma mezinarodni obchod &tivy vyznam pro ekonomiku. V této
souvislosti se ®i otewenost ekonomiky (resp. mira zapojeni Zedo mezinarodniho
obchodu), a to prosgdnictvim podiit dovozu, vyvozu nebo zahré&niho obchodu jako celku

vzhledem k hrubému domacimu produktu zkoumané akdyo (Mulacova a kol., 2013)

Zakladni operace a techniky obchodovani na zahratiich trzich
Jsou rozliSovany azné formy vstupu na zahr&ni trhy, které lze roziit do
nasledujicichiech skupin (Mul&ova a kol., 2013):

- vyvozni a dovozni metody,
- formy nenaroéné na kapitalové investice

- kapitalové vstupy na zahrani trhy.

Vyvozni a dovozni metodyjsou povazovany za nejjednodussi formu, jak je méoida
zahranini trh vstoupit. Za timto delem dochazi k uzavirani smluvnich vZtahobchodnimi
partnery: ,prostdniky, vyhradnimi prodejci, obchodnimi zastupacirksion&, mandaté a
dalSimi subjekty” (Mul&ova a kol., 2013, s. 494).

Do dalSi skupiny, kter4d obsahujermy nenaroéné na kapitadlové investice,jsou
zarazovany tzv. licetni obchody, franchising, smlouvyitzeni, zuSlecfovaci operace a
mezinarodni vyrobni kooperace. (Métad a kol., 2013)
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Co sety¢e kapitalovych vstupi na zahraniéni trhy, maji ¢asto formu bd’ primych,
nebo portfoliovych investic. (Mutava a kol., 2013)

?

e Ukoly k zamysleni a diskuzi
1) S pomoci odborné literatury (napMulacova a kol., 2013, s. 440-441) vyt vlastni

piiklad, na kterém znazornite tzv. princip absolugfiody.
2) S pomoci odborné literatury (napiulacova a kol., 2013, s. 441-442) vyite vlastni

piiklad, na kterém znazornite tzv. princip komparatiwhody.

O— Kli¢ k fe$eni otazek

1)

KonkrétniteSeni zavisi zcela na vlastnidfigiupu studenta, vychodiskem je zgria odborna
literatura.

2)

KonkrétniteSeni zavisi zcela na vlastnidfigiupu studenta, vychodiskem je zgria odborna

literatura.

Studijni materialy:

MULACOVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukdas KUCERA, Vendula
SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finari fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (s. 439-449, 493}500
STERBOVA, Ludmila. Mezinarodni obchod ve &wové krizi 21. stoletiPraha: Grada, 2013.
Expert (Grada). ISBN 978-80-247-4694-4. (kapitoly 2)
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Kapitola 9: Zahranic¢né-obchodni politika, svétovy
obchod, vnéjsi obchodni vztahy CR

" a4 7 -

u Klicové pojmy:

zahrani¢ni obchodni politika, vnéjsi ekonomické vztahy, svétovy obchod,
teritorialni struktura, komoditni struktura, obchod zboZim, obchod sluzZzbami,

vnéjsi obchodni vztahy CR

ﬁCﬂe kapitoly:

porozuméni zahrani¢né-obchodni politice jakoZto odbornému terminu,
= ziskani znalosti o svétovém obchodu,

= pochopeni vnéjsich obchodnich vztaht CR.

X Cas potrebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

E= vyklad:

Zahraniéné-obchodni politika

Pro ely zahraniné-obchodni politiky méa kazdy stat vypracovan soukmmkrétnich
nastrofi a opateni, jejichz progednictvim své v§Si ekonomické vztahyidi. Tyto vztahy
zavisi na objektivnich faktorech (rfapvelikost zems, klimatické podminky, surovinove
bohatstvi aj.) a spatenskych faktorech (n&pvzlanost aj.). (Muldova a kol., 2013, s. 471)

Swétovy obchod

V ramci s¥tového obchodu rozliSujeme teritorialni a komodgimukturu (Mul&ova a
kol., 2013, s. 475-478).

Vychodiskem praeritorialni strukturu swtového obchodu jsou (Mutava a kol.,
2013, s. 475):

- historické podminky (majici vliv na rozvoj zédglstvi a paimyslu),
- geografické rozlozeni zdioperostnych surovin,

- politické vazby z minulosti a
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- kolonialni vazby z minulosti.

Aktualné je nejwtdim swtovym exportéremCina, na druhém mistse umistily
Spojené staty americkéizti je Nemecko. Nelze opomenout rostouci vyznam asijskyéfi,st
dale Ruska a Saudské Arabie jakoZt@dstavitelh ,surovinovych exportnich velmoci*.
(Mulacova a kol., 2007, s. 457)

Opakem jsou nejménrozvinuté zerd (ozna&ované zkratkou LDC) — ty se podili na
swtovém obchodu velice mélo. Mezi takové statyrip&fganistan, Haiti, Zambie aj.
(Mulacova a kol., 2013, s. 476)

Krome teritorialni struktury rozliSujemkomoditni strukturu swtového obchodu. Je
to druhé hledisko, jak nazirat na obchodovani reotlivymi staty. Komoditni struktura
piedstavuje pohled na strukturu obchodovaného zbezi jdnotlivymi zemimi. (Mulacova
a kol., 2013, s. 476)

Swtovy obchod na tomto zakladozdlujeme na (Muldova a kol., 2013, s. 476-477):

- obchod zboZzim (sem spada obchod s primarni produlatichod se zpracovanymi
produkty) a

- obchod sluzbami (n@pdopravni sluzby, finaimi sluzby aj.).

U obchodu zbozim rozliSujeme obchod agréarni prootetné potravindského zbozi,
obchod palivy a nerostnymi surovinami a obchod apranymi vyrobky. (Mul&ova a kol.,
2013, s. 477-478)

Obchod se sluzbami je primé&rreprezentovan takovymi sluzbami, které souvisi
s ,prepravou a skladovanim zbozi, platebnim stykem,$gnjm a gebiranim rizik®.
(Mulacova a kol., 2013, s. 478)

Vnéjsi obchodni vztahyCR

Ceska republika je mala a otema ekonomika a préwexport je ukujicim faktorem
pro jeji ekonomicky tst. Zarové je Ceska republika odkdzana na import paliv &itych
surovin. Ve vysledku mé&eskéa republika aktudinkladnou obchodni bilanci. (Mulava a
kol., 2013, s. 481-482)

Z hlediska teritorialni struktury s€eska republika za#uje hlavié na ekonomicky
vyspilé zent, zejména Nmecko. Pro komoditni strukturu obchodieské republiky jsou
typické strojirenské vyrobky, dale ftece, elektronicka zZézeni a také pryzové vyrobky.
(Mulacova a kol., 2013, s. 482-485)
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e UKkoly k zamysleni a diskuzi

1) Jakou roli bude podle Vaseho nézoru v&tewém obchodu hréfina za deset (a za
padesat) let?
2) Zamyslete se, co by se stalo ¢eskou ekonomikou, kdyby dwecko odmitlo

spolupracovat v ramci obchodnich vatah

O— Kli¢ k fe$eni otazek

1)

Odpowd zavisi na individualnich nazorech a znalostectesita. Jedna se o téma k diskuzi,
k rozvijeni vlastnich mySlenek.

2)

Odpowd’ zavisi na individualnich nazorech a znalostectesita. Jedna se o téma k diskuzi,

k rozvijeni vlastnich myslenek.

Studijni materialy:

MULACOVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukas KUCERA, Vendula
SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finari fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (s. 471-478, 481}492
STERBOVA, Ludmila. Mezinarodni obchod ve &wové krizi 21. stoletiPraha: Grada, 2013.
Expert (Grada). ISBN 978-80-247-4694-4. (kapitola 4

SM29/2012-8



Kapitola 10: Ekonomicka integrace a obchod,
EU - vnitrni a vnéjsi obchod, kupni smlouva

v mezinarodnim obchodé

' ' 4 7 -
u Klicové pojmy:
ekonomicka integrace, Evropska unie (EU) a vnitini obchod, Evropska unie (EU) a

vnéjsi obchod, kupni smlouva v mezinarodnim obchodé

ﬁCﬂe kapitoly:

porozuméni ekonomické integraci v kontextu obchodu,
» ziskani znalosti o vnitinim a vnéjSim obchodu Evropské unie (EU),

= pochopeni vyznamu a naleZitosti kupni smlouvy v mezinarodnim obchodé.

X Cas potrebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

E= vyklad:

Ekonomicka integrace

Ekonomicka integrace je vysledkem probihajici kaektni rivality na celosstové
arovni. To ma za nasledek, Ze hlavmensi staty koordinuji svou hospéskou politiku,
sdruzuji se do integéaich uskupeni a uzaviraji tzv. regionalni obchatbiiody (ozn&ovane
zkratkou RTA). Pravidla regionalnich obchodnich atbiritom upravuje WTO. Regionalni
obchodni dohody si kladou za cil od#traat grekazky, které obchod medenskymi zenimi
omezuji. (Mulgova a kol., 2013, s. 464)

Pojem ,integrace” jako takovy znamena (Slwani jednotlivych samostatnych

~ 70

ekonomickych celik ve &tSi* (Mulacova a kol., 2013, s. 464). Ekonomickymi celkiyjtgm

mohou byt nejen spalaosti, ale i zem
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Jsou rozliSovanyctyti formy integr&nich seskupeni, které se navzajem odliSuji
zejména tim, do jaké miry jsou odsttap obchodni pekazky (Mul&ova a kol., 2013,
S. 465):

- Ucelova amluva,
- pasmo volného obchodu,
- celni unie a

- hospodéska unie (zahrnuje dwetapy: spolény trh a ngnovou unii).

EU — vnitini a vnéjSi obchod

Evropska unie (EU) je vybudovana na principech&maho trhu a zdsadach pravniho
statu. V ramci Evropy je EU povaZovana za ,nejvyangSi evropsky integri prvek*
(Mulacovéa a kol., 2013, s. 478-479).

Vnittni trh, kterym je EU charakteristicka, se zaklada dtyrech zakladnich
ekonomickych atributech (Mulava a kol., 2013, s. 479-480):

volny pohyb zboZi,

volny pohyb pracovnich sil,

volny pohyb kapitalu a

volny pohyb sluzeb.

VnéjSi ekonomické vztahy EUI netlenskym zemim (které jsou ozftavany jako
tzv. treti zent) jsou upraveny spoteou obchodni politikou. (Mutmva a kol., 2013, s. 480)

Kupni smlouva v mezinarodnim obchod

Kupni smlouva je akt mezi prodavajicim a kupujicine vyjadenim \ile, Ze jedna
strana chce prodat a druha strana chce koupit. #€tmkobsah této smlouvy poté definuje,
jaké jsou prava a povinnosti smluvnich stran. (MoNé a kol., 2013, s. 500)

Obsah kupni smlouvy je zpravidla nasledujici (Mal& a kol., 2013, s. 500-501):

- uvedeni smluvnich stran,

- konkretizace fedmetu smlouvy (jedna se a@sné ueni zbozi, vetn® uvedeni
pozZzadovaného mnozstvi &gadre i jinych poZzadavi),

- uvedeni ceny,

- uvedeni platebnich podminek,

- uvedeni dodaci fiy,
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- specifikace dodaci parity a

- urceni zpisobu pepravy.

Dodaci parita jetasto sowasti kupnich smluv uzaviranych v mezinarodnim oti€ho
Dodaci parita fitom slouZi k vyjadeni, jaké povinnosti na sebéepiraji smluvni strany ve
véci dodavky a pevzeti zboZzi. V praxi pouzivany soubor dodacichit ppfedstavuji
tzv. dolozky INCOTERMS, které byly vytveny Mezinarodni obchodni komorou. Tyto
doloZzky nemaji charakter pravni normy, jsou zavaponéze v pipac, kdy se na jejich

pouZziti ok zikastrené smluvni strany dohodnou. (Matvé a kol., 2013, s. 501)

‘)

o Ukoly k zamysleni a diskuzi

1) Uvedte konkrétni piklady ke ¢tyfem zékladnim ekonomickym atriliuh v rdmci
vnitiniho trhu Evropské unie (EU).
2) Vyhledejte aktualni zimi dolozek INCOTERMS.

O— Kli¢ k fe$eni otazek

1)

Volny pohyb zboZi = mozZnost zakoupit stity produkt vélenském st& EU a odvést si jej
domi, do jinéhoclenského statu; volny pohyb pracovnich sil = mogpoacovat v jakémkoli
¢lenském sté&t EU; volny pohyb kapitalu = moznost ulozit firam prostedky do jakékoliv
finan¢ni instituce v ramci EU; volny pohyb sluzeb = svdagoskytovat sluzby na trhu EU.
Pomicka: http://www.euroskop.cz/8739/sekce/zakladni4inface-o-vnitrnim-trhu/.

2)

Napowda: Zkuste prohledat portal http://www.businessitdh

Studijni materialy:

MULACOVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukdd KUCERA, Vendula
SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finani fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (s. 464-469, 478:481
500-504)
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STERBOVA, Ludmila. Mezinarodni obchod ve &ové krizi 21. stoletiPraha: Grada, 2013.
Expert (Grada). ISBN 978-80-247-4694-4. (kapitola 6
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Kapitola 11: Elektronicky obchod

." Va4 ’7 -
L Klicové pojmy:
elektronicky obchod, e-commerce, B2B, B2C, C2C, C2B, B2R, B2G, B2E, B2A, C2A,

piimé e-obchody, neprimé e-obchody, vyhody e-commerce, nevyhody e-commerce

ﬁCIIe kapitoly:

porozuméni vyznamu elektronického obchodu v soucasné dobé,
= rozliSovani zkratek B2B, B2C, C2C, C2B, B2R, B2G, B2E, B2A, C2A,
* porozuméni rozdilim mezi primymi a neprimymi e-obchody,

= pochopeni vyhod a nevyhod e-commerce.

Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

E= vyklad:

Elektronicky obchod (e-commerce) se povazuje zaamodh dynamicky se rozvijejici
formu obchodniho podnikani. Ve své podstae jednd o obchodovani za vyuZiti
informanich a komunikénich technologii. (Muléova a kol., 2013, s. 112)

VyuZiti e-commerce
Mulacova a kol. (2013, s. 112) uvadi, Ze e-commerceb¥ gahrnuje e-marketing
(tj. elektronicky marketing) a e-purchasing (tgldronické nakupy).
RozliSuji se nasleduijici typy elektronickychtttMulacova a kol., 2013, s. 112):
- B2B = Business to Business (,obchodovani mezi godnavzajem®),
- B2C = Business to Customer (,prodeje koncovym zakdim®),
- C2C = Customer to Customer (,obchodovani meziiepdeli navzgjem®*),
- C2B = Customer to Business (,poptavky zaka#rgkerem k podnikm®),
- B2R = Business to Reseller (,obchodni vztahy pod@ilobchodniho zastupce®),
- B2G = Business to Goverment (,obchodni vztahy padai viady"),
- B2E = Business to Employee (,obchodni vztahy pod@ikzanistnané”),
- B2A = Business to Administration (,obchodni vztghgdniku a véejné spravy”),
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- C2A = Customer to Administration (,obchodni vztatdkaznika a ejné spravy”).

Na zaklad toho, jakym zfisobem dochazi k pdni, jsou rozliSovany nasledujici
e-obchody (Mul&ova a kol., 2013, s. 113):
- primé e-obchody (vSe se usktitgje elektronicky: objednavka, uzani smlouvy,
platba, dodavka zbozi — zde typicky nehmotnyctksjat
- ne@imé e-obchody (elektronicky se usktiteje objednavka, uz@eni smlouvy i
mozno i platba, nicmé&msamotna dodavka zboZi probih4 téadin zpisobem).

Vyhody e-commerce
Z hlediska obchodnika (podnikatele) je mozné idiwotrat nasledujici vyhody
(Mulacova a kol., 2013, s. 113):
- ,hizké rezijni (fixni) ndklady",
- ,hizké provozni nakladyinnosti®,
- ,pruzna komunikace s partnery*,
- ,heexistence bariér vstupu na trh* a

- ,moznost flexibilnich Uprav sortimentu®.

Z hlediska zédkaznika je mozné zminit nasledujidiody (Mulatova a kol., 2013,
S. 113):
- ,hiZSi ceny zbozi",
- rychly pristup k informacim o sortimentu a cenach®,
- ,C¢asova a geograficka dostupnost*,
- ,pohodli nakupu z domova“ a

-, Siroky sortiment".

Nevyhody e-commerce

Mezi citelné nevyhody p&tnemoznost fyzicky prohlédnout a vyzkousSet zbdake
je nutné zminit ufité riziko tkvici v uskuténéni transakce s obchodnikem, jenZz nemusi byt
znamy. DalSi pek&Zzkou pro obchodnika tbe byt fakt, Ze pro us$pné provozovani
e-commerce je pteba ungt pracovat s vypeetni technikou. (Muléova a kol., 2013, s. 113-
114)
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e Ukoly k zamysleni a diskuzi
1) Vyhledejte, jaké charakteristiky maji spetitelé, kt& negasgji kupuji
v internetovych obchodech (napek, dosazené vztani apod.).

2) Diskutujte s ostatnimi na téma reklamaci zbozi mpkoych v internetovych
obchodech.

O— Kli¢ k fe$eni otazek

1)

Napowda: prohledejte relevantni aktuadnky na portalu idnes.cz apod.

2)

Odpowd’ zavisi na individualnich zkuSenostech studentsledaa diskuse slouzi k vitteni
mysSlenek. Napasda: Zangite se na mozné klady a zapory.

Doporweni: Red diskusi je dobré mit nastudovanou kapitolu $28blikace Hes (2014).

Studijni materialy:

MULACOVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukd3 KUCERA, Vendula
SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finani fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (s. 112-118)

HES, Ales.Obchodni naukaCeska zerdglska univerzita, Provoznekonomicka fakulta,
2014. 311 s. ISBN 978-80-2132-408-4. (kapitola 12.3
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Kapitola 12: Vyvoj Fair Trade a jeho soucasné pojeti

U
u Klicové pojmy:

Fair Trade, spravedlivy obchod, principy spravedlivého obchodu

i}CIIe kapitoly:

porozuméni Fair Tradu jako spolec¢ensky odpovédné ¢innosti,
» ziskani znalosti o strucné historii konceptu Fair Trade celosvétové,
= ziskani znalosti o stru¢né historii konceptu Fair Trade v Ceské republice,

» ziskani znalosti o principech spravedlivého obchodu.

Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

E= vyklad:

Fair Trade (,spravedlivy obchod") je spééasky odpovdnacinnost, ktera sifuje na
podporu zemiretiho s¥ta (Picha, 2012, s. 66). Nejedna se vSak o chanifainnost.

Je to pistup, ,kdy je znevyhodimym produceritm z rozvojovych zemi Afriky, Asie a
Latinské Ameriky (...) poskytnuta adekvatni, ,férovééna za vyrobky, které distribuuji*
(Picha, 2012, s. 66).

PrestoZe prajvod mySlenky Fair Trade saha do obdobi 40. letsgfl., kaeny Fair
Trade jako takového se vyskytly cca od roku 194éhdly byl totiz uskui@én dovoz rgné
vySivanych déek z Portorika do USA, a to americkou neziskovogaarzace Ten Thousand
Villages. V roce 1958 vznikl na americkém kontireprvni oficialni obchod, jenz bylo
mozné oznét praw slavky ,Fair Trade"“.

V sowasné dob je Fair Trade sitové hnuti, do kterého je zapojeno vice nez
3 000 organizaci a vice nez milion lidickbliv je objem produkce relati¥nmaly (jsou to jen
setiny procenta z celo&oveho obchodu), ma rostouci tendenci. (Picha, 201&7)

Co se tye situace Weské republice vedei Fair Trade, plati, Ze koncept zde ziskaval
ur¢itou podobu az v devadesatych letech minuléhotstdRicha, 2012, s. 68)
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Principy spravedlivého obchodu

Nasledujici principy stanovila 8wva organizace Spravedlivého

oznaovana zkratkou WFTO (Picha, 2012, s. 69-73):

‘)

o
1)
2)

»tvorba pilezitosti pro ekonomicky znevyhogmé vyrobce®,
Lransparentnost a zodpg&nost",

~praktiky spravedlivého obchodovani®,

.Zzaplaceni spravedlivé ceny",

.nezapojovani &ské prace a nucené prace*,

.Zzavazek nediskriminace, rovnost pohlavi a svobsdtyiZzovani®,
,2ajisteni dobrych pracovnich podminek®,

.podpora zvySovani potencialu®,

.podpora a §eni konceptu Spravedlivého obchodu“ a

,ohled na Zivotni prosedi*.

Ukoly k zamysleni a diskuzi

obchodu,

Vyhledejte aktudlni statistiku, jaky ma Fair Tramelil na celosstovém obchodu.

Vyhledejte konkrétni organizace, které jsou do&wyst Fair Trade zapojeny.

O— Kli¢ k re$eni otazek

1)

Napowda: prohledejte n&fklad weby http://www.fairtrade.cz/ nebo http://wwazemi.cz/cs

atd.
2)

Napowda: prohledejte na&fklad weby http://www.fairtrade.cz/ nebo http://wwazemi.cz/cs

atd.

ES

Studijni materialy:

HES, Ales.Obchodni naukaCeska zerdglska univerzita, Provoznekonomicka fakulta,
2014. 311 s. ISBN 978-80-2132-408-4. (kapitola 11)
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MULACOVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukd3 KUWCERA, Vendula
SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finari fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (kapitola 2.5)

Doporuc¢ené studijni zdroje

PICHA, Kamil. Spole'enska odpaidnost podniku v aktualnich trendech a souvislostech
Praha: Alfa Nakladatelstvi, 2012. ISBN 978- 80-87-6%-4. (kapitola 9)
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Kapitola 13: Spolecenska odpovédnost a trvale

udrzitelny rozvoj v obchodé

" a4 7 -
u Klicové pojmy:
spolecenska odpovédnost firmy, corporate social responsibility, CSR, 3P, tii

zakladni oblasti spolecenské odpovédnosti firmy, spolecenska odpovédnost a

udrzitelny rozvoj v obchodé

ﬁCﬂe kapitoly:

porozuméni terminu ,spole¢enska odpovédnost firem*,

» ziskani znalosti jednotlivych oblasti v ramci spolecenské odpovédnosti
firem,

» odliSovani specifik spolecenské odpovédnosti a trvale udrzitelného rozvoje

v oblasti obchodu.

Z Cas potrebny ke studiu kapitoly: 6 hodin

E= vyklad:

Anglicky termin pro koncept spalenské odposdnosti firem je ,Corporate Social
Responsibility” a pisluSna zkratka zni ,CSR". Za spd#asky odpovdnou firmu se povazuje
takova firma, kterd bere ohled na ieity prostedi, v@mz pisobi, dale fispiva
k udrzitelnému rozvoji, chova se transparéndnsnazi o zlepSovani stavu sgalesti, a to i
nad ramec komeénich zajni. Obvykle se v této souvislosti hava konceptu 3P: .firma by
se nendla soustedit jen na s&j vlastni zisk (profit), ale spojit svofiinnost také s ochranou

Zivotniho progtedi (planet) a socialni oblasti (people)“ (CimletaalraZilova, 2007, s. 240)
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Napliovani princifi spol&enské odpotdnosti je pro firmy dobrovolné a v Zzadném
piipact nenahrazuje povinnosti vyplyvajici z platné legfisty daného statu. Spalenska
odpowdnost se sleduje v nasledujiciébch oblastech (Cimler a Zadrazilova, 2007, s. 240):

a) ekonomicka oblast,

b) socialni oblast (také sem spada spravajagch \&ci) a

c) environmentalni oblast.

Hovoiime-li o spoléenské odpaddnosti v ekonomické oblasti, pak sem zejména

spada (Cimler a Zadrazilova, 2007, s. 240-241).

- ,kodex podnikatelského chovani firmy*,

- transparentnost (ochota poskytovat o&miformace, dovolit nezavislé posuzovani)®,

- ,odmitnuti korupce®,

- ,vztahy s akciond",

- ,chovani k zdkaznikm®,

- ,chovani k dodavatém*,

- ,chovani k investarm®,

- ,0ochrana dusevniho vlastnictvi“ aj.

Hovorime-li o spoléenské odpasdnosti v sociélni oblasti, pak mame zejména na

mysli (Cimler a Zadrazilova, 2007, s. 241):

- firemni filantropii®,

- ,zdravi a bezp&ost zamistnand@”,

- ,rozvoj lidského kapitalu*,

- ,dodrZovani pracovnich standérdzakaz dtské prace”,

- ,vyvazenost pracovniho a osobniho Zivota gstmand",

- ,rovné pilezitosti (pro muze i Zeny a ostatni znevyhsnskupiny)*,

- ,zajisténi rekvalifikace propoushych zamntstnand pro jejich dalSi uplatni“ aj.

Hovorime-li o spoléenské odpotdnosti v tzv. environmentalni oblasti, zpravidla se
jedna o nasledujici (Cimler a Zadrazilova, 200244.):

~ekologickou vyrobu, produkty a sluzby*,

~ekologickou firemni politiku (recyklace, pouzivégkologickych produki),

»ochranu girodnich zdraj“.
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Uplatréni principi spol&enské odpotdnosti nize firmam pinést vyhody, které
obvykle maji nefinaéni podobu (Cimler a Zadrazilova, 2007, s. 241-242).
- ,VEtSi pitazlivost pro investory*,
- ,zvySenou loajalitu a produktivitu zasstnand”,
- ,budovani reputace a z ni vyplyvajici silné pozieetrhu*,

- ,0dliSeni od konkurence (konkur&m vyhodu)“ aj.

Specifika spolé€enské odpo¥dnosti v obchod

Podnikatelské subjekty tpobici v oblasti obchodu mohou figpivat k vychow
spotebitele ke spravnym spebitelskym navykm*“ (Picha, 2012, s. 80). Konkrétrse tim
mysli zejména uplabvani zasad zdravé vyzivy anebo impulgidéni odpad.

RovreZz mohou jsobit os¥tové ve vztazich s dodavateli, které mohou awlivat
pozadavkem na ,sniZzeni ujetych kilonierasobovacich vozidel a tudiZz sniZzeni dopadu na
Zivotni prostedi“ (Picha, 2012, s. 81).

Nadnarodni firmy, které provozuiettzce, sec¢asto hlasi k myslence tzv. snizovani

uhlikového stopy.

e Ukoly k zamysleni a diskuzi
1) Zamyslete se nad svym poslednim 2smanim (i brigadou) v dgitém
podnikatelském subjektu a zhodtey do jaké miry tento subjekt napje jednotlivé
principy spoléenské odposdnosti.
2) Existuji  nmizné  kalkulatory  uhlikové  stopy, nap na  strankach

http://kalkulacka.zmenaklimatu.cz/. Zkuste si sttiputo zpisobem vypéitat.

O— Kli¢ k fe$eni otazek

1)

Odpoud zavisi na individuélnich zkuSenostech a fgxth studenta, s vyuZitim teoretického
zézemi.

2)

Napowda je obsazena jiz v samotném zadani otazky.

SM29/2012-8



Studijni materialy:

HES, Ales.Obchodni naukaCeska zerwdélska univerzita, Provoznekonomicka fakulta,

2014. 311 s. ISBN 978-80-2132-408-4. (kapitola 11)

MULA COVA, Véra, Petr MULAC, Petra BEDNAROVA, Lukd3 KUCERA, Vendula

SIMOTOVA a Marie SLABA. Obchodni podnikani ve 21. stolefi. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2013. 520 s. Finari fizeni. ISBN 978-80-247-4780-4. (kapitola 2.5)

Doporucené studijni zdroje

PICHA, Kamil. Spole'enska odpaidnost podniku v aktualnich trendech a souvislostech
Praha: Alfa Nakladatelstvi, 2012. ISBN 978- 80-87-B%-4. (kapitoly 7 a 9)

SM29/2012-8



SM29/2012-8



