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1 Uvod

Praxi jsem vykonaval ve firmé OVB Allfinanz, a.s., konkrétn& pod oblastnim vedoucim
Janem Zochem ztymu ProfiFP zemského feditele Jana Hamra. Akciovad spoleénost OVB
Allfinanz, a.s. vznikla roku 1970 v Kolin& nad Rynem a je to nejstar$i finanéné poradenska
spolecnost svého druhu v Evrop&. Aktualn& ptisobi v 15 zemich Evropy a do Ceské republiky
byla pozvana roku 1993 tehdej$im ministrem financi Véclavem Klausem. Byla tak zérovefi prvni

finan¢né poradenskou spole¢nosti v samostatném Ceském staté.

OVB (die Objektive Vermogensberatung), v piekladu objektivni finanéni poradentstvi,
v sob¢ zahrnuje ndpovédu o hlavni &innosti, které se tato spolecnost vénuje. Jeji obchodni
zastupei provadeji analyzu finanéni situace a potieb klientd, na jejim zakladé vytvéreji pro
klienta komplexni finanéni poradentstvi. Déle je v OVB moznost kariériho rozvoje, ktery
zahrnuje vykonévéani managmentu spolupracovniki a jejich zaskoleni v procesu finanéni analyzy

a poradenstvi.

Této Cinnosti jsem se veénoval pod $kolitelem oblastnim vedoucim Janem Zochem
v kancelatich tymu ProfiFP na adrese BoZeny Némcové 38/4 v Ceskych Bud&jovicich. Pan Zoch

se v oboru pohybuje jiz vice nez 9 let a dékuyji, Ze se snazi své zkuSenosti predavat dale.




2 Napln a priibéh praxe

Nejvetsi naplni mé praxe bylo nabfrani novych spolupracovnikit a jejich pribézné
zaskoleni. Pii této ¢innosti jsem provadél vstupni pohovory s potencidlnimi uchazeéi a v pfipadé
oboustranného zdjmu jsem koordinoval se Skolitelem ptijimaci pohovory. Tyto pohovory vedl
skolitel, ja byl pritomen jako prisedici. Poté absolvuji spolupracovnici zékladni vzdélavaci kurz
finan¢ni gramotnosti a prace s klienty. Na téchto kurzech jsem ptednasel o produktech na
finan¢nim trhu, jako jsou napiiklad hypotéky &i penzijni produkty nebo stavebni spofeni.
V ramci prace mimo kurzy jsem s novacky zafizoval piistupy do interniho systému, pomohl jim

zaridit zaloZeni Zivnosti na Zivnostenském tradé a $kolil je v postupu préce s klienty.

DalSi mou naplni bylo planovani pracovni naplné pro mnou vedené spolupracovniky a
vést s nimi pravidelné kontrolni a vyhodnocovaci konzultace. Zaroveti je firmou OVB zfizen
motiva¢ni program pro nové spolupracovniky s cilem proplatit certifikace od CNB, pokud
novacek splni urcité vykonnostni podminky za dany ¢as. Mym cilem bylo motivovat mnou

vedené spolupracovniky dosahnout tohoto bonusu a dale konzultovat se Skolitelem zaméfeni

budoucich odménovych akei.

V rémci piipravy na pozici obchodniho vedouciho jsem b&hem praxe absolvoval nékolik
Skoleni na rozvoj manazerskych dovednosti, komunikaénich dovednosti a produktovych znalosti.
Do mé néplné prace spadala i prace sklienty. Tedy tvoreni finanénich analyz fyzickych ¢i
pravnickych osoby, pfiprava poradenstvi a administrativy k podpisu smluv a nasledny klientsky
servis. Ve firmé OVB je toto brano z hlediska lidrovstvi jako velmi dulezité. Manazer by mél jit
spolupracovnikim, které zaucuje, piikladem. Proto by mél prokazovat stabilni pracovni vykon,
aby ukazal, Ze to, co pfedava dal$im, sam ovlada v praxi a ukazuje tak svym spolupracovnikiim

cestu.



3 Zhodnoceni praxe studentem

Praxi hodnotim velice pozitivné z déle uvedenych divodi. Zkugenosti nabyté béhem
triletého pusobeni v OVB a pravidelné prace s klienty se mi dafilo a dafi predavat mym
spolupracovnikiim. B&hem tfi mésicii se mi povedlo proskolit nové spolupracovniky, ktefi se
pomalu stavaji jisti v klientském obchodu. Déle mi praxe umoznila pfiblizit se kariérnimu
posunu v blizké budoucnosti tim, Ze jsem splnil persondlni podminky a zaudenim tii

spolupracovnikii. Nyni musime jako tym splnit podminky vykonové.

Chci podékovat mému $koliteli Janu Zochovi, ktery mne vede jakoZto mentor a d&li se se
mnou o své témér desetileté zkuSenosti z finanéniho trhu a vedenim spolupracovnikii. S4m vim,
Ze mam problém s dochvilnosti a pan Zoch mi jde svou dislednosti a profesionalitou velkym
piikladem. Na tomto problému jsem diky nému zapracoval a mohu fici, Ze jsem se posunul.
Zaroven chei také podekovat VSTE za piedané informace béhem predeslych semestru, které

Jsem mohl béhem této praxe vyuzit a budu je vyuzivat i na déle.



4 Zaver

Zaverem si dovolim zhodnotit naplnéni pozadovanych vystupli znichZ prvnim bylo

ziskévani, prfjimani, zapracovéani a adaptace spolupracovnikii. Tento bod jsem splnil
zapracovanim tfech novych spolupracovniki, ktefi aktualng pravideln€ pracuji s klienty a dale se
zdokonaluji v pottebnych oblastech. Druhym bodem bylo fizen{ a hodnoceni pracovniho vykonu,
r0zvoj a motivace a odménovani spolupracovnikii. Ke splnéni této problematiky dopomohly

pravidelné konzultace se spolupracovniky, na kterych byly feSeny népln& préce, stanovovani

cili, kontrola plnéni stanoveného plénu a posunu a odména za splnéni vyty&enych cilii. Tretim
vystupem je ovladani ¢innosti a aktivit v ramei etického fizeni, komunikaénich zisad a tvorby
tymu. Tyto atributy napliovala absolvovana $koleni manazerskych dovednosti, poradana fediteli

z top managmentu. Byla zde probiréna jak oblast eticka, tak oblast komunika¢nich dovednosti i
to, jak rozvijet sviij vlastni tym.

Posledni dva vystupy se v praxi prolinali mezi sebou. Jednalo se o tvorbu a vedeni
personalni agendy a zvladnuti komunikace s ufady statni a vefejné spravy. P piijeti nového
spolupracovnika bylo nutné z¥{dit Zivnostenské opravnéni pro nového spolupracovnika a nahl4sit
start podnikéni na Ceskou spravu socialniho zabezpe€eni a prislusnou zdravotni pojistovnu.
Zarovei bylo potieba nahlésit Ceské Naérodni bance prevzeti pravni odpovédnosti za piislusného
spolupracovnika. Také byla potieba komunikace s CNB v pfipadé Zadosti o uzakonéni platné

certifikace pojistovnictvi na zaklade spInéné zkousky na pidé Vysoké Skoly finanéni a spravni.

Timto jsem shrnul veskerou napli mé praxe, a jesté jednou dekuji VSTE za moznost
prevést teorii do praxe.



