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1 Uvod

Malé rodinnd firma Josef Vincik, ICO: 09452974, DIC: CZ7612311630, vznikla 26. 8.
2020. Jejim hlavnim zaméienim je velkoobchod a maloobchod s domacimi spotiebiCi a jejich
instalace. Sidlo firmy véetné skladu se nachazi v obci Ce$novice 62, 373 41 Pistin a showroom
s kuchynskym studiem v Pisku.

Piivodné meéla firma fungovat jako typickd kamenna prodejna s elektrospotiebici
a e-shopem. V roce 2019 chtdl pan Vincik pievzit jednu nejmenovanou spole¢nost v Ceskych
Budéjovicich zabyvajici se timto sortimentem. Pivodni plan na pfevzeti spolecnosti byl vSak
poznamenan covidovou pandemii, coz vedlo k pifehodnoceni podnikatelského sméfovani. Pan
Vincik vsadil na profesionalitu, individualni pfistup, spolehlivost a perfektni zakaznicky servis,
¢imz se snazi odliSit od konkurence, ktera je v tomto odvétvi velice silna. JelikoZz se v oboru
pohybuje skoro tficet let, vybudoval si za tu dobu silnou klientskou zakladnu, kterou tvoti nejen

koncovi zakaznici, ale 1 spolecnosti, se kterymi se podili na vétSich projektech.



2 Napln a prubéh praxe

Ve firm¢ Josef Vincik jsem zacala pracovat od ledna 2021 na pozici obchodni

referentka. Nebylo to pro mé uplné az tak nové, pfedtim jsem pracovala nékolik let na

vvvvvv

rozdéleni jednotlivych pracovnich aktivit. Technické zalezitosti, dopravu, zaméry, realizace

zakéazek obstarava prevazné pan Vincik a ja zajist'uji nize uvedené ¢innosti. Casto na nckteré

prace vyuzivame externi pracovniky. Ucetnictvi ndm zastfesuje spole¢nost UDO spol. s r.0.

1.1 Strategické rizeni

Ptiprava podkladl pro jednédni s obchodnimi partnery

Organizace a Uc¢ast na obchodnich jednanich

(vystupy z uceni: student rozumi zdsadam a principtim strategického fizeni a rozhodovéani,
rozumi zasadam strategické situacni analyzy, umi aplikovat zdkladni metody pro

hodnoceni vnitiniho a vnéjSiho podnikového prostiedi).

1.2 Marketing

Ptimy prode;j, prezentace produktového portfolia a poskytovanych sluzeb

Komunikace se zdkazniky, udrZzovani a rozvijeni vztaht se stdvajicimi zékazniky

a aktivni vyhledavani novych obchodnich pfileZitosti,

Komunikace s dodavateli

Zpracovani a cenova kalkulace nabidek

Objednavani, ptijem, vydej zbozi, kontrola jeho kvality

Zajisténi likvidace elektroodpadu

(vystupy zuceni: student analyzuje zakladni nastroje marketingového mixu, aplikuje
marketing ve vybranych oblastech marketingového mixu, orientuje se v ndstrojich
marketingového mixu, chdpe vyznamnost marketingového vyzkumu v ramci

marketingového rozhodovani firmy)

1.3 Personalni management

Koordinace odbytu a dopravy, zajistovani externich pracovnikt

Zajistovani, realizace, evidence zakazek, kontrola plnéni termina



e Hodnoceni realizovanych zakazek, navrhy na ptipadné zlepsSeni

e Reseni reklamaci, zabezpeovani servisu

e Ugast na produktovych §kolenich
(vystupy z uceni: student fidi proces piijimani a adaptace pracovniku, aplikuje v praxi
vhodné a ucinné zasady fizeni a hodnoceni pracovniho vykonu zaméstnanct a principy
motivace, dokaze planovat, organizovat i hodnotit podnikové vzdélavani, a to na zakladé
znalosti predpokladii pro efektivni vzdélavani, je schopen kontrolovat personalni naklady

a rozumi ukazateliim personalniho controllingu)

1.4 Financni ucetnictvi a finance podniku

e Prace v programu Money S3, Office

e Priprava podkladi pro dafiovou evidenci, vystaveni faktur, opravnych danovych dokladu,
vnitinich dokladi, kontrola spravnosti a jejich evidence

e Piijem a vydej penéz do/z pokladny, kontrola plateb

e Spoluprace s ucetni firmou ohledné¢ ekonomického a daitového poradenstvi

e Zasoby, inventura
(vystupy zuceni: student se umi orientovat v zakladnich tcetnich piedpisech, umi
zaznamenat hospodaiské operace v ucetnich vykazech, umi posoudit hospodarskou situaci
podniku z 0daju, které ziska v ucetnictvi, umi definovat zakladni Gcetni kategorie a ucetni
prvky, umi sestavit rozvahu, vykaz zisku a ztraty véetné piilohy, vysvétli, pro¢ je pravidlo
nejvetsi Cisté soucasné hodnoty lepsi nez jina, v praxi ¢asto uzivana rozhodovaci pravidla,

rozumi finan¢ni podstaté rozvojovych projektt firmy a jejich dopadiim na hodnotu firmy).



3 Zhodnoceni praxe studentem

Celkové lze konstatovat, Ze prace ve firmé Josef Vincik je pro mé piinosem. Uasti na
produktovych skolenich jsem si prohloubila své odborné znalosti. Naucila jsem se efektivnéji fesit
reklamace. Necekané situace a prace pod tlakem mi pomohly rychleji reagovat na neptedvidatelné

udalosti a zaroven ziskat stresovou odolnost.



4 Zaver

Soucasti mé prace v nasi firmé je nejen péce o zakazniky, ale i aktivity spojené s jejim
chodem a fungovanim. Pfipravuji podklady pro jednéni s obchodnimi partnery a podilim se na
jejich organizaci. Déle se ucastnim ptimého prodeje, kde prezentuji nase produktové portfolio
a aktivn¢ komunikuji se zakazniky. Kromé toho zpracovavam cenové kalkulace a spolupracuji
s naSimi dodavateli. K dal$im tkolim mé prace patii koordinace odbytu a dopravy, kde zajist'uji
dodrzeni stanovenych termini. Hodnotim realizované zakazky, tesim reklamace a zajistuji
potfebné externi pracovniky pro vykondvani riznych praci. Dale objedndvam, piijimam

a vydavam zbozi véetné kontroly jeho kvality.

Pro nasi firmu je dulezité neustdle se vzdélavat a sledovat nové trendy, proto se Casto
ucastnime produktovych $koleni. Pomahaji nam prohloubit odborné znalosti a byt v obraze
ohledné novinek v oboru. V oblasti financi se téz podilim na spravé finan¢nich tokd nasi firmy.
Ptipravuji podklady pro danovou evidenci, zabezpecuji fakturaci a opravné danové doklady.
Pribézn€ monitoruji spravnost a evidenci téchto dokumenttli a iizce spolupracuji s t€etni firmou
UDO spol. s r.0. ohledné ekonomického a dafiového poradenstvi. DulleZitou souéasti mych ukolt
jsou kontrola pfijmi a vydaji penéz za do pokladny, a také kontrola plateb. Jednou ro¢né

provadime inventuru.

Myslim si, Ze odbornou praxi ve firm¢ Josef Vincik jsem naplnila oekdvané vystupy

a véfim, Ze moje pracovni snaha je pfinosem pro rozvoj nasi firmy.
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