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1. Uvod

Vysoka Skola ISAL byla zaloZena v roce 1980 a stala se tak prvni vysokou skolou na
Madeifte, Skola sidli v hlavnim mésté Funchalu a je zamétena na jazyky, cestovni ruch a fizeni.

Skola v roce 1990 ziskala aprobaci pro vyuku kurzii podnikového managementu a v roce
2004 aprobaci pro vyuku kurzi financi a tcetnictvi. V roce 2005 ziskal ISAL opravnéni pro vyuku
bakalaiského kurzu v Turismu, coz bylo prvni takové opravnéni na Madeife. V roce 2013 byla
zalozena vyzkumna skupina ISAL. V roce 2017 byla zrealizovana védecko-vyzkumna laboratof a
také byl implementovan vnitini systém zajiStovani kvality. V roce 2019 ziskal ISAL vyzkumné
centrum.

Vize Skoly je spjata s nabidkou zaméfenou na ekonomické a socidlni potieby regionu,
jelikoz Madeira je vysoce turisticky frekventovanou oblasti. ISAL ma 14 zaméstnanct véetné
generalniho feditele spole¢nosti. Skola se planuje v
budoucnu zaméfit na ziskani opravnéni pro magisterské

studium.
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Obrazek 1: Logo



2.Napln a prabéh praxe

Pro svou praxi jsem si zvolil stdZ na zahrani¢ni univerzité. Pfesnéji ISAL na portugalském
ostrové Madeira. ISAL je soukroma univerzita a byla zaloZzena v roce 1980. Zahrani¢ni praxe
mé lakala piedev§im moznosti zdokonaleni angli¢tiny a lepsiho poznani fungovani skoly. Skolu
jsem v letnim semestru 2022 navstivil jako student a mél jsem tak moznost poznat Skolu i
z druhé strany. Jako dalsi stdZista se mnou byl na instituci i mdj spoluzak z VSTE. Na§im
ukolem bylo stat se pomocniky pro Erasmus studenty, jelikoz jsme jiz méli zkuSenosti
z lonského roku, tak jsme jim mohli byt dobrymi privodci a radci. Nasim ukolem bylo také
stmelit kolektiv.

Dalsi néplni stdZe byla administrativa. Staral jsem se o vypomoc s agendou spojenou
s Erasmus studenty. Jako naptiklad zanasSeni dat do systému a zakladani jejich slozek. Mimo jiné
bylo néplni i tfidéni dokumentii z lotiskych let a ptepis dat z tiSténych dokumentii do Excelu.
Takova prace vyzadovala predevsim soustfedéni a peclivost, aby nedoslo ke zbyte¢nym
preklepiim. Dale byla naplni prace také ptiprava podkladi pro zéjemce o kurz portugalstiny.

Praci v marketingovém oddéleni byla ptiprava brozur, letdkt a upominkovych predméti
pro potencialni studenty a zéjemce o studium. Déale také vypomoc s pofizovanim a
naslednym tfidénim fotografii a jejich publikace na socialni sit¢, dale také propagace Skoly na
stiednich skolach.

Co se tyce strategického managementu, tak jsem tvofil SWOT analyzu instituce, dale
analyzu konkurencnich sil - Portertiv model. Dale jsem také sestavil finan¢ni plan marketingového
oddéleni na nadchézejici rok, vytvoreny plan jsem nasledné konzultoval s vedoucimi.

Z pohledu financi jsem pomahal ptipravit rozpocet BIP projektu, ktery instituce potadala,

a nasledné jsem pomahal s kone¢nym za¢tovanim.



3.Zhodnoceni praxe studentem

Nejvétsi prinos této praxe je pro me osobné v moznosti ziskani zkusenosti ze zahranici,
pfedevsim fungovani zahrani¢ni organizace. S tim souvisi dalsi velky pfinos a tim je to, Ze
veskera komunikace probihala v anglickém jazyce, nebojim se tedy fici, Ze mé zlepSeni
v mluveném projevu je vice nez znacné.

Mohl jsem si také projit vSechna oddéleni, a tak ziskat kompletni piehled o fungovani
instituce. Vypomahal jsem s administrativou, coz mi pomohlo zlepsit si organiza¢ni dovednosti.
Velky ptfinos pro mé také mély pravidelné prezentace, diky tomu jsem ziskal pfi prezentaci vetsi
sebevédomi a jsem tak 1épe schopen prednaset.

Praxi osobn¢ hodnotim jako velmi ptinosnou, jelikoz v§e bylo o néco naro¢néjsi nez
doma. A diky zahranici jsem se mohl vice osamostatnit a ziskat plno dilezitych znalosti a
dovednosti, které se mi budou hodit do budouciho Zivota a to nejen do toho pracovniho. Praxi
v zahranici bych tak rad doporucil i dal§im studentim.



4.72aveér

Zavérem bych rad zminil, Ze praxe v zahranic¢i mi pfinesla moznost pracovat v anglictin€ a poznat
pracovni kulturu v jiné zemi. Vyuziti anglického jazyka je velmi diilezitou zkusenosti, jelikoz se
mi bude jisté hodit do budouciho profesniho Zivota a je to pro me tak jednim z nejvétSich piinost
celé staze. Zjistil jsem také, jak funguje vysoka Skola a jeji jednotlivé instituce. Dalsi velmi cennou
zkuSenosti byla moznost podilet se na organizace programu BIP, kdy jsem vypomahal s agendou
a pripravou programu a v neposledni fad¢ také asistence zahraniénim studentim. Timto také

dékuji koordinatorce Claudii, kterd mi byla dobrou mentorkou a vzdy mi rada pomohla.



