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Tematické okruhy 

 

1. Adaptace procesního managementu na cíle organizace 

Definice základních pojmů krizového managementu 

Teoretická východiska logistiky 

 

2. Distribuované systémy 

Vymezení předmětu krizový management, historie krizového managementu 

Strategie a cíle logistiky 

 

3. Stupeň kvality řízení procesů (certifikace) 

Typy krizí v podniku 

Členění logistiky, příspěvek logistiky k vytváření hodnot a význam logistiky pro ziskovost 

podniku. 

 

4. Procesy řízené událostmi 

Příčiny krizí v podniku 

Řízení toku materiálu pomocí logistiky, logistické řetězce, Supply chain management 

 

5. Analýza procesních parametrů 

Obsah a náplň práce krizového manažera 

Služby zákazníkům – zákaznický užitek 

 

6. Možnosti optimalizace procesů 
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Obsah a náplň práce krizového týmu, skladba krizového týmu 

Logistické náklady 

 

7. Modelování procesů 

Vývojová stádia krizové komunikace včetně jejich popisu 

Subjekty logistiky a podniková logistika 

 

8. Grafické jazyky pro vizualizace procesů 

Cílové skupiny krizové komunikace a jejich specifika 

Skladování 

 

9. Cíle procesního managementu 

Protikrizové preventivní aktivity krizového managementu 

Doprava a její rozdělení, distribuční logistika 

 

10.  Užití matematických metod (software)  

Kontrolní systémy v podniku a jejich charakteristika 

Dopravci a přepravci, dodavatelský řetězec 

 

11.  Teoretická východiska procesního managementu 

Základní rámec risk managementu, základní pojmy risk managementu 

Výrobní logistika, metoda Kanban,  ekostrategie Push a Pull 

 

12.  Přechody mezi systémy řízení 

Metody zjišťování rizik, jejich stručná charakteristika 



VYSOKÁ ŠKOLA TECHNICKÁ A EKONOMICKÁ 

V ČESKÝCH BUDĚJOVICÍCH 

Státní závěrečné zkoušky 

Okružní 10, 370 01 České Budějovice | www.vstecb.cz | is.vstecb.cz | duskova@mail.vstecb.cz 

 

Pasivní prvky logistických systémů 

 

13.  Zpracování procesních dat 

Proces řízení rizik, popis jednotlivých procesů včetně uvedení příkladů 

Aktivní prvky logistických systémů 

 

14.  Standardy pro modelování procesů 

Způsoby eliminace rizik a jejich stručná charakteristika 

Informační systémy a úloha controllingu v logistice 

 

15.  Analytické metody procesního managementu 

Krizové plánování 

Logistické technologie 

 

16.  Elementy procesních diagramů a schémat 

Procesní charakter krize, charakteristika jednotlivých částí 

Informační technologie v logistice 

 

17.  Definice a mapování klíčových procesů 

Možnosti řešení akutní krize včetně uvedení příkladů 

Systém EDI v logistice a jeho úloha v informačním toku 

 

18.  Principy procesního managementu 

Možnosti řešení chronické krize včetně uvedení příkladů 

Logistický management 
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19.  Systémy managementu jakosti 

Krizový management v ČR, EU, NATO a v OSN 

Reverzní logistika - Analýza procesů reverzní logistiky a její prvky 

 

20.  Interakce mezi procesy 

Doprava a krizový management 

Přepravní technologie v dodavatelském řetězci a jejich plánování 
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