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ZAVERECNA ZPRAVA PROJEKTU REALIZOVANYCH V INTERNI

VYZKUMNE SOUTEZI PRO EKONOMICKE USTAVY

Identifikace projektu
. . Sledovdni kvality sluZeb a inovacnich procesti v obchodnim modelu
Nazev projektu P ;
sdilené ekonomiky
Identifikacni

Cislo projektu

1VSUPS2302

Hlavni resitel

Ing. Jaroslav Kollmann, MBA - vedouci skupiny Inovace a kvalita, koordindtor
vyzkumného projektu.

Provdzanost na predméty: Analyza podnikovych rizik, Rizeni zmén, Rizeni
inovaci, Rizeni podnikovych projektti, Procesni management, Teorie

s v

managementu a procesni rizeni

doc. Ing. Peter Gallo, CSc. - gestor skupiny Inovace a kvalita

Provdzanost na predméty: Rizeni zmén

Ing. Radka Vanickovd, Ph.D., MBA - gestor skupiny Inovace

Provdzanost na predméty: Rizeni inovaci, ManaZerské dovednosti - praktiky,
Znalostni management

Mgr. Yaroslava Kostiuk - gestor skupiny Kvalita

Provdzanost na predméty: Rizeni kvality, ManaZerské dovednosti - praktiky,
Podnikové fizeni

Ing. Daniel Chamrada

Spoluresitelé Provdzanost na predméty: Rizeni podnikovych projektii, Projektové Fizent,
Podnikové fizeni
prof. Ing. Jan Vdchal, CSc. - tutor koordindtora vyzkumného projektu,
vedouciho skupiny Inovace a kvalita.
Metodickd podpora pri realizaci publikacnich vystupti a dalSich aktivit
vyzkumného projektu
3 PVS - kooperace pri analyze dat a sbéru informaci implementaci sdilenych
poznatkii a dil¢ich vysledkii alternativnich reseni inovaci podnikovych procesti
a cinnosti véetné monitoringu zvysSovdni kvality sluZeb u oslovenych
firem/podnikii/organizaci .

Slfupln? o Inovace a kvalita

predmétu

Projekt je

piredkladan za | Ustav podnikové strategie

pracovisté

Projekt

Hlavnim cilem IVS byla integrace vyznamu kvality a inovativnich
prinosi pro tvorbu a zvySovani piidané hodnoty v podnikovych

Al procesech transformaci poznatkd a dil¢ich vysledki do monitoringu

kvality sluzeb a inovacnich procesti v obchodnim modelu sdilené
ekonomiky ve prospéch zvySovani kvalitativnich parametri ve
firmach/podnicich/organizacich.

Zptisob reseni

Byla vytvorena datova zakladna, ktera se zamérila na identifikaci kvality
procest uvnitt nového obchodniho modelu ekonomiky sdileni. Datova
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zakladna navazuje na predeSlou datovou =zakladnu vzniknutou
v minulych obdobich a je nadale dopliiovdano a revidovana. Zaroven
vznikla datova zakladna obsahujici data ze zahrani¢nich podniki

(Nizozemsko)
e Vyznam kvality podnikovych procesti na tvorbu pridané hodnoty
(cca 70 podnikil)
e Inovace a kvalita a jejich vliv na organizac¢ni struktury podniki
(cca 150 podnikii)

e Organizacni a fidici struktury (cca 500 podnikii)

e Nizozemska datova zakladna (cca 100 podnikii)
Vytvorené datové zakladny byly matematicko-statisticky zpracovany a
vytvoreny modely pro vyznamu kvality podnikovych procest pro
tvorbu pridané hodnoty a modernizaci organizacnich a ridicich struktur.
Vramci posouzeni stavajictho obchodniho portfolia podniku byla
testovana matice BVAP a dale byly uplatiovany aplikace modelu
standardd kvality EFQM a propojeni s inovacemi kvality jako metrikou
KPI.

Publikacni vystupy:

IDUPS22007 - STRAKOVA, Jarmila, Jaroslav KOLLMANN, Yaroslava KOSTIUK,
Mykola PALINCHAK a Filip CERNAK. RISKINESS OF VALUE-CREATING
CORPORATE ACTIVITIES AND THEIR INFLUENCE ON STRATEGIC
MANAGEMENT OF ENGINEERING COMPANIES. Entrepreneurship and
Sustainability Issues. Vilnius, Litva: Entrepreneurship and Sustainability
Center, 2023, roc. 10, ¢. 3, 5. 383-398. ISSN 2345-0282.

wos Q3

IDUPS22008 - KOLLMANN, Jaroslav, Jarmila STRAKOVA, Antonin KORAUS,
Mykola PALINCHAK a Filip CERNAK. ENTERPRISE RISK ANALYSIS IN AN
ENGINEERING COMPANY WITH A FOCUS ON CUSTOM MANUFACTURING.
Entrepreneurship and Sustainability Issues. Vilnius, Litva: Entrepreneurship
and Sustainability Center, 2023, roc. 10, ¢. 3, s. 362-382. ISSN 2345-0282.

Wos Q3

Vystupy
projektu IDUPS23046 - STRAKOVA, Jarmila a Yaroslava KOSTIUK. Importance of
Business Process Quality for Creating Added Value and Raising Reputation of
Companies in Low-Carbon Economy. Energies, MDPI. Basel, Switzerland: MDPI,
Basel, St. Alban-Anlage 66, 4052 Basel, Switzerland, 2023, ro¢. 16, ¢. 17, s. 1-18.
ISSN 1996-1073.

IDUPS23062 - GALLO, Peter., Jaroslav. KOLLMANN, Romana. KUSNIROVA,
Erjona DESHATI a Libu$e TURINSKA. Intellectual Capital and Business
Performance Management: Knowledge Management and the Value of
Knowledge. Littera Scripta, 2023.

IDUPS23008 - KOLLMANN, Jaroslav, Pavel CEPAK. Exploring The Relationship
Between Quality And Innovation And Revenue Growth: A Case Study Of Three
Global Technology Giants. CIT Review Journal, 2023.

IDUPS22042 - KOLLMANN, Jaroslav, Erjona DESHATI a Malgorzata Legowik-
MALOLEPSZA. The Impact of Soft Skills Development on the performance and
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profitability of Construction Companies: A Case Study in the Czech Republic,
Ekonomicko-manazerske spektrum, 17(2), 35-47, 2023.

CHAMRADA, DANIEL. Application of Crisis Management methods and
techniques during a Seismic sea wave (tsunami), Ekonomicko-manazerske
spektrum, 17(2), 11-22, 2023.

SHIMA, Blendi, Erjona DESHATI a Jaroslav KOLLMANN, Exploring Al in Business
Decision-Making. Littera Scripta, 2023.

Vyzkumné vystupy:
Ziskdn Interreg Bavorsko - Cesko
SiPMO - Simulated Project Management Office.

Littera Scripta:
PriibéZné citovdny ¢ldnky z Littery Scripty
Zajisténi zahranicnich autorti do Littery Scripty

Redak¢ni rada casopisti:
CIT Review Journal (Albdnie) - Kollmann Jaroslav

Podnikovd spoluprdce:
Viscofan CZs. r. o.

Vazba realizovaného (publikaéniho) vyzkumu se vztahuje ndsledujicim
zptisobem k jednotlivym zajistovanym predmétiim skupiny Inovace a kvalita.

Analyza podnikovych rizik

CHAMRADA, DANIEL. Application of Crisis Management methods and
techniques during a Seismic sea wave (tsunami), Ekonomicko-manazerske
spektrum, 17(2), 11-22, 2023.

IDUPS22007 - STRAKOVA, Jarmila, Jaroslav KOLLMANN, Yaroslava KOSTIUK,
Mykola PALINCHAK a Filip CERNAK. RISKINESS OF VALUE-CREATING
CORPORATE ACTIVITIES AND THEIR INFLUENCE ON STRATEGIC
MANAGEMENT OF ENGINEERING COMPANIES. Entrepreneurship and

Vazba vyzkumu Sustainability Issues. Vilnius, Litva: Entrepreneurship and Sustainability
Center, 2023, roc. 10, ¢. 3, s. 383-398. ISSN 2345-0282.
na oblast
v , Wos Q3
vyucovanych
predmétu IDUPS22008 - KOLLMANN, Jaroslav, Jarmila STRAKOVA, Antonin KORAUS,

Mykola PALINCHAK a Filip CERNAK. ENTERPRISE RISK ANALYSIS IN AN
ENGINEERING COMPANY WITH A FOCUS ON CUSTOM MANUFACTURING.
Entrepreneurship and Sustainability Issues. Vilnius, Litva: Entrepreneurship
and Sustainability Center, 2023, roc. 10, ¢. 3, s. 362-382. ISSN 2345-0282.

wos Q3

Procesni management

IDUPS23062 - GALLO, Peter., Jaroslav. KOLLMANN, Romana. KUSNIROVA,
Erjona DESHATI a Libu$e TURINSKA. Intellectual Capital and Business
Performance Management: Knowledge Management and the Value of
Knowledge. Littera Scripta, 2023.
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IDUPS23008 - KOLLMANN, Jaroslav, Pavel CEPAK. Exploring The Relationship
Between Quality And Innovation And Revenue Growth: A Case Study Of Three
Global Technology Giants. CIT Review Journal, 2023.

IDUPS22042 - KOLLMANN, Jaroslav, Erjona DESHATI a Malgorzata Legowik-
MALOLEPSZA. The Impact of Soft Skills Development on the performance and
profitability of Construction Companies: A Case Study in the Czech Republic,
Ekonomicko-manazerske spektrum, 17(2), 35-47, 2023.

Rizeni zmén
SHIMA, Blendi, Erjona DESHATI a Jaroslav KOLLMANN, Exploring Al in Business
Decision-Making. Littera Scripta, 2023.

Vazba na
Strategicky
zamér VSTE
2021-2025

V oblasti Vzdéldvdni byl projekt navrZen v ndvaznosti na Operacni cil 1: A-B,
plnénti projektu poskytlo zvySovdni kvality vzdéldvdni akreditovanych studijnich
programti podle potieb podnikové praxe a soucasné generace studentti.

V oblasti Véda a Vyzkum byl projekt navrzZen v ndvaznosti na Operacni cil 2: A, C
a D, plnéni projektu zvySoval kvalitu a mnoZstvi VaVal vystupti hodnocenych dle
metodiky 17+.

Dale byla navazana spoluprace se subjekty z Nizozemska, Albanie,
Polska a Finska.

Vazba na cile
ustavu v oblasti
VaV

Vazba realizovaného projektu presahuje do oblasti spojenych do praktické a
teoretické oblasti.

V priibéhu realizovaného projektu vznikla Mladd védeckd Skola, kterd md cil
rozvijet dovednosti nadanych studentii v ramci publikacni a projektové ¢innosti
UPS. Do publikacni a projektové ¢innosti skupiny Inovace a kvalita byli zapojeni
studenti VSTE.

Doslo k rozsiteni nabidky kurzi pro utvar CVV vrdmci tydne vzdéldvdni
dospélych a dalsich nabizenych kurzi.

V rdmci reseni AP ziskali novd pozndni, kterd byla aplikovdna do zajistovanych
predmétii skupiny Inovace a kvality.

Nové navrzend témata pro psani BP/DP, jiZ potvrzeni dva studenti, kteri budou
psdt svou BP na téma LEAN MANAGEMENT ve spolecnosti Viscofan CZs. r. 0., tedy
dojde k prohloubeni spoluprdce mezi VSTE a podnikovou praxi.

Uplatnitelnost
vystupi v praxi

Vystupy byly uplatnény v praxi na zdkladeé spoluprdce s podniky VM Motor, STS
Prachatice, Viscofan CZ, Poweregia a ddle, kterym byly prezentovdny metody a
jejich vystupy s cilem optimalizace jejich procesti a vyznamu kvality na tvorbu
pridané hodnoty.

Canadian Institute of Technology: CIT

:;2{:;:;:; Hogeschool Rotterdam
-1 Politechnika Czestochowska

(bonifikace) Tampere University of Applied Sciences (TAMK)
Spolecenskad poptdvka byla Cdstecnym zpiisobem uspokojena v ndvaznosti na
identifikaci nejvice a nejméné profitabilnich podnikovych produktii v ndvaznosti
na projekci ekonomicko-technické analyzy a zmapovdni podnikovych procesti pri

Spolecenska uZiti BVAP matice.

poptavka V ndvaznosti na r'eseni bude spolecenskd poptdvka uspokojovdno v navazujicim

projektu, kde bude navdzdno na vysledky a byly sledovdny zmény v hlavnich a
podpiirnych podnikovych procesech, ddle byly analyzovdny kvality sluZeb a
inovacnich procesii v _obchodnim modelu sdilené ekonomiky v souladu se
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spolec¢enskou poptdvkou po digitalizaci procesti s vyuZzitim umélé inteligence a
virtudlni reality v podnikovém prostredi.

Dotaznikové setfeni a ndsledné matematicko-statistické zpracovdni vcetné
matematického modelovdni.
- Pozorovdni
Metody - Experiment
- PVA metoda
- BVAP matice
- Kvalitativni metoda PAF (Prevence / Appraisal / Failure)

Popiste detailné celkovou realizaci projektu, véetné popisu zapojeni jednotlivych
Clenti resitelského tymu.

Projekt nebyl tispésné dokoncen z hlediska planovanych vystupii z diivodu
persondlnich a organizacnich zmén v priibéhu roku (sniZeni pracovniho
tuvazku na 50 % u kol. Vani¢kové; zruseni vyzkumnych skupin a slouceni
skupin zpét pod KM od 1.9.2023), ddle reseni doktorského studia
(dokonceni doktorského studia v roce 2023 u kol. Kostiuk, spInéni malé
obhajoby u kol, Kollmanna, priibézZné plnéni studijnich povinnosti u kol.
Chamrady).
Dalsim diivodem je sloZity schvalovaci proces u rady casopist, kam jsou
zasilany publikaéni vystupy, pri které jsou ¢lanky budto dlouho drzeny
nebo odmitnuty, ztoho diivodu plyne nevhodné zvolend strategie
nerespektujici kvalitu nad neredlnou kvantitou s ohledem na zajisténi
kvalitniho vyukového procesu.
Dalsimi aspekty nedokonceni planovanych vystupii byla orientace na
projektovou cinnost, ve které skupina podala ve spoluprdci s druhou
vyzkumnou skupinou ndsledujici projekty, ztoho doslo kpodpore u
jednoho:
o svw
Popis projektu O Parametrizace podnikové obchodni strategie s vyuZitim
matematického modelovdni
O OPTAK
O Sledovdni kvality sluzeb a inovacnich procesii v obchodnim
modelu sdilené ekonomiky
O TA CR program Trend
O Digitdlni tovdrna pro vzdéldavani (Digital Factory for Education,
,DFE")
O TA CR Zac¢inajici vyzkumnici/vyzkumnice
O Modely efektivnosti obchodni strategie podnikii.
O Interreg VI-A Rakousko - Cesko 2021-2027
O SiPMO - Simulated Project Management Office.
O Projekt Interreg CENTRAL EUROPE 2021-2027
O Dashboards as a tool for management, optimization,
visualization and reporting of business processes in small and
medium-sized enterprise (DASH4SME).
O Interreg Bavorsko - Cesko (PODPOREN)
O SiPMO - Simulated Project Management Office.

Uspéchem Ize povazovat ziskdni vyzkumného projektu (Chamrada D.),
navdzdni zahranicéni spoluprdce (Polsko, Finsko, Albdnie, Nizozemsko) a
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reseni publikacni a projektové spoluprdce do dalSich let za iicelem
zkvalitriovdani vzdélavaci, projektové a publikacni ¢innosti

Ing. Jaroslav Kollmann, MBA

Koordinace skupiny Inovace a kvality, zajistovani publikacni aktivity a
dodrZeni etapizace projektu. Reseni zahranicni spoluprdce, publikacnich
a vyzkumnych vystupii.

doc. Ing. Peter Gallo, CSc. - gestor skupiny Inovace a kvalita

Provdzanost na predméty: Rizeni zmén

Ing. Radka Vanickovd, Ph.D., MBA - gestor skupiny Inovace

Provdzanost na predméty: Rizeni inovaci, ManaZerské dovednosti - praktiky,
Znalostni management

Mgr. Yaroslava Kostiuk — gestor skupiny Kvalita

Provdzanost na predméty: Rizenf kvality, ManaZerské dovednosti - praktiky,
Podnikové rizeni

Ing. Daniel Chamrada

Provdzanost na predméty: Rizeni podnikovych projektt, Projektové Fizent,
Podnikové rizeni

prof- Ing. Jan Vdchal, CSc. - tutor koordindtora vyzkumného projektu,
vedouciho skupiny Inovace a kvalita.

Metodickd podpora pri realizaci publikacnich vystupti a dalSich aktivit
vyzkumného projektu

3 PVS - kooperace pri analyze dat a sbéru informaci implementaci sdilenych
poznatkii a dil¢ich vysledkii alternativnich reseni inovaci podnikovych procesti
a ¢innosti véetné monitoringu zvysSovdni kvality sluZeb u oslovenych
firem/podnikii/organizaci

Harmonogram
Zacatek
realizace 1.1.2023
projektu
Ukonceni
realizace 31.12.2023
projektu
Realizace projektu probihala dle planovanych fazi projektu.
Etapy projektu | V pribéhu IIl. Faze doslo ke slouceni vyzkumnych skupin zpét pod

celistvé vedeni KM.

Rozpocet a finan¢ni piinosy

Rozpocet

Uved'te prehled Cerpanych poloZek rozpoctu (popis, cdstka).
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Finan¢ni
prinosy
projektu ve
vysi 100 %
nakladii.

Uved'te doposud dosaZené vysledky prispivajici k naplnéni pldnovanych finanénich

prinosti projektu v podobé:

1. Publikacnich aktivit podle platného Ciselniku ETMS (uved'te pocet doposud
dosazenych publikacnich vystupil a jejich zarazeni do Ciselniku ETMS).

(Vyplrite hodnotu cldnku evidovaného do ETMS, pokud je ¢ldnek publikovdn,
ale zatim neindexovdn, dopliite jeho budouci hodnotu po zapsdni do ETMS.
V pripadé, Ze je ¢ldnek dokoncen, ale zatim nepublikovdn, doplrite také jeho

budouci hodnotu po zapsdni do ETMS.)

wos (AIS)

Druh vysledku podle ETMS

Pocet
vystupti

Vynos
z vysledka
zaevidovanych
v ETMS

Ocekavany
vynos
publikovanych
vysledkut

Ocekavany
vynos
dokonéenych
clanka

[1.230] Clanek ve sborniku
hodnoceny v RIV

63 720,- K¢

[1.701] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,
obsazeny ve WoS — ¢asopis v
prvnim decilu oboru

[1.702] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,

kvartilu oboru

obsazeny ve WoS — ¢asopis v 1.

401 000,- K¢

[1.703] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,

kvartilu oboru

obsazeny ve WoS — Casopis v 2.

[1.704] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,

kvartilu oboru

obsaZzeny ve WoS — ¢asopis v 3.

253 103,- K¢

[1.705] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,

kvartilu oboru

obsazeny ve WoS — Casopis v 4.

[1.706] Recenzovany odborny
¢lanek v odb. periodiku,
obsazeny ve WoS nebo
SCOPUS, ktery nelze zaradit do
kvartilu (¢asopisy bez IF
Cekajici na jeho pridéleni)

Scopus (SJR)

Druh vysledku podle ETMS

Pocet
vystupt

Financni
pfinos
z vysledku
zaevidovanych
v ETMS

Ocekavany
finanéni
pfinos
publikovanych
vysledkd

Ocekavany
finanéni
pfinos
dokoncenych
clankd

[1.230] Clanek ve sborniku
hodnoceny v RIV

[1.801] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,
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obsazeny ve SCOPUS — ¢asopis
v prvnim decilu oboru

[1.802] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,
obsazeny ve SCOPUS — Casopis
v 1. kvartilu oboru

[1.803] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,
obsaZeny ve SCOPUS — ¢asopis
v 2. kvartilu oboru

[1.803] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,
obsaZeny ve SCOPUS — ¢asopis
v 2. kvartilu oboru

[1.803] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,
obsazeny ve SCOPUS — Casopis
v 2. kvartilu oboru

[1.803] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,
obsazeny ve SCOPUS — Casopis
v 2. kvartilu oboru

[1.803] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,
obsazeny ve SCOPUS — Casopis
v 2. kvartilu oboru

[1.803] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,
obsazeny ve SCOPUS — Casopis
v 2. kvartilu oboru

[1.803] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,
obsazeny ve SCOPUS — Casopis
v 2. kvartilu oboru

[1.804] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,
obsazeny ve SCOPUS — Casopis
v 3. kvartilu oboru

[1.805] Recenzovany odborny
¢lanek v odborném periodiku,
obsazeny ve SCOPUS — Casopis
v 4. kvartilu oboru

[1.706] Recenzovany odborny
¢lanek v odb. periodiku,
obsazeny ve WoS nebo
SCOPUS, ktery nelze zaradit do
kvartilu (¢asopisy bez IF
cekajici na jeho pridéleni)

2. Dalsi vystupy generujici prijmy (popiste dal$i doposud dosaZené financni

prinosy projektu).
e Viscofan CZ

e Interreg Bavorsko - Cesko
SiPMO - Simulated Project Management Office.
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V Ceskych Budéjovicich dne 15.12.2023

Hlavni teSitel projektu
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