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ZADOST O PRIDELENI PODPORY V INTERNI VYZKUMNE SOUTEZI PRO

EKONOMICKE USTAVY
Identifikace projektu
Nazev projekiu Udr21t(,eln/y rozvoj a spolecgnska odpovédnost jako klicové faktory
budovani reputace a identity
Identifikacni

Cislo projektu

Vyplni sprdvce soutéZe

Hlavni resitel

Michal Konecény, Mgr. Z pozice vedouciho skupiny predmét Marketing
koordinuje ¢innost fesitelll za cely projekt. Podili se na feSeni projektu jako
celku. ReSitel tisp&$né absolvoval disertaéni zkousku a je aktualné ve
tfetim a zaroven zavéreénym roce svého doktorského studia. Téma
disertacni prace piimo souvisi s tématem piedklddaného projektu.
Provdzanost na predmeéty: Marketing, Podnikové informacni systémy,
Business Activities.

Spoluresitelé

Frantisek Polldk, doc., PhDr., PhD. Jako zastupce hlavniho feSitele a
zaroven odborny garant zkoumaného tématu spolu-koordinuje odborni
stranku implementace projektu. Podili se na reSeni projektu jako celku. Je
poprednim stfedoevropskym odbornikem na problematiku fizeni
reputace vonline prostredi. Zastupce Hlavniho feSitele habilitoval
vramci oboru Ekonomika a management podniku, kde obhjjil
habilitacni praci s ndzvem: Vybrané aspekty rizeni reputace v prostiedi
internetu.

Provdzanost na predméty: Marketing, Marketing management.

Petra Pdrtlovd, doc., Ing., PhD. Dlouhodobé zaméruje své vyzkumné a
pedagogické aktivity zejména so oblasti: stabilizace a rozvoj malych a
sttednich podniki ve venkovském prostoru, na strategicky rozvoj
uzemnich celkd, tloha aktéri pisobicich v izemnich celcich (podniky,
obce, spoleCenské organizace a obcCané) a jejich synergicky vliv pri
planovani rozvoje a navazujicich rozvojovych aktivit, ale i na
problematiku podnikové (firemni) mobility v kontextu feseni dopravni
politiky v relaci obec - ekonomické subjekty s cilem zvySovat
udrzitelnost firemni, resp. méstské mobility. V oblasti teoretického
vyzkumu je jeji cinnost smérovana na stanoveni podnikatelského
potencialu pro dand uzemi z pohledu identifikace endogennich a
exogennich faktort a jejich vliv na udrzitelny rozvoj tizemi.

Provdzanost na predmét: Environmentalni management, Regionalistika
a regionalni politika, Statni a verejna sprava.

Radim Dusek, Ing., Ph.D. Vyzkumné aktivity reSitele budou zaméreny
na analyzu a komparaci jednotlivych pristupi k tizeni reputace v
prostiedi online marketingové komunikace z pohledu vSeobecného
marketingu. Zaroven bude reSitel aktivné participovat na procesech
analyzy vybranych skupin subjektii pro vyspecifikovani signifikantnich
faktord uspésnosti marketingové komunikace v prostiedi rtiznorodych
socialnich siti.

Provazanost na predmét: Marketing, Marketing Management, Public
Relations.

Nikola Sagapova, Ing. et Ing. SpolureSitelka se podili na vystupech
tohoto projektu. Uspésné absolvovala doktorskou SSZ a téma jeji
disertacni prace souvisi s nizkouhlikovou ekonomikou, konkrétné
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bioekonomikou, kterd je povazZovana za jeden z mainstreamovych
konceptl udrZitelného rozvoje. Téma projektu tak integruje nejen jeji
know-how v oblasti udrzitelnosti, ale také marketingu, kterému se
dlouhodobé vénuje na VSTE.

Provazanost na predmét: Obchodni Cinnost, Business activities, CRM
systémy, Marketing, South Bohemian Region.

Alena Srbovd, Ing., Bc., PhD. Vyzkumné aktivity reSitelky budou
zaméfeny na analyzu a komparaci jednotlivych pristupli k fizeni
reputace piredevsim u retaileri z pohledu udrzitelného rozvoje. S tim
souvisi také aktivity jako je sbér dat a analyza zakladnich kvalitativnich
a kvantitativnich dat.

Provazanost na predmét: Statni a verejna sprava, Obchodni ¢innosti.
Michal Ruschak, Ing., MBA Podili se na reSenti dilcich aktivit projektu z
pozice ¢lena skupiny Marketing a feditele Ustavu podnikové strategie,
aktudalné je studentem doktorského studijniho programu, kdy téma
disertacni prace je v souladu se zamérenim skupiny a projektu, tedy
,Vliv zavedeni CSR a nastaveni komunikace na hodnotu podniku a
vnimani podniku z pohledu zakaznika“. V ramci vyzkumu se vénuje
vliviim na reputaci, hodnotu podniku a Customer perceived value.
Provdzanost na predméty: Marketing.

Kristina Korend, Bc. Pomocna védecka sila Katedry cestovniho ruchu a
marketingu, Ustavu podnikové strategie na VSTE.

Nové prijaty akademicky pracovnik, resp. docent

Nové prijaty akademicky pracovnik, resp. odborny asistent

Slv(upmfl o Skupina Marketing, Skupina Regiondlni rozvoj a cestovni ruch

predméti

Projekt je

predkladan za | Ustav podnikové strategie

pracovisté

Projekt

Cilem projektu je realizovat komplexni vyzkum moZnosti fizeni
marketingové komunikace a reputace v kontextu vybranych oblasti
marketingu, udrzitelného rozvoje a spolecenské odpovédnosti, a to za
ucelem vytvoieni novych postupt a pristupti v ramci standardizované
metodiky TOR pro méfeni tirovné online reputace ve specifickém
prostredi stiredni Evropy. Dil¢im cilem je vyuZiti vytvorené poznatkové
baze pti pripravé navazujicich vyzkumnych projekti na mezinarodni
urovni a jejiho zapojenti jak do vyuky, tak i do zakazkové ¢innosti

Cil projektu katedry prostirednictvim implementace vhodnych modernich nastroji

do procesu hodnoceni efektivity marketingové komunikace (napft. Eye
tracking).

V navaznosti na projekt IVSUPS005 Rizeni marketingové komunikace
pro budovani, udrZzovani a ochranu identity a reputace v prostredi
internetu tak rozvinout poznatkovou bazi problematiky za ucelem
sbliZovani tématu smérem k prioritnim osam vyznamnych evropskych
grantovych schémat. Cilova skupina objektu zkoumani je zcasti, a
piredevsim u nékterych resitelli v souvislosti s pripravou mezinarodnich
grantli ziZena na oblast nizkouhlikové a sdilené ekonomiky. Pficemz
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pravé konkurenceschopné nizkouhlikové hospodarstvi je jednim z
prioritnich dlouhodobych cilti Evropské unie. Po¢inaje rokem 2009, kdy
byl oznamen plan na nastoleni klimatické neutrality do roku 2050
signifikantné vzrostl pocet studii zkoumajicich proveditelnost prechodu
na nizkouhlikovou ekonomiku v celoevropském kontextu. V ramci
téchto studii byly identifikovany spole¢né faktory a proménné. Proces
prechodu proménnych na vykonatelné politiky neni jednoduchy.
Vysoky stupen duleZitosti je prisuzovan bariéram a motivatoram.
Akcelerovana digitalizace z konce druhé dekady jednadvacatého stoleti
posunula pozornost jednotlivei z off-line do online prostredi.
Kombinace digitalizace interakci a strategickych cilti EU vytvari unikatni
situaci vhodnou pro empiricky vyzkum. S cilem dekompozice
problematiky budou poznatky extrahovany na zakladé analyz ve vice
fazich. Prvotni faze bude pritom zohlediiovat poznatky naakumulované
i mimo zvolenou oblast (prirezové oblasti marketingu a oblasti
udrZitelného rozvoje, jako zelena ekonomika, cirkuldrni ekonomika,
bioekonomika a také fair trade), a to za ucelem identifikace
dominantnich reputacnich determinanti a také aplikovatelnych
metodik pro kvantifikaci reputace. Jak jiZ bylo zminéno, predkladany
projekt bude realizovan s hlavnim cilem rozvinout poznatkovou bazi o
zkoumané problematice. PouZity budou kvalitativni a kvantitativni
metody zpracovani. Ty budou nasledné slouzit k precizovani metodiky
ucinnych opatreni, za ucelem zlepSeni platformy fizeni reputace.
Metodika bude zahrnovat také oblasti vyuZitelné jako doplnék k nabidce
Eye tracking-u.

Zpiisob reseni

Projekt je z hlediska trovné zaméren na zakladni vyzkum, v némz se
jednak jednd o rozvoj teoretické poznatkové baze v oblasti problematiky
reputacniho managementu, jakoZ i o vymezeni a identifikaci dalSich
podptlirnych indikatort a faktor determinujicich proces budovani a
ochrany znacky subjekti nizkouhlikové a sdilené ekonomiky.

Reseni projektu v intencich vymezeného problémového okruhu se opira
o0 systémovy pristup a dalsi vybrané podpiirné metody jako abstrakce,
komparace, statistické metody a formalizaci procesi s nasledujici
posloupnosti:

 Systémova analyza a dekompozice stavu poznani.

« Syntéza, souvztaznost, synergie.

e Stanoveni indikatort a faktord.

e [dentifikovani a navrh metodiky.

» Doporuceni postupii zavedeni teoretickych poznatkt pro praxi.

Z pohledu empirického materidlu budou zpracovavany jak primarni, tak
sekundarni udaje. Primarni data budou mit dominantné podobu
expertnich odhadti. Sekundarni data budou ziskavana z internetovych
databazi, také unifikovanim vybranych ukazateli online reputace
vychazejicich z identifikovanych metodologickych ramct, stejné jako z
metodologie analyzy sentimentu. Pro vypocet komplexnich reputacnich
parametrli a ukazatel budou vyuzity sofistikované postupy analyzy
reputace obsazZené v metodice TOR. Metodika TOR (vypocet celkové
urovné online reputace subjektu) byla vypracovana hlavnim feSitelem
projektu IVSUPS005 v roce 2015 precizovanim postupi zaloZenych na
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zpracovani prirozeného jazyka (natural language processing). Projekt
predpoklada, Ze na zakladé jeho vystupli bude mozné metodiku dale
precizovat pro co nejlepSi uplatnéni v manaZerskych védach a
podnikové praxi.

Vystupy
projektu

Vystupy projektu budou kvantifikovatelné prioritné na trovni konkrétnich
vystupti tviirci cinnosti (jejich poctu a kvalité) jednotlivych resiteli
projektu vyprodukovanych béhem samotné implementace, respektive
predloZenych resiteli projektu k recenznimu jedndni vyznamnym
mezindrodnim Zurndlim. DosaZeni primdrniho cile projektu bude
zajisténo diseminaci poznatkii smérem k Sirsi odborné verejnosti, a to jak
z rad akademikdi, ¢lenti védecké obce, tak i praktikii aplikujicich vysledky
bdddni primo do podnikové praxe. Projekt md ambici vyprodukovat také
vystupy, které by se staly soucdsti zdkladniho poznatkového rdmce
problematiky rizeni reputace. Konkrétné se jednd o aspiraci prispét ke
sbirce textii v jedné z mezindrodnich elektronickych encyklopedii, jakoZ i
publikovdni vybranych poznatkii problematiky v kolektivu mezindrodnich
vyzkumnikil v rdmci kapitoly v editované monografii formdtu OA.

Vazba vyzkumu
na oblast
vyucovanych
piredméti

Projekt souvisi svyucovanymi predméty zamérenymi na Marketing,
Marketing Management, Public Relations, Podnikové informacni systémy,
Environmentdlni management, Regionalistiku a regiondalni politiku, Statni
a verejnou sprdvu, Obchodni cinnost, Business activities, CRM systémy a
South Bohemian Region.

Vazba na
Strategicky
zameér VSTE
2021-2025

Predklddany projekt je vypracovdn dominantné ve vazbé na Prioritni cil ¢.
3, Strategického zdméru Vysoké $koly technické a ekonomické v Ceskych
Budéjovicich na obdobi 2021-2025. Interdisciplindrni povaha projektu
spolu s diseminacnim potencidlem zkoumané problematiky vytvdri
predpoklad pro posileni vizibility instituce na ndrodni a mezindrodni
urovni. V rdmci projektu je vytvoren predpoklad pro prispéni projektu k
dosaZeni Prioritniho cile ¢.4, konkrétni jeho Operacniho cile 4. a). V
neposledni radé md projekt ambici prispét i k dosaZeni Prioritniho cile 5,
v Cdstech 5 a) a 5 b). Tyto cile maji byt naplnény prostrednictvim ambice
resitelti publikovat vysledky tviirci ¢innosti s co nejvyssim citacnim a
aplikacnim potencidlem.

Vazba na cile
ustavu v oblasti
VaV

Ndvrh projektu respektuje ndsledujici cile: Operacni cil 1: A) ZvySovat
kvalitu vzdelavdani akreditovanych studijnich programii podle potreb
podnikové praxe a soucasné generace studenti (viz. pedagogické
prinosy); Operacni cil 1: B) Rozsirovat nabidku kratkodobych
vzdéldvacich kurzii podle potreb podnikové praxe a uchazeci o studium,
a to zvysSenim portfolia nabizenych sluZeb ze strany tistavu; Operacni cil 4:
A) Zajistovat rozvoj vyzkumné infrastruktury a persondlnich kapacit;
Operacni cil 5: C) Podilet se na diskusi o legislativnich zméndch a
environmentdlnich aktivitdch. Navrh projektu akcentuje svyym zamérenim
podporu  podnikatelskych  aktivit, ale zdroveri  respektovdni
environmentdlni (prirodovédecké) ochrany tizemi.

Uplatnitelnost
vystupt v praxi

Ambici predkladatelii projektu je publikovat vysledky tviirci cCinnosti
autorii smérujici k precizovdni postupi a optimalizaci metodiky
komplexnich a ucinnych opatreni pro ucely zlepsSeni platformy rizeni e-
marketingové komunikace v procesu budovdni a ochrany identity a
reputace. Rozsifenim metodiky, vyprecizovinim empirického modelu a
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jejich ndsledné diseminaci formou védeckych textii budou vytvoreny
predpoklady pro primou aplikaci poznatkii vyprodukovanych béhem
implementace projektu primo do podnikové praxe. Predpoklddand
aplikace poznatkilt md probéhnout formou osveéty predstavitelii odborné
verejnosti z rad praktiki, cerpajicich poznatky v relevantni a aktudIni
odborné literature.

Zahranicni
spoluprace
(bonifikace)

Predklddany projekt bude realizovin ve spoluprdci s Fakultou
podnikového managementu Ekonomické univerzity v Bratislavé, a to jako
navazujici projekt, ktery vzesel z aktudlné implementovaného
vyzkumného projektu VEGA 1/0140/21 s ndzvem: ,Vyzkum ekonomicky
vyznamnych faktorii podnikové reputace v kontextu udrZitelného
prumyslu a nizkouhlikové ekonomiky.” Ndvaznost na projekt je primd,
komplementdrni, pricemz jde zejména o to, aby se spolupraci pripravily
publikacni vystupy vyssi kvality, neZ by tomu bylo bez spoluprdce.
Zapojenim dvou riiznych kolektivii zdroveri ziskdvaji oba projekty
vyznamny synergicky faktor na turovni prfimé mezindrodni spoluprdce, coZz
prispéje 'k vyssi priraznosti publikacnich vystupti smérem k
mezindrodnim Zurndlim.

Spolecenska
poptavka

Porozuméni jedineCcnému vztahu mezi technologii a kulturou on-line je
klicem k pochopenti toho, jak ridit marketingovou komunikaci v digitdIni
dobé. Predpoklad vyuZivdni off-line technik a postupii v on-line prostredi
do znacné miry zvysuje u organizaci riziko neefektivniho vynakladdni
podnikovych zdroji. Je nezbytné pochopit a kontinudlné zkoumat kulturni
a technické rozdily mezi on-line a off-line svétem tak, aby bylo moZné
ucinné chrdnit a zlepsovat identitu a reputaci. Nehomogenni povaha
prostiedi priibéZné generuje jak kontrolovatelné, tak nekontrolovatelné
proménné, diitkladna dislednd analyza v kombinaci s aplikaci ndstrojii
védeckého baddni je nezbytnd pro produkci aktudlnich a relevantnich
poznatkii potrebnych pro efektivni Fizeni podnikovych aktivit.
Spolecenskd poptdvka je tedy urcena souborem trendil a objektivnich
faktii samotné problematiky.

Metody

Zdkladnim metodologickym apardtem budou Systémovd analyza a
syntéza. Pro dosaZeni primdrniho cile v jeho tivodni fazi budou vyuZity
dominantné sekunddrni informacni zdroje majici formu referencnich
studii renomovanych autort publikujicich ve zkoumané problematice.
Dekompozici poznatkii bude vytvorena bdze pro dalsi zkoumdni. Stejné
tak bude vyspecifikovdno portfolio vyuZitelnych metodickych postupii a
reputacnich indikdtort, které budou podrobeny empirické analyze
kvalitativniho charakteru. Chronologicky bude aplikovdn metodologicky
apardt vybranych postupt identifikovanych v rdmci sekunddrnich
informacnich zdroji, stejné jako i analyzy sentimentu (AS), rozsirené
analyzy sentimentu (ASA) a komplexniho ukazatele TOR (Celkovad tirovern
online reputace). Indikdtory budou doplnény o vlastni poznatky na
zdkladé predchoziho projektu 1VS, stejné tak bude navdzdno na témer 10
let trvajictho zkoumdni problematiky ORM (online reputacniho
managementu). Na syntézu indikdtori a vlastnich vysledkii navdZe
primdrni testovdni Sirokého spektra subjekti, ¢imZ vznikne empiricky
materidl, ktery bude tvorit zdklad pro naplnéni hlavniho cile z pohledu
findlniho produktu. Tim je rozsireni metodiky komplexnich a tucinnych
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opatreni, pro ucely zlepSeni platformy rizeni e-marketingové komunikace
v procesu budovdni a ochrany identity. Metodika, jakoZ i rozsifend
poznatkovd bdze naakumulovand béhem zkoumdni by méla vytvorit
predpoklad pridané hodnoty pro aproximaci reseného tématu smérem k
vybranym prioritnim osdm vyznamnym evropskym grantovym
schématiim.

Projekt bude realizovdn ve trech fdzich, rovnomérné rozdélenych v ramci
definovaného obdobi implementace. Prvni analytickou fdzi projektu bude
prezkoumdna poznatkovd zdkladna zkoumané problematiky a vyuzivané
metodologické ramce pro kvantifikaci reputace v online prostredi. V ramci
druhé empirické fdze bude realizovana analyza a testovdni na

ORI/t riznorodych vzorcich, tvorenych digitdlni pritomnosti vybranych
subjektii v online prostredi. Treti, systemizacni a diseminacni fdaze, bude
zamérena na precizovdni a rozvoj empirického modelu a ndslednou
diseminaci poznatkii ve formé vystupti tviirci ¢innosti smérem k Sirsi
odborné verejnosti.

Harmonogram

Zacatek

realizace 1.1.2023

projektu

Ukonceni

realizace 31.12.2023

projektu
Projekt je pldnovdn pro realizaci ve trfech na sebe navazujicich etapdch,
konkrétne:

E1 (01-04/23) - Analyticka fdze - Prezkoumdni stavu pozndni v
problematice na zdkladé relevantni literatury, identifikace klicovych
souvislosti a nosnych linii v ramci oblasti zkoumdni. V rdmci této fdze
prozkoumdme aktudlni stav pozndni z pohledu prdce vyznamnych autorti.
Definujeme vychozi proménné pro kvantifikaci online reputace, moZné
metodologické postupy pro méreni, jakoZ i vybrané klastry subjektii pro
empirické testovdni.
E2 (05-08/23) - Empirickd fdze - Testovdni Sirokého vzorku clusterti (a v
nich konkrétnich subjektii), produkci empirického materidlu. V této fdzi
. navazeme na Fazi 1 v ramci které identifikujeme mozné metodologické
Etapy projektu

postupy pro méieni online reputace a zdroveri navdZeme na
metodologicky apardt vytvoreny na bdzi zpracovdni prirozeného jazyka
(natural language processing). Vybrané vzorky budeme prioritné testovat
s vyuZitim analyzy sentimentu, rozsitené analyzy sentimentu a celkové
urovné online reputace. Priizkumem trhu a ndslednym kvalifikovanym
odhadem identifikujeme hlavni hrdce ve vybranych odvétvich podnikdni.
Empirickd bdze bude v ndsledné etapé podrobena diislednému védeckému
zpracovdni.

E3 (09-12/23) - Syntetizacni a diseminacni fdze - produkce vystuptii.
Zdaverecnd faze projektu bude primdrné vénovdna zpracovdni
empirického materidlu a produkci vystupti tviirci ¢innosti s cilem naplnéni
deklarovanych cilii predklddaného projektu.
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Rozpocet a finan¢ni prinosy

Osobni ndklady: 3 688 892,63 K¢

Ostatni primé ndklady a ReZijni ndklady: 681 558,77 K¢
Rozpocet

Rozpocet celkem: 4 370 451,40 K¢

Ndklady na PVS: 225 000,- K¢

Popiste financ¢ni prinosy projektu v podobé:

1. Publikacnich aktivit podle platného Ciselniku ETMS (uved'te pocet
publikacnich vystupii, jejich zarazeni do Ciselniku ETMS, o¢ekdvany
vynos a odpovédného autora vystupu, tedy prvniho uvddéného
autora budouci publikace).

WOosS (AIS)
v ETMS vy
Druh vysledku podle ETMS F:oceto vynos z Odpovédny
vystupu , o autor
vystupu
[1.230] Clének ve sborniku hodnoceny v y 1x Konecny
A1V 1 7 986,40 K& 0,67)
[1.701] Recenzovany odborny ¢lanek v
odborném periodiku, obsazeny ve WoS - - -
— Casopis v prvnim decilu oboru
1x Dusek (0,5) a
Sagapova (0,5)
Financni [1.702] Recenzovany odborny ¢lanek v 1x Srbova (0,5) a
piinosy odborném periodiku, obsaZeny ve WoS 3 903 500 K¢ Novy docent
projektu ve — Casopis v 1. kvartilu oboru (0,5)
v§3i 100 % BxNowy AP OA
nakladu. 2% Konegny
(0,67)
2x Pollak (0,67)
[1.703] Recenzovany odborny ¢lanek v 1x Srbova (0,67)
odborném periodiku, obsazeny ve WoS 7 1182378 K¢ | 1x Novy docent
— Casopis v 2. kvartilu oboru (0,67)
1x Partlova (0,5)
a Novy AP OA
(0,5)
1x Dusek (0,5) a
Sagapova (0,5)
1x Konecny
(0,25)
[1.704] Recenzovany odborny ¢lanek v 1x Konecny
odborném periodiku, obsazeny ve WoS 5 437 27'80 (0,67)
— Casopis v 3. kvartilu oboru 1x Konecny (0,5)
a Srbova (0,5)
1x Partlova (0,5)
a novy AP OA
(0,5)
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[1.705] Recenzovany odborny ¢lanek v
odborném periodiku, obsazeny ve WoS
— Casopis v 4. kvartilu oboru

[1.706] Recenzovany odborny ¢lanek v
odb. periodiku, obsazeny ve WoS nebo
SCOPUS, ktery nelze zaradit do kvartilu
(Casopisy bez IF ¢ekajici na jeho
pridéleni)

Scopus (SJR)
v ETMS vy
Druh vysledku podle ETMS F”ocetc vynos z Odpovédny
vystupi ., . autor
vystupi
[1.230] Clanek ve sborniku hodnoceny v
RIV i i i
[1.801] Recenzovany odborny ¢lanek v
odborném periodiku, obsazeny ve - - -
SCOPUS — Casopis v prvnim decilu oboru
1x Dusek (0,5) a
Sagapova (0,5)
1x Polldk (0,5) a
Konecny (0,5)
[1.802] Recenzovany odborny ¢lanek v 1x Konecny (0,5)
odborném periodiku, obsazeny ve 5 1364 400 K¢ | 1x Srbova (0,5) a
SCOPUS — ¢asopis v 1. kvartilu oboru Novy docent
(0,5)
1x Partlova (0,5)
anovy AP OA
(0,5)
1x Dusek (0,5) a
[1.803] Recenzovany odborny ¢lanek v Sagapov’a (0,5)
odborném periodiku, obsazeny ve 3 577 750 K¢ Ix S'rbova (0,5)a
SCOPUS — casopis v 2. kvartilu oboru nowy AP,OA (0,5)
1x Novy docent
(1,0)
[1.804] Recenzovany odborny ¢ldnek v 1x Srbova (1,0)
odborném periodiku, obsazeny ve 2 199 660 K¢ 1x novy AP OA
SCOPUS — ¢asopis v 3. kvartilu oboru (1,0)

[1.805] Recenzovany odborny ¢lanek v
odborném periodiku, obsazeny ve
SCOPUS — casopis v 4. kvartilu oboru

[1.706] Recenzovany odborny ¢lanek v
odb. periodiku, obsazeny ve WoS nebo
SCOPUS, ktery nelze zaradit do kvartilu
(Casopisy bez IF ¢ekajici na jeho
pridéleni)

Celkem vynosy ETMS: 4 673 472,20,- K¢

2. Dalsivystupy generujici prijmy (popiste dal$i ocekdvané financni prinosy

projektu).

Prohlasuji, Ze:
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e rozpoCet projektu byl sestaven sohledem na principy hospodarnosti, ucelnosti
a efektivnosti.

V Ceskych Budgjovicich dne 16.12.2022
Mgr. Michal Konec¢ny

Predkladatel

Prilohy

Spolecenska poptavka

Podnikova reputace nebo image jsou zavislé na tom, jak spole¢nost podnik3, respektive na tom,
jak je vnimano jeji podnikani. V dneSni dobé je schopnost podniku vybudovat si udrZitelnou

vvvvvv

vvvvvvvv

mame na mysli skutecné Siroky koncept, ktery lze pouzit v riiznych oblastech, od ekonomické az
po ekologickou. Obecné miZeme udrzitelnost definovat jako soubor vSech téch ¢innosti a prvki,
které poskytuji zaklad pro soucasny a budouci ekonomicky, socialni a ekologicky rozvoj. Toto je
koncept, ktery plati pro kazdou organizaci (Gazzola et al., 2019). Pfrechod k udrzitelnému rozvoji
prostirednictvim ekologického a nizkouhlikového hospodarstvi se jevi jako klicovy pri reSeni
globalnich problémi, jako jsou zména klimatu, zhorSovani Zivotniho prostiedi, ztrata biologické
rozmanitosti a jiné formy ekologického rozkladu, chudoba, migrace, zajiStovani potravin nebo
vnéjsi zranitelnost (Gramkow, 2020). Mnohé z téchto problémi jsou vzajemné propojené, slozité
a kumulativni, ¢imzZ se zvySuji negativni dopady a tlaky na spole¢nosti, ekonomiky a ekosystémy
(Liu et al., 2022; Azam, Khan a Ali, 2022). Snaha o udrZitelny rozvoj je Zadouci, protoZe blaho
Clovéka primo zavisi na kvalité Zivotniho prostredi a zachované prirody a udrZitelny rozvoj
zlepsuje socialni, kulturni a ekonomické podminky (Zhang, Khan a Zafar, 2022). Tim tyto tradi¢ni
environmentalni a socialni odpovédnosti jsou klicové z hlediska zlepSovanti jejich dobrého jména
(Carter, Jayachandran a Murdock, 2021). S cilem zlepsit image, znacku, reputaci a pozici, jakoZ i
oslovit spotrebitele a ziskat konkuren¢ni vyhodu se spole¢nosti obraceji na ekologicky marketing,
aby podporily své environmentalni snahy (Khan et al., 2021; Szabo a Webster, 2021). Interakce na
offline na online, protoze pouzivani nastroju digitalniho marketingu se pro mnohé subjekty stalo
nezbytnosti (Al-Husaini, 2021; Polldk, Kone¢ny a S¢eulovs, 2021). Platformy socidlnich médii Ize
pouzit ke komunikaci a interakci se zducastnénymi stranami, jakoZ i k budovani a udrzovani
dobrého jména spolecnosti. Na druhé stranég, jeden prispévek mize ucinit nebo narusit reputaci.
Internet ovlivnil reputaci spolecnosti jako takovou poskytovanim globalné a verejné sdilenych
informaci, udaji a znalosti, které byly mistni a soukromé. Kompetentni marketingovi manazefti
musi pochopit kulturni a technické rozdily mezi online a offline svétem, aby mohli budovat,
udrzovat, chranit a zlepsSovat reputaci svych spolecnosti. Povést miiZze byt pozitivné ovlivnéna
pozitivnimi recenzemi, ocenénimi, filantropii, CSR, péci o zakazniky, sponzorstvim, spokojenosti
zaméstnanci a také podporou tradice, kvality, ekologie a inovativnich technologii (Tiong, 2022;
Soviar et al,, 2019).
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