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Uvod

(

,Lidé ¢asto nevédi, co chtéji, dokud jim to neukdZete."

Steve Jobs

7

Pocitacova gramotnost se dnes povaZuje za jeden ze zakladnich poZadavkd na vzdélani
clovéka. Tato dovednost mu ma pomoci zvladat nartstajici rozsah informaci a orientovat
se v nich. Vysoké Skoly pocitaji pri utvareni vyukového procesu s touto kompetenci
u vyucujicich a zaroven se tato dovednost stava cilovou kompetenci v ramci tzv. vystupt
zuceni (learning outcomes) absolventa vysokosSkolského studia. Multimedialni
technologie se zaroven staly nepostradatelnou soucasti zpiisobu organizace studia

v terciarni sfére a daly vzniknout novym vyukovym metodam a technikam.

Metodicka prirucka online vyuky jako soucasti vyuky podporované pocitacem vznikla
pro akademické i pedagogické pracovniky, ktefi se zajimaji o moZnost inovace vyuky
pomoci modernich metod vyuky s vyuZitim soudobych komunikacnich technologii.
Mnoho praci se v uplynulém desetileti zabyvalo problematikou e-learningu jako procesu
vzdélavani vyuzivajiciho sitové technologie k vytvareni, distribuci, vybéru, administraci
a neustalé aktualizaci vzdélavacich materiadlti (Technology-based Learning). V centru
jejich zajmu staly predevSim e-learningové kurzy, vyttibila se pravidla pro utvareni
efektivnich modulGt a kvalitnich distan¢nich materidld a zacalo se premyslet
nad didaktickou koncepci e-learningu. Postupem ¢asu doslo k vy¢lenéni online learningu
(Web-based Learning), ktery vsak tvoii pouze jednu cast vzdélavani podporovaného

technologiemi.

Tato metodika shrnuje dosavadni poznatky o e-learningu a zaroven zuZuje rozsah
tématu na vyuZiti a ptfinos e-learningu v terciarni sfére. Inovativnim pfinosem ma byt
zaméteni kapitol 4 a 5 na online vyuku v podobé videokonferencni prednasky. Tyto
kapitoly koresponduji s projektovou aktivitou, vrdmci které se pripravuji

videokonferencni prenosy vysokoskolskych prednasek mezi dvéma vysokymi Skolami.
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1. Moderni formy vzdélavani

VétSina vysokych Skol jiz zavedla ¢i zavadi e-learning pevné do své vyuky. Tim, ¢im
se jednotlivé Skoly odliSuji, jsou zplisoby a pouZité rozlicné technologie. Nazory
navyuziti a pouziti e-learningu jako efektivniho prostredku pri distan¢ni
¢i kombinované vyuce, kde student postupuje samostatné nebo pod supervizi ucitele,
Cijako efektivniho doplitku pii prezencni formé studia, jsou rizné. Odlvodnénim
nastupu online vzdélavani jsou i socio-kulturni aspekty. Pozadavky na vzdélani se dnes
zménily od téch v minulosti, ndklady na vzdélavani se zvysily, objevila se potreba
celozivotniho vzdélavani a vzdélavaci instituce jsou nuceny reagovat na tyto zmény.
Informa¢ni a komunikacni technologie se stale vyvijeji, pocitace jsou vykonnéjsi
a multimedialni aplikace daly uZzivatelim v mnoha smérech svobodu, piesto nebyly
prvotni e-learningové kurzy uspésné. Tato forma vyuky totiZ studenty izolovala od sebe,
nebyla tu moZnost diskuse s ucitelem nebo s ostatnimi studenty, nebyl prostor klast
otazky apod. Brzy vSak byl e-learning usmérnén definovanim didakticko-metodickych

pravidel ze strany pedagogli a ziskal tak pevné misto mezi modernimi formami

vzdélavani.

,Zakovy funkce ve vyuce se zménily ve sméru vétsi otevirenosti k technickym inovacim,
které zak v sekundarni sfére vyuky prijima se samoziejmosti a vstiicnosti. Moderni
didakticka technika a zvlasté pocitace vytvari pro studenty bohatsi senzoricky prostor
pro prijimani a zpracovani informaci. V procesu pedagogické interakce a komunikace
se technika stava stdle vice prostifednikem mezi ucitelem a Zdkem, ale neméla by nikdy
nahradit mezilidské kontakty, oslabovat a ochuzovat socidlni vazby.”

(Hruskova 2012, s. 190)

E-learning a samotné moderni technologie nabizeji moZnosti, jak zpristupnit uceni
vjeho riznych podobach také rtzné znevyhodnénym skupindm lidi. Mnozi studenti
se specifickymi naroky mohou studovat svoje obory pravé diky tzv. asistivnim
technologiim, které je mozné vymezit jako Sirokou Skadlu nastroji, sluzeb, strategii
ametod, které jsou vytvoreny a aplikovany, aby pomohly vyfesit problémy, s nimiz

se potykaji lidé se specifickymi naroky. MuzZe pfitom jit o specidlni pocitacové

[5]
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komponenty, ale také o pocitacové vyukové programy nebo treba o audio knihy

(Zounek 2009).

V terciarni vyukové sfére maji vsoucasné dobé vyuka podporovand pocitacem
a e-learning vedle frontalni vyuky, skupinové a kooperativni vyuky, partnerské vyuky,
projektové ¢i individualni a individualizované vyuky své pevné misto. VnéjSimi aspekty
tohoto vyvoje bylo plnéni zavazkl vyplyvajicich z Boloiniského procesu, nasledna
restrukturalizace vysokoskolského studia, problematika financovani vysokych skol a s ni

spojené otazky kvality a efektivity.

Vysokoskolské studium mizZe byt organizovano ve tiech formach, ato jako prezencni,
kombinované a distan¢ni. Prezencni studium je tradi¢ni formou zaloZenou na primé
vyuce uskutecnujici se kazdodenné prevaziné v prostoru vysoké Skoly. Vyhodou
prezencni formy je kazdodenni bezprostiedni kontakt s ucitelem a s ostatnimi studenty.
Vyukaje =zaloZena na vzdjemné interakci a komunikaci, které jsou pro uceni
vtéto formé nezbytné. Kombinované studium se sestdvda z primé vyuky
a samostudia studentii. Pomér obou slozek je obvykle jedna ku jedné. Samostatné uceni
musi byt fizeno prostrednictvim studijnich privodci nebo studijnich opor, které
ukazuji cestu v uceni a poskytuji okamzitou zpétnou vazbu. Nejvice je v tomto sektoru
e-learning vyuzivan v kombinovaném a distan¢nim vzdélavani. To se odehrava vétsinou
formou samostudia s minimem osobnich setkdni studenti s vyucujicim. VétSina
komunikace probiha pres e-mail, materidly jsou poskytovany prostrednictvim internetu,
i nékteré zkousSky probihaji pomoci e-learningu. Pravé kombinovana a distan¢ni forma
vyuky miize plné vyuzit potencidlu online vzdélavani. Pro prezenc¢ni formu studia
zlstava klicovym kontakt s vyucujicim v pfimé vyuce, avsak prvky online vyuky mohou

proces vzdélavani vhodné doplnit a zefektivnit.

1.1 Metody a formy vyuky

V soucasné pedagogice bychom nasli celou radu definic a zptisobti klasifikace vyukovych
metod. Jednd se o Zivy korpus, metod pribyva, vyukové metody reaguji na obsah

a potieby vyuky.

[6]
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Vyukova metoda popisuje ¢innost ucitele vedouci k dosazeni vyukovych cilti, tedy jakou
cestou ucitel zprostfedkovava a zajistuje dosazeni edukacnich cil, jakym zpisobem
zprostiedkovava védomosti a dovednosti. Vybér metody ovlivituje mnoho faktort
(vyukové cile, styl uceni, vyucovaci styl ucitele, osobnost ucitele i Zaka). Vytvorit
klasifikaci vyukovych metod je velice obtiZné, sami pedagogové pouZivaji riizna kritéria.
Navrh na Klasifikaci vyukovych podali v knize ,Vyukové metody” J. Manak a V. Svec
(2003). Vedle Kklasickych vyukovych metod (metody slovni, ndzorné-demonstracni,
dovednostné-praktické) a aktivizujicich vyukovych metod (metody diskusni, heuristické,
situacni, inscenacni, didaktické hry) vymezuji autoti komplexni vyukové metody, které
prostfedkii a mnohem vice reflektuji téz celkové cile vychovy a vzdélavani“
(Mandk, Svec 2003, s. 131). Jedna se o sloZité metodické ttvary, o kombinaci a propojeni
nékolika prvki didaktického systému, jako jsou metody, techniky, didaktické prostiedky

a organizacni formy vyuky.

Vyuku pritom definujeme jako interakci vyjadienou vzajemnym piisobenim vyucovaci
¢innosti ucitele a ucebni ¢innosti studenta. Vyukovy proces se pritom uskutecnuje
v mnoha fazich a drovnich: kognitivni styl - styl vyucovani - vyucovaci strategie -
metody - techniky. V urcitém pojeti klasifikace metod se zachovava pravé tato

hierarchie vyukového systému (Hruskova 2010).

Vedle frontalni a kooperativni vyuky miizeme do komplexnich vyukovych metod zaradit
napriklad brainstorming, projektovou vyuku, partnerskou vyuku, otevirené uceni, vyuku
dramatem a televizni vyuku, e-learning, superlearning, vyuku podporovanou pocitaCem

a multimedialnimi technologiemi.

Na vysokych Skolach prevazuje tzv. hromadna vyuka, ktera je nejCastéji organizovana
frontdlné (prednasky). Online prednadska se stava variantou klasické prednasky,
moznosti online vyuky nabizi efektivni doplnéni klasické prednasky i dplnou ndhradu
hromadnych prednasek. Dilezité misto zaujima v terciarni sfére individualni vyuka
(konzultace, zkousky, projekty), dale individualizovana vyuka, ktera se na vysokych
Skolach realizuje jednak jako samostatné rizené studium (projektova vyuka, interaktivni

vyukové programy, e-learning), jednak jako skupinova vyuka a kooperativni vyuky.

[7]
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1.2 Multimedialni technologie ve vyuce

Jednou z komplexnich vyukovych metod je vyuka podporovana multimedialnimi
technologiemi. Studentovy funkce ve vyuce se zménily ve sméru vétSi otevienosti
k technickym inovacim, které student v tercidrni sfére vyuky prijima se samoziejmosti

s

a vstiicnosti. Moderni didaktickd technika a zvlaSté pocitate vytvari pro studenty
bohatsi senzoricky prostor pro prijimani azpracovani informaci - multimedialni
programy, simula¢ni programy, modelovani, testovaci programy, vyukové programy,
informacni zdroje, videokonference i virtualni realita. V procesu pedagogické interakce
a komunikace se technika stava stale vice prostrednikem mezi ucitelem a studentem, ale
nemeéla by nikdy nahradit mezilidské kontakty, oslabovat a ochuzovat sociadlni vazby.
Dilezitou roli ve vyuce mize sehrat i zména tradicniho vzdélavaciho systému,
atoiprostrednictvim pocitacl. Vucebnich procesech tak dochazi k respektovani
osobnosti Clovéka, jeho sebepojeti. ,On-line vyuka je zplsob vyuky podporované
pocitacem odbornych predméti ajazyki nadalku prostiednictvim internetu.
Pro tyto ucely se musi vytvorit specidlni webova platforma, kterd umoZzni uskutecnit
vyuCovaci hodinu mezi studentem (studenty) a vyucujicim (odbornikem z aplika¢ni
sféry, lektorem) vredlném case. Ve srovnani s e-learningovymi kurzy, kde student
pracuje nasvém pocitaci s interaktivné zpracovanym materidlem, astavad se tak
de facto samoukem, nabizi on-line vyuka studentovi plnohodnotnou vyuku“
(Hruskova 2009, s. 98). K vyhodam této multimedialni komplexni vyukové metody patri
moznost studia i vyucovani z jakéhokoli (prijemného) mista, kde je moZnost pripojeni

k internetu a kde je moZno disponovat sluchatky, mikrofonem a webkamerou.

Multimedialni prvky jako prezentace a texty s odkazy, animované sekvence, video
snimKky, sdilené pracovni plochy, komunikace s lektorem a spoluzaky, testy, elektronické
modely procest, atd. v systému pro rizeni studia (LMS) tak obohacuji klasicky vzdélavaci

proces.

Pocita¢, elektronické zatizeni na zpracovani informaci, vyznacujici se obrovskou
rychlosti operaci a velkou paméti, miize v procesu postupného osamostatiiovani

studenta tento postup vyrazné individualizovat, urychlovat a citlivé prizplisobovat

[8]
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aktualnimu stavu studenta. Vysledky empirickych studii potvrzuji, Ze ucitel a student
maji stale své pevné misto v terciarni sféfe vyuky i v ére pocitaci, ze vSak pocitace
mohou komunika¢nimi a kooperativnimi formami svého plisobeni vyukovy proces

obohacovat a facilitovat (Manak, Svec 2003).

[9]
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2. E-learning

E-learning je chapan jako multimedialni podpora vzdélavaciho procesu s pouZitim
modernich informac¢nich a komunikacnich technologii, ktera je zpravidla realizovana
prostiednictvim pocitacovych siti. VyuzZivd informac¢ni a komunikacni technologie
k tvorbé kurzi, k distribuci studijniho obsahu, komunikaci mezi studenty a pedagogy
a k fizeni studia. Studentovi je tak poskytnut v ¢ase i prostoru svobodny a neomezeny
pristup ke vzdélavani. Cilem této formy vzdélavani je vyssi kvalita a efektivita vzdélavani
(podminkou jsou kvalitni tutori, kvalitni distancni texty, dostate¢na motivace studujicich

a kombinace s prezenc¢nimi vstupy). Predpokladem je predem dany vzdélavaci cil

a spravné formulované vystupy z uceni.
Existuje fada definic e-learningu, které vznikaly v rtiznych dobach:

,E-learning je v podstaté jakékoli vyuzivani elektronickych materialnich a didaktickych
prostiedkii k efektivnimu dosaZeni vzdélavaciho cile s tim, Ze je realizovan
zejména/nejenom prostrednictvim pocitacovych siti. V ¢eském prostredi je spojovan

zejména s rizenym studiem v ramci LMS“ (Kopecky 2006, s. 6).

,E-learning je vzdélavaci proces, vyuzivajici informacni a komunikacni technologie
k tvorbé kurzi, k distribuci studijniho obsahu, komunikaci mezi studenty a pedagogy

a k rizeni studia“ (Wagner 2005).

,E-learning je pristup k uceni a vzdélavani: souhrn ucebnich metod pouZivajicich

digitalni technologie, které umoznuji a zlepSuji u€ebni proces” (Kenneth 2009, s. 16).

,Jde o takovy typ ucCeni, pfi némz ziskavani a pouzivani znalosti je distribuovano

a usnadniovano elektronickymi zatizenimi“ (Priicha, Walterova, Mares 2009, s. 66).

,E-learning zahrnuje jak teorii a vyzkum, tak i jakykoliv vzdélavaci proces (s rtiznym
stupném intencionality), v némz jsou v souladu s etickymi principy pouZivany
informacni a komunikacni technologie pracujici s daty v elektronické podobé. Zplisob
vyuzivani prostiedkd ICT a dostupnost ucebnich materiali jsou zavislé predevsim
na vzdélavacich cilech a obsahu, charakteru vzdélavaciho prostredi, potrebach

a moZnostech vSech aktérli vzdélavaciho procesu“ (Zounek 2009, s. 37-38).

[10]
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,E-learning je vzdélavaci proces vyuZivajici informa¢ni a komunikacni technologie”

(BareSova 2011, s. 30).

O tom, Ze e-learning nebyl zatim jednoznac¢né uchopen pedagogy a zatfazen do odborné
pedagogické terminologie, svéd¢i riiznorodost definic a oznac¢ovani e-learningu jednou
jako metody, jindy jako formy. E-learning vyuZivda mnoho vyucovacich metod, které
vedou k dosazeni vzdélavaciho cile. NemiZe byt tedy sdm oznaCovan za metodu.
AjelikoZ se v e-learningu vyuzivdA mnoho forem (individualni, skupinova, frontalni),
nemizZeme ho nazyvat ani formou. ,Z didaktického hlediska predstavuje e-learning
uplné novou didaktickou metodu, kterd ovSem dosud nebyla jednoznac¢né predstavena

a prijata.“ (BaresSova 2011, s. 30)

Vystupem e-learningu je vétSinou distancni text, ktery podporuje rizné vyukové cile
(kurzy, vystaveni vyukovych materialdi, zadavani/sbér ukolii a pribézné hodnoceni,
elektronické procvicovani a zkouSeni - odpovédniky, testy, komunikace mezi
studujicimi a pedagogy). Miize se jednat o rozsahlé kurzy plné distan¢niho charakteru

’

a propracované nastroje kolaborativniho uceni, naopak ale mtze jit jen o doplnéni
prezen¢ni vyuky. Vhodnych ICT nastrojii je tada: vystaveni studijnich materialt
nainternetu nebo intranetu, Siroka nabidka autotestli, komunikace prostiednictvim
diskusnich foér, e-maild a dalSich synchronnich nebo asynchronnich komunikac¢nich
nastrojli. VSechny uvedené nastroje je vhodné integrovat, pro tyto ucely proto slouZzi
specializované aplikace pro rizeni procesu vzdéldvani - LMS (Learning Management
System). Téchto systémi je fada, kromé nékolika desitek nejznaméjsich existuji stovky
systéml s nejriznéjsim rozsahem. Univerzity a vysoké Skoly u nas implementovaly
rizné systémy a vytvorily vlastni e-learningové portaly ¢i je zapracovaly do vlastnich
informacnich systémi. LiSi se nabidkou aplikaci a nastroji, podporou jednotlivych
forem e-learningu a jejich vyuzivanosti vzhledem ke specifikdm a potrebam rtznych

oboru.

2.1 Formy e-learningu

Zakladni rozdéleni forem e-learningu je déleni na online e-learning a offline e-learning.
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Online e-learning nebo-li Web Based Training (WBT) pocita s pripojenim studenta
k politacové siti (internet, intranet). Tim je mu umoZnén pristup k vzdélavacim
obsahtim (elektronické distancni texty, fotogalerie, digitdlni skripta atd.). JestliZe
studujici komunikuji se svymi tutory v redlném case, pak se jedna o synchronni podobu
online e-learningu. To znamen3, Ze Ucastnici eduka¢niho procesu navzajem ve stejném
case komunikuji. Mohou chatovat, virtudlné telefonovat, videokonferovat nebo sdilet
whiteboard. Synchronni online formou je i virtualni trida (Virtual classroom). V jazykové
vyuce se napriklad v posledni dobé vyuziva 3D avatar chatli s propracovanym vizualnim
prostiedim (Second life). Studujici mohou téZ komunikovat asynchronné, tzn. vzajemné
ne vredlném case, jedna se napf. o zpravy vramci diskusnich fér nebo e-mailt

¢i sledovani prednaskovych rad.

Pokud se student vzdélava na pocitaci a neni pripojen ksiti, pracuje napriklad
s CD ROMy, s DVD ROMy, vyuziva razné vyukové programy, pak mluvime o offline
e-learningu neboli CBT (Computer Based Training), ale tato forma je v soucasnosti uz

na ustupu.

E- LEARNING

II ONLINE II OFFLINE
I
‘I SYNCHRONN{ ‘I ASYNCHRONN{

Obr. 1: Zakladni formy e-learningu

Zdroj: Kopecky 2006
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2.1.1 Offline (Computer Based Training) a online (Web Based Training)

Online znamena v IT terminologii pripojeni ksiti internet, zatimco offline je pouZiti
pocitace bez pripojeni. Studujici pripojeny ksiti vSak piesto nemusi komunikovat
synchronné (napf. e-mail nebo zhlédnuti prednasky ze zaznamu). Rizné formy online
vyuky se lisi dle miry interakce a praktické aplikace ze strany studujicich (virtualni

prednaska, testy se samostatnym vyhodnocenim, videokonference a dalsi).

2.1.2 Synchronni a asynchronni

P¥i synchronnim vzdélavani dochazi ke vzdélavacimu procesu v redlném case. Uéastnici
vyukového procesu pritom mohou byt na rtznych mistech, ovSem ve stejném case
a podminkou je pripojeni na internet. Mezi synchronni zptisoby komunikace patii online
kurzy, virtualni tfida, video- ¢i audiokonference, chat nebo internetové telefonovani.
Vyucujici (tutor) miiZze se studujicimi komunikovat, odpovidat jim na dotazy a studujici

mohou komunikovat i mezi sebou.

Asynchronni vzdélavani predstavuje vzdélavani kdekoliv a kdykoliv. Studujici neni
zavisly ani na prostoru, ani na c¢ase a miiZe si napf. doma pomoci asynchronni
komunikace opakovat probranou latku, procvicovat ji, kontrolovat své pisemné i ustni
vystupy pomoci klice, procvicovat s rodilym mluvéim fonetiku ¢i porozuméni mluveného

a pisemného textu.

2.2 Vyhody a nevyhody e-learningu

Jesté pred nékolika lety platil e-learning jako vzdélavaci forma 21. stoleti. Prvotni euforii
vystridalo zjisténi, Ze e-learning nemtiZze nahradit tradi¢ni vzdélavaci formy. E-learning
lze chapat jako smysluplnou podporu ve vyukovém procesu. Kombinaci rtznych
medidlnich zprostredkovacich forem miiZe byt student motivovan. Obzvlasté lidé, ktei{

radéji vyuzivaji pocitaC a internet neZ knihy, mohou diky e-learningu mnohé ucebni

[13]
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obsahy 1épe uchopit a jiZ znamé obsahy dopliikové a interaktivné zpracovavat. K dalSim

vyhodam e-learningu patii bezesporu ekonomické aspekty. Studenti nejsou prostorové

a Casové vazani. Zprostiedkovani ucebnich obsahii probiha tedy nezavisle na osobni

pritomnosti. Diky pocitaci a internetu je umoznén podil vétSich informacnich aspekta.

Pravé tyto ekonomické aspekty nesmime podceniovat. Nebot life-long learning“

znamena vétSinou vzdélavani probihajici soubéZzné se zaméstnanim a pravé tady

je Casova a prostorova flexibilita nesmirné diilezZitd. Na druhou stranu vypadek nebo

spadnuti programu se nedd nikdy vyloucit a tim jsou uZivatelé zavisli na technické

funkénosti systému.

Prinosy a vyhody e-learningu:

Casova nezavislost studia - VétSina dnes dostupnych e-learningovych kurzi
je uzivatellim pristupna 24 hodin denné. Student ma tedy volbu kurz absolvovat
v dobé, kdy ma k tomu vyhrazeny ¢as a chce se ucivu vénovat.

Individualni tempo - Studenti mohou studijnim materidlim vénovat tolik casu,
kolik maji k dispozici. Rychlost uceni a absolvovani jednotlivych kurzi
je prizptisobena jejich schopnostem. Kurz si také mohou kdykoliv zopakovat.
Snizeni nakladl - Jedna se predevsim o snizeni primych nakladi za dopravu,
provoz uceben, tisk studijnich materiali, atd. Z nepiimych nakladid to je
predevsim eliminace zbytecného cestovani na misto Skoleni ¢i kurz.

MozZnost vyuZiti multimedialniho a interaktivniho obsahu - E-learningové kurzy
lze tvorit zajimavou i zabavnou formou s vyuZzitim multimedialniho obsahu, jako
jsou videa a zvukové nahravky ¢i pomoci interaktivnich modeld.

Okamzita kontrola ziskanych znalosti - Uzivatelé e-learningovych Kkurzi
si mohou kdykoliv ovérit nabyté znalosti pomoci automatickych testu.

Vétsi aktualnost informaci.

VyS$si mira interaktivity, moduly jsou na rozdil od tradi¢nich vyukovych metod
interaktivni.

ZvySovani znalosti v oblasti IT.

Abstraktni obsahy mohou byt znazornény pomoci simulaci.

Uceni miiZe byt integrovano do pracovniho procesu.

[14]
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Snadnéji probiha dokumentace a opakovani.

Audio- a videodokumenty lze snadno implementovat.

Rozdilny stav znalosti se 1épe a rychleji vyrovna.

Reciproc¢ni kandly pro kazdy studijni typ (Cteni, audio, video, animace atd.).
Nedochazi k pocitu selhani a odhaleni neznalosti pied ostatnimi dc¢astniky.

Snadna administrace.

Omezeni a nevyhody e-learningu:

Zavislost na vnitfni motivaci uzivateld - E-learningovy kurz je pfinosny pouze
tehdy, pokud maji studenti dostatecnou motivaci k sebevzdélavani. Pokud neni
forma kurzu dostatecné zajimava ¢i zabavna, mize to studenty rychle odradit.
Naklady na zakoupeni softwaru a obsahu - Priprava e-learningovych kurzii miize
vyzadovat zakoupeni pocitacovych systéml pro spravu vzdélavaciho obsahu
a vlastnich kurz.

Studenti se museji nejdrive naucit zachazet s riznymi médii.

Prezentace ucebnich obsahi je Casto limitovana/urcovdna technickymi
a ne didaktickymi faktory.

Pti tvorbé e-learningovych kurzl ¢asto nebyva zohlednéna didaktika.

Ucleni z obrazovky je pro vétSinu lidi naro¢néjsi a inavnéjsi nez z papiru.

Je nutna sebedisciplina a schopnost samostudia.

Omezené sociadlni kontakty k uciteli a spoluzakiim komplikuji viyménu zkuSenosti
a informaci a kviili tomu ¢asto dochazi k neobjasnénosti otazek.

Vyklad ucitele je redukovan a obsah si musi studenti sami do-/zpracovat.

Na zakladé omezené plochy obrazovky je vyucujici do urcité miry limitovan.
Navigace v systému neni vzdy uUplné jednoducha a uzivatel se ji musi nejdriv
naucit.

Jednostranna komunikace - Tradi¢nim e-learningovym kurziim chybi moznost

zivé komunikace se skutecnym lektorem i ostatnimi ucastniky.

S ohledem na stanovené nevyhody a omezeni pri pouZivani e-learningu kombinuje

aktualni vyzkum e-learning s prezencni vyukou, tedy osobnim zprostredkovanim

obsahi. Tyto postupy se shrnuji pod pojmem blended-learning, jehoz cilem je spojit
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vyhody prezencni vyuky s vyvhodami u€eni podporovaného médii a zaroven eliminovat

nevyhody obou.

2.3 Blended learning

Pokud se propoji vyhody prezencni vyuky a vyhody e-learningu, hovotrime o blended
learningu (v némciné se pouziva integrované uceni). Blended learning propojuje obé
vyukové formy v jednom spole¢ném vyukovém planu (curriculum). Blended learning
vznikl vlastné zjiSténim, Ze e-learning neni vhodny pro vSechno a pro vSechny
a Ze v nékterych pripadech je prezen¢ni forma vyuky nenahraditelna. Blended learning
je vyuzivan predevsim tehdy, kdyz vedle Cistého zprostredkovani znalosti/dovednosti
ma byt trénovano i praktické vyusténi znalosti/dovednosti. Tato forma e-learnigu
je velmi flexibilni a ma velky potencial, nebot pomaha vytvaret zacileny, interaktivni
a individualni proces uceni se. Podle Zounka se jedna o integraci elektronickych zdroji
a nastroji do vyuky s cilem plné vyuzit potencial ICT v synergii s osvédcenymi

metodami a prostiredky pouZivanymi v tradi¢ni vyuce (Zounek 2009).

Pravé vysoké skoly jsou nejCastéjSimi propagatory blended learningu. Vysoké Skoly
nabizeji ve svych informacnich systémech e-learningové kurzy, studijni materidly,
videonahravky prednasek, systémy pro odevzdavani praci ¢i diskusni  foéra
pro synchronni komunikaci s vyucujicimi. Nebezpec¢im je vSak zaménovani e-learningu

za pouhou elektronickou distribuci vzdélavaciho obsahu (Baresova 2011, s. 57).

VSTE pocitd predev$im s uplatnénim blended learningu - to znamena s kombinaci
prezencni vyuky a e-learningu v riznych formach, uplatiiovany budou asynchronni
podoby online e-learningu (distanc¢ni studijni materialy) a diky videokonferen¢nimu

vybaveni i prednaskové rady a diskuse v realném case (synchronné).
Zakladni modely blended learningu podle K. Kopeckého (2006):

Blended learning se Casto kategorizuje do ti'f modelt:
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Vzdélavani zaméiené na rozvoj dovednosti (skill-driven learning)
Tento model kombinuje individualni vzdélavani vlastnim tempem
s podporou ucitele ¢i facilitatora, ktefi podporuji rozvoj znalosti a dovednosti
zaka.

Vzdélavani zaméiené na rozvoj postoji/pristupt (attitude-driven
learning)

Tento model pracuje s vybranymi udalostmi a masmédii, s jejichZ pomoci
ovliviiuje chovani vzdélavaného.

Vzdélavani zaméiené na rozvoj kompetenci (competency-driven
learning)

Tento model kombinuje vice metod, kterymi lze plisobit na rozvoj

kompetenci vzdélavaného (dale).

Obr. 2: Modely blended learningu

MODEL I.

CiL DOSAZENI

e tvorba skupinového vzdélavaciho

planu, ktery podporuje individualni

samostudium - to je vazané

(SKILL-DRIVEN
LEARNING)

Rozvoj specifickych planem/rozvrhem

znalosti a dovednosti, e prace s eduka¢nim materialem pod
které jsou pravidelné vedenim ucitele

podporovany a e demonstrac¢ni procesy, které

verifikovany ucitelem ¢i ~ probihaji v béZnych tiidach Ci
facilitatorem. odbornych ucebnach - laboratorich
e poskytnuti emailové podpory
studentti
« realizace dlouhodobych projektt

(projektové vyucovani)
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e synchronni internetové meetingy
(Web-based meetings)
e tvorba skupinovych projekti (uvnitr

MODEL II. Rozvoj novych
trid i v ramci vétsich skupinovych
(ATTITUDE- postojli/pristupi a
celki)
DRIVEN chovani v kazdodennim
e simulace chovani v danych
LEARNING) spolecenském kontaktu.
spolecenskych rolich, simulovana hra
« stanoveni spolecenskych problémi a
tvorba vhodnych reSeni -
podporované ICT
Ovladnuti a prenos e prace s instruktorem - expertem
MODEL IIL znalosti - e rozvijeni znalostniho depozitare s

(COMPETENCY- studenti/Zaci/pracovnici podporou LCMS/LMS

DRIVEN jsou v kontaktu s experty e prace s online komunika¢nimi

LEARNING) na danou problematiku, nastroji (nejsou-li soucasti LMS)
uci se z jejich zkuSenosti. e pracovni workshopy

e pozorovani mentori/radct

Zdroj: Kopecky 2006

2.4 E-learning v terciarnim vzdélavani

V poslednim desetileti se vlivem rtiznych aspektli proménila role univerzit a vysokych
$kol. Skoly se musi pfipravovat na zasadni zménu své spolecenské role. S rozvojem IT
nemohou jiz konkurovat jako zdroje encyklopedickych informaci, jejich nezastupitelnost
je spiSe ve fungovani komunikace, tréninku a takovych aktivit, které nelze provozovat
virtualné. Zménily se i klicové schopnosti a dovednosti vysokoSkolského studenta

a pravé jejich trénink a zvladnuti ma byt tkolem vysokoSkolského vzdélavani (v ramci

[18]
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Q-RAMu a vystupi z u€eni byvaji tyto i mimo obor pienositelné schopnosti a dovednosti
oznacovany jako obecné zptsobilosti):

o ziskavat, analyzovat a organizovat informace

e predavat myslenky a informace, rozumét komplexu vzajemnych vztahii

e planovat a organizovat aktivity riiznych typi

e spolupracovat s ostatnimi formou tymové prace

e pouZivat matematické mysleni a postupy

e logicky uvazovat a fesit problémy

e vyuzivat technickych zatizeni

Skoly si musi uvédomit, Ze cilem vyukového procesu je nejen informace piredavat, ale
predevSim naucit studenta, jak se ve velkém mnoZstvi informaci orientovat, jak

informace zpracovat, tridit, vyhodnotit a pouZit.

Zavadéni e-learningu do Ceskych vysokych Skol vSak jeSté ovlivnily dalsi spolec¢enské
souvislosti. Jednak je to snaha o unifikaci vysokého Skolstvi vramci Evropské unie
a plnéni zavazki vyplyvajicich z Bolotiského procesu, kterym se Ceska republika zapojila
do procesu restrukturalizace studijnich oborl. Druhym faktorem majicim vliv
na zavadéni e-learningu je problematika financovani ceského vysokého skolstvi (Bila
kniha terciarniho vzdélavani, p¥ispévky na studenta atd.). (Klement, Dostal 2012) Skoly
zacaly nabizet atraktivni studijni programy v kombinované formé a pro tyto potieby
zaCaly zavadét e-learning a postupem casu Akreditacni komise zacala vyZadovat
pro realizaci distan¢nich sloZek vzdélavani obsah implementovany a prezentovany
vramci LMS systému. E-learning se stal neopominutelnou soucast tzv. kombinovaného
studia (kombinace prezenc¢niho a distancniho) a neodmyslitelnou soucasti distancni
formy vzdélavani. U optimaliza¢nich opatreni vSak hrozilo nebezpeci sniZovani kvality
vysokoskolského vzdélavani, predevSim v podobé nekvalitnich distan¢nich studijnich
texti a e-learningovych moduli a nedostatecnych evaluacnich nastrojd.
Pfi implementaci modernich forem vyuky je tfeba vidy zohlednit potieby studujicich

a zaroven garantovat potfebnou Uroven vzdélavani.

E-learning miize byt ve vysokoskolské vyuce uplatnén pro jednotlivé faze vyuky

v Vvev

(expozicni, fixa¢ni, diagnostickou, aplikacni). Dochazi k preneseni téZisté procesu vyuky
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z vyucujiciho na studujiciho (student-centred-learning), ke zméné poctu primych
kontaktnich hodin ve prospéch samostudia, na zakladé interaktivné zpracovaného
materidlu se studujici stava samoukem. Neni divu, Ze formy e-learningu obohatily pravé

terciarni vzdélavani.

Jednoznacnou vyhodou vzdélavani realizovaného formou e-learningu se ukazala byt
skutecnost, Ze jeho Ucastnikem miuZe byt kazdy ¢lovék, zdravy i student s handicapem.
Predpokladem je, Ze je schopen samostatné studovat a je si védom vlastni

zodpovédnosti za vzdélavaci cil a postup, kterého chce dosahnout.

[20]
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3. Pedagogické pojeti e-learningu

V pocatecni etapé e-learningu byl kladen daraz na reSeni probléml predevsim
technologické povahy. Byl podporovan vyvoj a riist technologickych platforem
pro realizaci vzdélavani (LMS), ale minimalné se fteSily inovativni pristupy
ke vzdélavani, pedagogickd interakce mezi vzdélavatelem a vzdélavanym
a didakticko-metodologické aspekty e-learningové vyuky. Pfitom je jasné, Ze e-learning
prinasi nové zplisoby prace se ziskavanim informaci a zkusenosti, méni do urcité miry
proces uceni a musi tedy respektovat pedagogické a didaktické pristupy. Je tfeba védét,
jak se orientovat v informacnim prostoru, zmény se vlivem prostiedi WWW sité tykaji

/4 o

i postupti logické uvahy a deduktivniho mysleni. Jednim ze soudobych problémi
je kritické zpracovani informaci studujicimi. Rada metod, které e-learning vyuziva,
je prevzata zklasické prezen¢ni vyuky. Zakladni rozdil je ale ve zméné pristupu
ke vzdélavani, a to od instruktivniho ke konstruktivnimu pristupu (Kopecky 2006).
Prima vyukova metoda je nahrazovana principem Kkonstruovani znalosti v dil¢ich
krocich. Cim vice se vyuziva vlastni tvorivé aktivity, tim vice konstruktivismu

(viz kapitola 3.1).

Na druhou stranu musime mit na paméti, Ze ucitel pri e-learningu neni vyloucen
z procesu vzdélavani, ale jsou na néj kladeny nové pozadavky. Studenti nesmi byt
v ramci studia izolovani, k tomu prispivaji zpétné vazby, komentované ukoly, diskusni
zdznamy aj. Studenti musi byt motivovani, musi o¢ekavat uspéch. Dililezitym aspektem
je respektovani odlisnych zplisobl uceni se a respektovani riiznych zptsobili k dosazeni
uspéchu, tedy splnéni cile. ,V procesu pedagogické interakce a komunikace se technika
stava stale vice prostrednikem mezi ucitelem a studentem, ale neméla by nikdy nahradit

mezilidské kontakty, oslabovat a ochuzovat socialni vazby” (Hruskova 2009).

E-learning ma podporovat autonomni uceni, aktivizovat studenta a podpofrit jak jeho

samostatné uceni, tak i kooperaci.

Uvadi se sedm zakladnich principd, o které by se mél opirat efektivni zplisob online
vyuky (Kopecky 2006, s. 75):
1. Podpora kontaktl mezi studenty a uciteli

2. Rozvoj spoluprace mezi studenty
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PouZzivani metod aktivniho uceni
Nutnost rychlé zpétné vazby
Diiraz na cas potirebny k vykonani ukolu

Ocekavani uspéchu

N o 1ok W

Respektovani riiznorodého talentu a odliSnych zptsobii uceni se

BareSova ve své praci o e-learningu dopliuje jesté dalSi teorie, které prispély
k dneSnimu pojeti e-learningu. Jsou to kognitivismus, behaviorismus a socialni
konstruktivismus, nebot védéni je Kkonstruovano v procesu sociadlni interakce

a komunikace s ostatnimi lidmi (BareSova 2011, s. 19).

Pravé interaktivita byla vyhodnocena jako klicovy faktor efektivity a tirovné vysledku
vzdélavani realizovaného formou e-learningu. Interaktivita se v e-learningu projevuje
ve sloZzce komunikativni, v manipulaci studenta sulivem prezentovanym pomoci
modernich ucebnich simulaci ¢i virtualni reality. To umoZnuje dosaZeni ,SirSiho spektra
vyukovych cilli, a to nejen voblasti kognitivni, ale predevSim v oblasti afektivni

a psychomotorické” (Klement, Dostal 2012, s. 108).

3.1 Konstruktivismus, ACCEL model

Vramci e-learningu je konstruktivismus velmi vyuZzivan. Jeho zakladem je cinnost
apodpora cinnosti orientované na studenta. Zakladem této Kkoncepce je aktivita
studenta, ktery si sdm konstruuje védéni. Ucitel je chapan jako pomocnik a priivodce
studiem. Konstruktivismus je zaloZeny na feSeni problému, predchozi informace
a zkuSenosti se spojuji s novymi. Dillezitym faktorem je individualni tempo studenta.
Mezi metody uplatiiované v konstruktivismu patfi interaktivni simulace realného jevu,
projektova metoda, metody kritického mySleni apod. Ucitel pritom predklada ucivo
v souvislostech, vyuZiva slovniho hodnoceni, umoziuje studujicim plnit cile s vyuZitim

riznych pristupti a riiznych cest.

Vzdélavani formou e-learningu, resp. interaktivni distan¢ni studium s podporou IT
by mélo odpovidat tzv. ACCEL modelu, to znameng, Ze by se mélo opirat o pét zakladnich
pilira:
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Aktivita - studenti se ucastni vyukového programu, ktery vyZaduje premyslivy

a aktivni pristup

Spoluprace - studenti se tcastni diskusi, aktivit a projekttl s ostatnimi kolegy

Prizplsobivost a pristupnost - vyukovy program je prizplisoben potfebadm
a pozadavkim studentli ve smyslu casovych plani, vyukovych cild, tUrovné
pripravy a stylu

Kvalita - vyukovy program je pripraven specialistou na danou problematiku

a umoziuje studentiim pristup k mnoha cennym informac¢nim zdrojim

Vhodnost pro Zivotni styl - studium je piizplisobené Zivotu studentti, dostupné
¢asovym i finanCnim moZnostem, nezavislé na misté pobytu, s volitelnym

tempem

Aby byl e-learning uspésny, nesmi byt prioritou rozvoj technologii a platforem, ale vyvoj
a zlepSovani procesii rizeného sebeuceni, zlepSovani kvality védomostni baze (ucebni
texty, interakce, vyuziti pristupi konstruktivismu). Zakladem e-learningu je kvalitni

’

multimedializovany distanc¢ni text a efektivni proces motivace ve vzdélani.

E-learningovy vyzkum mezitim jiZ vypracoval didaktické zasady pro tvorbu kvalitnich
distanc¢nich texti a e-learningovych modul{i, pro verifikacni aparat a evaluaci. V souladu
se zaméienim této metodiky na synchronni online prednasku se nebudeme tématu
tvorby e-learningového obsahu, tedy vytvareni e-learningovych
materialii/elektronickych distanc¢nich texti v rdmci LMCS bliZe vénovat. Témto uceliim
by méla na jednotlivych Skolach slouzit vlastni metodika ¢i manual pro tvorbu kvalitnich
distanc¢nich textli/opor a e-learningovych moduli vychazejicich z nastroji a aplikaci
LMCS implementovanych Skolami. Informacni systémy vysokych skol obsahuji mnoho
e-learningovych agend, Sirokou nabidku funkcionalit a sluzeb. Dilezité a vyznamné jsou
predevSim studijni materidly, odevzdavarny, diskuzni férum predmeétu, interaktivni

osnovy, odpovédniky, rozpisy studentt, zalozky, software proti plagiatiim a dalsi.
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3.2 Motivace, kolaborace, kooperace, evaluace

Pokud vychazime zteze, Ze e-learning nechape uceni pouze jako proces ziskavani
informaci, pak je tfeba dbat pri vytvareni e-learningu zdkladnich pedagogickych
principii. Dilezité je studujici spravné motivovat, podnitit jejich zajem a dbat i socidlnich
aspektd uceni. Motivace je ztiZena vtom smyslu, Ze by se student mél vlastné
namotivovat ksamostudiu. Na paméti musime mit jiZz zminénou zasadu, Ze
e-learningovy distan¢ni text nevznika prevedenim skript do elektronické podoby
(nejedna se tedy o skenovani skript a jejich zavéSeni do LMS systémul!). Lidé tudiz hraji
pii realizaci kvalitniho e-learningového vzdélavani tu nejdilezitéjSi dlohu. Jsou

to predevsim autori studijnich materialdi, tutori studia a vyucujici, ale i samotni studenti.

7 .

Podle BareSové jsou vonline vzdélavani uspésné specifické motivacni techniky,
brainstorming, mySlenka sdileni napadu a tymové projekty. ,Motivace studujicich
podminuje z velké casti jejich participace ve vzdélavacich aktivitach a jejich schopnost

uceni. Motivace je esencialni element pro uspéch pfti studiu” (BareSova 2011, s. 76).

Diilezitou soucasti e-learningu je dale kolaborace uskuteciiovana sdilenim dokumentg,
diskusnimi féry, skupinovymi aktivitami, emailem a chatem, simulacemi a dalSimi

prostiedky. Predevsim vysokoSkolské prostredi rozsirilo pouzivani téchto prostredk.

E-learning dospél do faze, kdy predstavuje nastroj na méreni kvality a stava se tedy
nastrojem evaluace. Vyvinuly se rizné evaluacni techniky a metody, pomoci kterych lze

mérit vystupy z e-learningu a hodnotit e-learningové vzdélavani na riznych drovnich.

Kooperativni vyucovani, které je ve velké mire vyuzivano vterciarni sfére,
je samozrejmé mozné aplikovat i na vyuku informacnich technologii. Nékteré ulohy
dokonce svym charakterem primo kooperativni pristup vyzaduji, napr. vyhledavani
a zpracovani informaci v siti WWW, tvorba databazi, grafiky a multimédii, publikace
informaci v siti WWW aj. Informac¢ni technologie mohou velmi zjednodusit praci
pii kooperativnim vyucovani. Paleta nastroji, kterou dnesni informacni systémy
nabizeji je opravdu Siroka: sdileni dokumentli v ramci lokalnich i globalnich siti,

emailové ¢i webové konference, sdileni informaci pomoci WWW rozhrani aj.
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Pii praci s e-learningovymi moduly se zapojuje hned nékolik smysli najednou.
E-learning jako distan¢ni forma vyuky pouziva audio-vizualni prvky/opory a v souladu
s poznatky o smyslové percepci pienasi vahu ze sluchové na zrakovou, popf. na jejich

kombinaci. A je psychologicky dokazané, Ze ¢im vice smysli Zak do procesu uceni zapoji,

tim vice uciva, faktii si zapamatuje (BareSova 2011, s. 42):

10% z toho, co ¢teme

20% z toho, co slySime

30% z toho, co vidime

50% z toho, co vidime a slySime

70% z toho, o ¢em diskutujeme s ostatnimi
80% z toho, co si sami vyzkousime

959% z toho, co u¢ime nékoho jiného

[25]
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4. Online vyuka

V tuto chvili opustime obecnou rovinu teorie e-learningu a zuzime zabér v souladu
se zmifiovanou projektovou aktivitou na synchronni online vyuku ve vysokoskolském
prostiedi. Cilem projektu je uskutecnit videokonferencni metodou pienos
vysokoskolské prednasky ve vybranych predmétech zvybavené videokonferencni
mistnosti do prednaskovych sali vybavenych na piijem. Navic se jedna o pfenos mezi
Skolami, prednasejici jedné vysokoskolské instituce je piijiman studenty instituce druhé.
Tento pilotni pribéh si klade za cil ovéreni technickych mozZnosti daného vybaveni,
posouzeni adekvatnosti zvolenych didaktickych postupi, technik a metod, stanoveni
faktort ovliviiujicich realizaci online synchronni prednasky, vyhodnocenti jeji efektivity

v ramci vyukového procesu a zpétnou vazbu od vSech tucastniki (prednasejici, studenti).

K vyhoddm online vyuky multimedialni komplexni vyukové metody patfi moZnost
studia i vyucovani z jakéhokoliv mista, kde je moZnost pripojeni k internetu a kde
je moZno disponovat sluchatky, mikrofonem a web kamerou. Pri vyuce podporované

pocitacem neni nutné nikam dojizZdét, uSetii se Cas i penize.

Diky pocitaci se méni téZ funkce ucitele a studenta ve vyuce. Ucitel se stava:
1. organizatorem a manazerem vyucovaciho procesu,

partnerem studenta, jeho pomocnikem a radcem,

didaktickym programatorem,

technologem vyucovacich prostiedkad,

vyzkumnikem v oboru didaktiky (Manak 1999).

S

Podle Mandka a Svece (2003) pripada nenahraditelnd tloha uciteli ve vyuce
podporované pocitatem pri orientaci studenta v zaplavé informaci, které mu napf.
online-learning poskytuje. JelikoZz moderni medidlni technologie zaujimaji mezi
vyukovymi metodami stale dutlezitéjSi misto, musi moderni pedagog tyto prostredky
bezpodmine¢né zvladnout a promysSlené integrovat do ostatnich technik, metod,
strategii a prostiedkili. Zakladnim organizacnim dtvarem a metodicky ustalenou formou

vysokoskolské vyuky je piednaska. Casto byva spojovana s tradiénim modelem
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vysokosSkolského vzdélavani. Opodstatnénost tradi¢ni prednasky byva v posledni dobé
Casto zpochybnovana, zaroven se ale uvaZuje o alternaci prednasky online vyukou,

e-learningem nebo jinou komplexni vyukovou metodou podporovanou pocitacem.

4.1 Specifika online prednasky

Na vysokych skolach se zacaly objevovat projekty, jejichZ cilem bylo vyzkousSet online
prednasky v readlném case a zhodnotit jejich piinos pro studenty. VétSinou se jedna
o odborné téma piednasSené vysoce erudovanym odbornikem z praxe ¢i jiné vysoké
Skoly a prenasené na akademickou plidu nékolika skol najednou. Cil je jasny: uSetrit cas
a penize za cestovné pro prednasejiciho, zprostiedkovat prednaSku velkému poctu
student a zvysit kvalitu vyuky. Je to tak trochu jind prednaska, predevsim

pro prednasejiciho: Zivé publikum nikde, jen obrazovka a kamera.

Vyuka zacina v predem domluvenou hodinu, je dana jeji délka. Ucitel vede vyuku, urcuje
téma, postup i rychlost. Kdispozici ma riizné pomicky a nastroje. Nejvétsi rozdil
k tradi¢ni prednasSce je v primém ,face-to-face” kontaktu, ktery mezi prednasejicim
arecipienty chybi. Dal$i nevyhodou mohou byt technologické naroky na prenos

a pripadné poruchy technického razu.

Variovat miize zplisob piijmu ptredndsky, bud’ hromadné v prednaskovém sdle
(videokonferencni reSeni, viz kapitola 4.5), nebo individualné pres internet z jakéhokoliv
mista. Miize se vyhotovit zdznam predndsky a ten je pak nabidnut studentiim, pak

se tedy jedna o online prednasku v asynchronni podobé.

4.2 Odlisnosti online vzdélavani a ,kamenného” vzdélavani

On-line vzdélavani poskytuje ve srovnani s klasickym prostfedim nebyvalé mozZnosti. Jde

o moznost uplatnéni celé skaly prostredki, nemyslitelnych u ,kamenného* vzdélavani.
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Text miize byt psany nebo mluveny. Grafika mize byt v podobé statickych ilustraci,
kreseb, map, plang, fotografii. Dynamickou grafikou jsou video nahravky a animace.

Ty jsou velice pritazlivé, jsou zdbavné a zvysSuji motivaci studentd.

Diagramy, tabulky a grafy se pouZivaji, pokud narlista pocet ¢iselnych udajt, klesa-li

pirehlednost dat nebo maji-li studenti porovnat riizna data.

Animace dokazi vysvétlit rizné procesy lépe, nez kdyZz jsou vysvétlovany pomoci
stabule a kiidy“. Zvlasté procesy, které probihaji v urcitych krocich nebo zaloZené

na algoritmu. Lze zobrazovat jednoduché, az 3D animace.

Zvukovy zaznam lze velmi dobre uplatnit vjazykovych kurzech, kde se porovnava
intonace hlasu studenta se zaznamem. Audio zaznam lze téZ velmi dobie pouZit

s videem.

Video lze pouzivat pii rGznych situacich, které se téZce graficky simuluji. Pouzivani
zaznamu obrazovky (screen shootu) se vyplati ve chvili, kdy je ndzornost vysoka a jinym

VvV

zplsobem by bylo tézsi dynamické déje vysvétlit.

Simulator umozni studentovi vstoupit do urcitého procesu a ovlivnit jeho pribéh. Tim

si lze osvojit i urcité dovednosti.
Slide show je komponenta v kurzu, kterou lze ptirovnat k vystupu z aplikace Power
point.

v

Staticka grafika jsou klasické obrazky, které se bézné uzivaji v statickych textech.

4.3 Metodika online komunikace

Nepsana pravidla verbalni komunikace v konverzacich a diskuzich probihajicich tvari
v tvar se nutné nemusi vztahovat i na videokonference a je snadné je porusit. Celkové
feCeno by se videokonference meély povazovat za citlivéjSi komunikacni prostredi,

a proto je treba peclivé zvazit své chovani.

Zakladni pravidla, ktera bychom meéli respektovat pii online vyuce:
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e ujistéte se, Ze jste v zabéru,

¢ nehybejte se prilis, je rozptylujici pro posluchace vas sledovat,

e nehybejte ani nekyvejte s nabytkem,

e vyhybejte se zbytecnym zvukiim - mikrofony jsou velmi citlivé na ruchy,

e neSeptejte ani nerozpraveéjte s partnery, bude to slySet i na druhém konci spojenti,

e mluvte normalné,

e vypnéte si mobilni telefony,

e obleceni v jasnych nebo reflexnich barvach mize zplisobovat problémy
pti sledovani na televizni obrazovce ¢i platné,

e spiSe nez na platno se radéji co nejvice divejte do kamery. O¢ni kontakt

se navazuje pres objektiv kamery, ne pies TV monitor ¢i platno.

Na videokonferencich je dutlezité ridit aktivni poslech. Aktivni poslouchani znamena
nechat ostatni dokoncit to, co rikaji, bez preruSovani a také schopnost shrnout jadro
toho, co bylo Feceno. Je to velmi dtlezité, protoZe tu dochazi k mirnému zpozdéni, a tak
neni vZdycky mozné rozpoznat, kdo ze skupiny mluvi. Signdly vydavané tvari a télem

jsou méné zretelné, protoZe se jedna o prostiedi s nizkou kvalitou obrazu.

Je dtlezité nemluvit ptilis a prenechat prostor dalsim ucastnikiim. Méjte na paméti,

Ze nékteri lidé se budou objevovat v pozadi jako tisi pozorovatelé.

TakZe pokud planujete body pro prezentaci ¢i diskuzi, dopredu si vypracujte, co kdo

bude rikat a také kdo bude odpovidat na dotazy na dana témata.

Vyse uvedend formalni slozka mtize probéhnout béhem nékolika konferenci. V této dobé

se Ucastnici nauci objevovat moZnosti pro integrované multimodalni komunikace.

V pribéhu videokonferenci vsak formalni slozka postupné ustupuje sloZce socialni,
ktera se utvari na pozadi zdkladniho vycviku, a také moderator nebo Skolitel ustupuje
postupem casu do pozadi. Cilem této faze je urcit kritické aspekty navrhu, ktery nyni
ziskava prijemnou podobu smési formalnosti a hravosti, nastupujici provozni
sebevédomi a kulturni povédomi o tom, jak se pouzivaji informace a jak je budou

prijimat vzajemné vzdalené skupiny ucastnika.
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4.4 Virtualni tiida (Virtual classroom)

Virtudlni trida je software, resp. interaktivni webovy ndstroj, ktery umoziuje

ucastnikiim komunikaci a spolupraci bez piimé ucasti. VyuzZivan je predevsSim

ve firemnim a vzdélavacim prostredi.

Virtudlni tiida vytvari vyukovou mistnost ve virtudlnim prostoru internetu. Student
potiebuje kvyuce pocita¢ pripojeny Kkinternetu a sluchatka s mikrofonem. Tiidu
predstavuje tabule, okno se seznamem spoludcastniki a bohatd nabidka nastrojl
od prezentace materiald, animaci a videa, diskuse, komunikace dstni i pisemné, chatu,

sdilenf aplikaci aZ po vytvareni zaznamu.

Virtudlni ucebna umoziiuje synchronni elektronickou vyuku, ktera rozsiruje jiz
vSeobecné znamy e-learning o moznost vzdélavani studenti za ticasti lektora v realném
Case. Lektor provadi vyklad na pocitaci pripojeném k internetu a uzivatelé vyklad
sleduji. Samozi'ejmosti je moZnost hlasové komunikace, videa a zpétné vazby. Ucastnici

u svych pocitaca se interaktivné zapojuji.

Lektor se studenty komunikuje pomoci mikrofonu a kamery - studenti jej vidi a slysi.
Ucebna navic obsahuje tabuli, na kterou lektor vklada jakykoliv obsah - mp3, video,
obrazky, textové soubory (plné prepisovatelné), pfimo na tabuli piSe nebo kresli, nebo

studentovi ukazuje jakékoliv webové stranky - vSe plné sdileno v redlném case.

Potrebuji k tomu pocitaC¢ nebo notebook, pripojeni k internetu (nejlépe pevnou linku,

nebo dobré wi-fi), mikrofon, sluchatka, vlastni email.

Je treba si uvédomit, Ze virtualni ucebny jsou podporou, ne nahrazkou prezencnich
tréninkl. Ty maji vétsi efekt z hlediska prizpiisobeni a vyuziti napt. pripadovych studif
pro konkrétni fungovani spolecnosti, jejiZ manaZer prochazi vzdélavanim. KaZdopadné
virtudlni u¢ebny mohou byt vyuZity jako samostatné tréninky jiZ zminovanych témat
s jasnymi, vSeobecné uzndvanymi pravidly. Také funguji jako podpora pro klasické
elektronické kurzy (e-learning), doplnujici individudlni ¢i skupinovy koucink

pti dlouhodobém rozvojovém planu mezi prezenc¢nimi bloky tréninku, jako vstupni
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priprava na prezencni ¢i outdoorové aktivity, nebo naopak jako kone¢né zhodnoceni
nahrazujici workshop nebo prenos prezencni vyuky v ucCebné uzivatellim, ktefi
se ji nemohli zacastnit. A nakonec je samoziejmé moZné software vyuzit pii poradani

elektronickych konferenci ¢i porad.

Na trhu se v dnes$ni dobé objevuje velké mnoZstvi tréninkovych/vzdélavacich agentur
nabizejicich mnoho riiznych témat. Vzhledem k vyuziti virtudlnich uceben jde ovSem
o specifické know-how jako ,zdkladni stavebni kdmen“ pro dalsi vzdélavaci program.
Casto v podobé prezenc¢nich kurzii a v Uzké navaznosti na virtualni tréninky - coZ
predstavuje Zadanou usporu nakladl a z hlediska vzdélavaciho vyuzivad dlouhodobého
kontaktu a zpétné vazby s trenérem. Trenér se timto stava mentorem/ koucem nebo

treba i poradcem.

Podminkou je samoziejmé zdatnost a zkuSenost trenéra v daném oboru a odborné
postaveny scénar. Pokud agentura spolecné s klientem kvalitné postavi rozvojovy plan
jednotlivce, je pravdépodobné, Ze rtizné techniky pouzivané v ramci vzdélavani urychli
proces zmény postoje Ci rozSifeni stavajicich znalosti a ziskani novych zkuSenosti
vyuzitelnych v kazdodenni praxi. Virtualni ucebny jsou trendem i pro podporu

vzdélavani a rozvoje manazerskych dovednosti.

Vyhody a nevyhody virtualni u¢ebny:
e Ucastnik muZe sedét v kancelari nebo doma,
e neni tieba platit za cestu, ubytovani, stravovani,
e miuzete vzdélavat najednou vice pracovnikii z riiznych mist, u kterych by nebylo
jednoduché zajistit setkani,
e vyuku ve virtudlni ucebné lze prizplisobit 1épe neZz prezencni seminar c¢asovym
moznostem ucastnikd (pracovni dobé, provozu apod.),
e zajimavy a poutavy prostiedek vzdélavani, ktery diky moZnosti zpétné vazby prinasi
vice individuality nez e-learning,
e uSetfite Cas a penize,
e témata, kterd mohou byt timto zpilisobem prenesena, jsou znacné omezena. Jedna
se predevsim o témata s vSeobecné uznavanymi ,pravidly/osnovou®, a tudiZ veskrze

teoreticka.

[31]



.". Vystupy z uceni
. G 1N
- I (i

socialni OP Vzdélavani CZlO7/2200/280115

fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

4.5 Videokonference

Videokonference predstavuje moderni zplisob multimedidlni komunikace, umoznuje

soucasny prenos zvuku, obrazu a dat mezi dvéma i vice Ucastniky. Je to také komunikace

na libovolnou vzdalenost probihajici v redlném case. Jeji zplisob zavisi na programovém

vybaveni.

V nejjednodussi varianté mohou tuto technologii vyuzit dvé osoby, které misto
obycejného telefonniho pristroje pouziji videotelefon. Existuje vSak Siroka skala zatizeni,

v,vs

ktera umoZznuje do videokonferenci zapojovat podstatné vétSi pocet ucastnikil

a pripojovacich bodu.

Videokonference jsou pouzivany zpravidla v podnikatelském prostredi, kde Setfi
naklady na cestovani. Diky schopnosti propojit vice lokalit jsou schopny do zna¢né miry
nahradit napf. osobni setkani zaméstnanct rtznych pobocek jedné spolecnosti. Poprvé

byla videokonference provozovana komercné v 70. letech spole¢nosti AT&T.

Videokonferen¢ni reSeni mohou k zobrazeni druhé strany (pripadné dalSich stran
v pripadé propojeni vice lokalit) vyuZivat jak béZné pocitaCové monitory, tak velké
obrazovky, které navozuji realistictéjsi dojem setkani. Revoluci v oblasti videokonferenci
by mohla znamenat technologie 3D videokonferenci, kterd umoZnuje zobrazit ¢lovéka,
se kterym probihd komunikace na dalku, formou barevného hologramu v Zivotni

velikosti (viz externi odkazy).

7

K vyhoddm videokonference patifi uspora ndkladid (Casovych i financ¢nich), sniZeni
skrytych nakladd, komunikace "z oci do oci", rychlejsi, kvalitnéjsi a efektivnéjsi tizeni,
vétsi operativnost. Videokonferenci lze v terciarni sfére vyuzit pro dalkova Skoleni
a studium, pro prednasky odborniki z jinych vysokych skol, védecké ¢i aplikacni sféry

7 odlehlé destinace.

Porizovaci a provozni naklady jsou u vétSiny videokonferencnich systémi pomérné
vysoké. Presto se tato investice v podstaté vzidy vyplati kviili dspordm cestovnich

nakladu.
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ZajiSténi uspésné videokonference:

Kvalitni prenos zvuku je nejdilezitéjsi slozkou videokonference. Pokud neni
slySet, co nasi partneri rikaji, pak se nam nedostava informaci a cela konference
ztraci smysl. Proto je treba kvili navaznosti rozhovori potieba eliminovat
zpozd'ovani zvuku a také jeho vypadky.

Prenos obrazu je dililezity zejména z psychologického hlediska, nebot pokud
nejde vidét partnery, tak se rozhovor stava odtazitym a vzdalenym. Naopak pri
dobrém obrazu vznikda mnohem vétSi dojem bezprostrednosti a blizkosti
Ucastnikl. Bez prenosu obrazu se jedna spiSe o digitalni telefon nez
videokonferenci. Pfenos obrazu je nejnaroc¢néjsi na propustnost sité (prenasi
nejvétsi objem dat).

Sdilena tabule je nastroj, ktery ucastnikim umozZnuje vytvaret spolecny
obrazek. Jde o grafickou plochu, na kterou miZe kterykoli z dcastnikii néco
nakreslit nebo napsat. To se hodi pro rtzna doprovodna schémata nebo
pro spole¢né hledani reSeni urcitého problému.

Sdileny text je podobnym nastrojem jako sdilena tabule, avSak misto
s grafickymi informacemi pracuje stextem. VSichni ucastnici tedy pracuji
na stejném textu.

Zasilani soubort nabizi pouze nékteré programy. Samoziejmé, Ze soubory lze
zasilat i jinymi zplsoby (ftp, e-mail apod.), ale pro¢ zbytecné spoustét dalsi

program, kdyz vyzadana data mizete poslat v ramci konference.

Zptsoby realizace videokonferenci:

IP videokonference pouzivaji jako prenosové médium sit internet, presnéji
feCeno jeji protokol IP. Jsou jednoduché a snadno implementovatelné a diky
Siroce rozsirené podpore IP maji zajiStén i znacny okruh potencialnich uZzivateld.

MBone videokonference jsou specialnim pripadem predchozi skupiny. Take zde
se pouZzivaji sluzby zaloZené na IP, ovSem pro adresovani se pouZzivaji skupinové

adresy a prenasSena data jsou v ramci internetu Sirena virtualni siti MBone.

ISDN videokonference pouZivaji jako prenosové médium sit' tzv. integrovanych

sluZeb ISDN (Integrated Services Digital Network).
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e ATM videokonference predstavuji Spickovou technologii jak z hlediska kvality
prenadSeného signaluy, tak z hlediska porizovacich nakladl a narokii na prenosové
kapacity. Technologie ATM (Asynchronous Transfer Mode) predstavuje
univerzalni standard pienosu informaci v rliznorodém tvaru (data, hlas, obraz),

na lokalni i globaln{ drovni (LAN, WAN).

V ramci daného projektu budou uskutecnény online synchronni predndsky formou
videokonference. Dlivodem je vyuziti videokonferencni techniky pro ucely vysokoskolské

prednasky v realném case.

4.6 Priprava online prednasky

(navrh scénafe konkrétni prednasky realizované mezi VSTE a VSLG,
metodicko-didaktickd priprava na prednasku zvoleného tématu jednoho
metodicko-akademického pracovnika jako vysledek konzultaci s metodikem online
vyuky, vcetné cile prednasky, clenéni predndsky, minutdZe a vyuziti jednotlivych

aplikaci videokonferen¢ni techniky)

Na zavér uvadime konkrétni metodicko-didaktickou pripravu vysokoskolské prednasky
urc¢ené pro online synchronni vyuku mezi VSTE a VSLG. P¥ipravu piednasky vypracoval
pod vedenim metodika online vyuky metodicko-akademicky pracovnik online vyuky

(prednasejici). Vychodiskem byly faze ucitelovy pripravy v tradi¢nim pojeti:

1. Pripravna faze
e vytvoreni predbézné predstavy a stanoveni cile edukacniho procesu
e vybér a verifikace funk¢nosti didaktickych prostiredki
e projekt vyucovaci hodiny

Nosnou soucasti pripravné faze je didakticka analyza uciva, ktera je celkovym zavrsenim

ucitelovy planovaci ¢innosti.
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2. Realizacni faze
e motivacni

e expozi¢ni

e fixacCni

e diagnosticka

e aplikacni

3. Hodnotici faze
e sebereflexe vyucovaciho procesu

e autoregulace dalsi vyucovaci ¢innosti

Priprava na vyucovaci hodinu je z vétsi ¢asti myslenkova Cinnost. Zahrnuje stanoveni
vyukového cile, provedeni didaktické analyzy uciva a promysleni poznavacich strategii

pro Zaky - vypracovani scénare vyucovaci hodiny vcetné ¢asového rozvrzenti.

4.6.1 Online synchronni prednaska zpredmétu Matematika prenasena
videokonferenénim zatizenim z videokonferenéni mistnosti VSTE v Ceskych

Budéjovicich do prednaskového salu VSLG v Pferové
1. Pripravna faze:
Téma online prednasky v ramci predmétu Matematika 2

Téma predndsky zvolili garanti predméti. Zvolené téma je prinosem pro studenty
prijimajici instituce a naplituje cile vzdéldvdni popsané pomoci vystupii z uc¢eni z daného

predmétu.

1) L’Hospitalovo pravidlo

2) Vyznam 1. a 2. derivace pro pribeéh funkce
Cil definovany pomoci odbornych znalosti a dovednosti:

Pfrednaska a ndasledné procviceni vede studenta ktémto odbornym znalostem

a dovednostem:
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1) Student umi vypocitat limit neurcitych vyrazi typu ,,

olo

w ”
,—,0—00,0-0
0

(L’Hospitalovo pravidlo).

2) Student umi vytvorit graf funkce, urcit monotonie funkce na intervalu,
nalézt konvexnost a konkavnost funkce na intervalu, stanovit maxima
a minima funkce a inflexnich bodi (vyuziti 1. a 2. derivace).

3) Student umfi vytvorit graf funkce (vyznam 1. a 2. derivace).
Navaznost na stavajici znalosti a dovednosti z matematiky:

Vyucujici predpoklad3, Ze student ma jiz tyto matematické znalosti a dovednosti:
1) Student umi definovat limitu funkce a provést jeji vypocet.
2) Student umi derivovat funkce a provadét vypocty derivaci.

3) Student umi popsat vlastnosti funkce a stanovit je u dané funkce.

2. Realizacni faze

Motivacni faze:

Po zvladnuti nasledujiciho obsahu bude student moci teSit praktické tlohy vyZadujici

v

nalezeni maxim a minim a pribliZné feSeni rovnic, na které vedou praktické ulohy.

Motivaci a pozitivni stimulaci v pripadé videokonferencni predndsky miiZe pro studenty byt

sama skutecnost, Ze jsou ucastniky této predndsky.

Expozicni fize:

Adekvdtni formou vysokoskolské prednadsky je frontdlni vyuka. Zaradit Ize i aktivizujici
metody v podobé brainstormingu, otdzek a diskuse, nutno ale pocitat s technickou
podminénosti vzdjemné komunikace - studenti potrebuji pro komunikaci s predndsejicim
mikrofon. Aktivizujici metody na ddlku nemusi fungovat stejné prirozené a ucinné jako

ve sdileném ,kamenném" prostoru.
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Nebezpecim vsech fdzi predndsky je ztiZend zpétnd vazba publika (mimika studenti, vyraz
porozumeéni, atmosféra v publiku) a tim zapricinénd nejistota predndsejiciho, zda studenti

akceptuji tempo, Siti a ndvaznost informaci a ndroc¢nost predndsky.

Dalsim nebezpecim mohou byt technické problémy zarizeni a nevhodné nastaveni

technickych parametrii ovliviiujicich akustickou a vizudlni recepci predndsky.

Vyklad - zpracovan v Power Pointu s projekci na interaktivni tabuli (moZnost primych
zasaht do textu a treSeni prikladli), obecné schéma vypoctu limit a ilustrativni priklad

vytvoreného grafu (pripraveno pro vizualizér).
Osnova vykladu v minutach

1) Uvod, seznamenim s cilem pirednasky, motivace 2 min.

2) L’Hospitalovo pravidlo 15 min.
3) Intervaly monotonie 15 min.
4) Extrémy funkce 15 min.
5) Intervaly konvexnosti a konkavnosti 15 min.
6) Inflexni body 3 min.
7) Pribéh funkce 15 min.
8) Dotazy, diskuse 8 min.
9) Shrnuti 2 min.

Aplikacni faze: (Cas je uveden v ramci vykladu)

Vzorovy priklad vypoctu limity L'Hospitalovym prav. cca 2 minuty

Vytvoreni grafu priibéhu funkce cca 5 minut
Fixacni faze:

Shrnuti probrané latky 2 minuty

Diskuse, prostor pro dotazy cca 10 minut
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Diskuse je technicky ndrocnéjsi na organizaci v prijimacim predndskovém sdle. Akustické
reseni vyZaduje pouZiti mikrofonu, studenti si jej bud’ poddvaji v publiku, nebo se dostavi

na misto k dotaziim urcené, aby byla zajisténa souhra i s kamerovym snimdnim.
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Pomiucky a jejich vyuziti pti prednasce:

Predndsejici musi byt technicky zdatny (absolvoval sezndmeni se s obsluhou techniky
a trénink ve videokonferencni mistnosti) a ovlddat synkretismus cinnosti online predndsky
(vyklad - komunikacni dovednosti, sledovdni publika a navdzdni ,kontaktu” s publikem,
ovldddni techniky a vyuZivdni jednotlivych technickych pomiicek a aplikacnich ndstroji,

na kterych je priibéh online predndsky zadvisly.
PC, Power Point pro vyklad:

1) L’Hospitalovo pravidlo

2) Intervaly monotonie

3) Extrémy funkce

4) Intervaly konvexnosti a konkavnosti
5) Inflexni body

6) Priibéh funkce

cca 20 slidi s obrazky a grafy

Interaktivni tabule: pro vyse uvedenou projekci Power Pointové prezentace s moznosti
piimych zasaht do textu, obrazkd a grafi, znazornéni vazeb vramci slidu, dale

whiteboard pro zodpovézeni a objasnéni pripadnych dotazii

Vizualizér: projekce pripraveného schématu obecného postupu pri vypoctu limit

(vyvojovy diagram) a kompletné vytvoreny graf funkce

3. Hodnotici faze

Zpétna vazba:

1. MozZnost zhodnoceni predndsky ze strany studentii dotaznikovou metodou nebo metodou
rozhovoru.

2. Zhodnocenfi predndsky predndsejicim, jak se lisila ocekdvdni a realizace, co povaZuje

za vyhody a nevyhody této formy predndsky, srovndni s tradicni predndskou.
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5. Technologie a aplikace pro synchronni online komunikaci na VSTE a VSLG

Videokonferenéni mistnost na VSTE a VSLG a piijimaci prednaskové saly byly vybaveny

videokonferencni technikou pod vedenim vyvojait online vyuky.
Nasledujici popis poskytl vyvojar online vyuky:

Videokonferenc¢ni reSeni pro vzdalenou vyuku je navrZeno tak, aby bylo dosazeno
pozadavki na variabilitu a modularitu cilového fteSeni predevSim sohledem
na dlouhodobou udrzitelnost a moznost budouciho rozsifeni systému vzdalené vyuky

do dalsich lokalit.

Koncept sestava ze zaméru vybavit videokonferen¢ni technologii dvé lokality VSTE
v Ceskych Budgjovicich a VSLG v Pirerové. V kazdé z téchto lokalit budou realizovany dva
druhy instalace videokonferencni technologie. Mistnost urena pro prednaseni (tyto
lokality budou celkem dvé) a mistnost urCena pro sledovani prednasek (téchto lokalit

bude celkem osm).

Mistnost urc¢ena pro prednasenti je planovana pro obvyklé zptlisoby prezentace informaci
a sdileni potifebnych dokumentl. Planovana je instalace do prostoru typu mensi
zasedaci mistnosti skapacitou pro cca 11 osob. Pracovisté bude vybaveno
videokonferen¢nim systémem, ke kterému budou ptipojeny tyto periferie:

e Audio soustava

e Dva velkoformatové plazmové zobrazovace

e Dokumentova kamera

e PC

e Multimedialni tabule

Tato kombinace umozni prednasSejicimu vyuzit rGzné druhy informaci v riznych
formatech. Zakladni reZimy lze charakterizovat tak, Ze samotny osobni prednes
prednasejiciho bude mozné dopliiovat a kombinovat prezentaci:

e elektronickych materiali z piipojeného PC (pps, doc, pdf, jpg, atd.),

e Klasicky tisténych materialli, jez budou digitalizovany pomoci dokumentové

kamery,
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e rucné psanych poznamek na interaktivni tabuli, kdy bude mozZné vyuzit psani
na prazdnou plochu nebo vepsani poznamky do prezentace ¢i obrazku podle
toho, jaké je pouZito pozadi,

e rucné psanych poznamek na klasickou tabuli.

Mistnost urc¢ena pro poslech prednasek je navrzena pro implementaci do prednaskové
mistnosti s radovou kapacitou asi 80 osob. Lokalita bude vybavena videokonferen¢nim
systémem, ke kterému budou pripojeny nasledujici periferie:

e Audio soustava s odpovidajicim vykonem

e Mikrofony

e Dvé projekeni zarizeni

Posluchac¢i v prednaskovych mistnostech budou prednasku sledovat na dvou
projekcnich plochach. Na jedné ploSe bude obraz prednasejiciho a na druhé dopliujici
informace podle toho, jaky zdroj informaci prednasejici zvoli. Poslucha¢i mohou

prednasejicimu v redlném case klast dotazy.

Lokality budou vybaveny na zadkladé typovych reSeni stejnym druhem technologie.
Pozadované parametry pro videokonferencni technologie jsou takové, Ze zlokality
pro prednaseni je mozné soucasné realizovat video prednasku do tii libovolnych lokalit
pro poslech prednasek. PoZadavkem je pouZiti otevienych formatt H.323, SIP a SIP over
TLS, coz zajiStuje mozZnost realizovat videokonferen¢ni prednasku i do lokalit, které

nebudou feSeny v ramci tohoto projektu. Obrazova kvalita je poZzadovana v HD rozliSeni.
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