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Nazev projektu

Roboticka automatizace procest a souvisejici bezpecnostni otazky piechodu na Priimysl 4.0

Anotace

Co by mélo byt automatizovdno a co by méli délat lidé? Tato otdzka neni nova. Vyvoj ve védé o datech,
strojovém uceni a umélé inteligenci nas vsak nuti k tomu, abychom tuto otazku pribézné prozkoumavali
v Kontextu silné industrializované ceské ekonomiky. Jednim ztrendli posledni doby je automatizace
robotickych procesi (RPA). Koncept RPA je zastreSujicim terminem pro nastroje, které funguji na
uzivatelském rozhrani jinych pocitacovych systémi zplisobem, jakym by to délal clovék. Cilem RPA je
nahradit lidi, ne nutné uSetfit ¢as nebo zvysit efektivitu ¢i ménit informacni systémy podniku. Gartner
definuje automatizaci robotickych procest (RPA) jako: "RPA nastroje provadéji prikazy [if, then, else] na
strukturovanych datech, obvykle pomoci kombinace interakci uZivatelského rozhrani nebo ptripojenim API k
fizeni klientskych serverd, salovych pocitacti nebo HTML kddi. Cilem je prozkoumat moZnosti zavadéni RPA
v oblasti logistiky a logistickych ¢innosti podnik. Zjistit, které procesy jsou zvazovany jako kandidati na RPA
a to vlivem nedostatku lidské sily, nebo prilis vysokych mzdovych nakladd. Dalsi vyzkumna otazka je
zaméfena na bezpecCnostni prvky a souvisejici podnikova rizika (chybovost, rizika ztrat, incidenty, kdo
odpovida za chyby RPA?).

Projektovy tym
Hlavni fesitel (akademicky pracovnik)
Ing. Marek Vokoun, Ph.D.
Dal3i Feditelé — studenti (magisterského programu)*
Bc. Vit Anderle
Bc. Marek Hrstka

Bc. Martin Jodl

Dalsi resitelé — akademicti pracovnici

1 Studentd musi byt vice jak 50 %
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Zasadni odborné vystupy ¢lent vyzkumného tymu relevantnich pro projekt za posledni 3
roky

e VOKOUN, M,, JODL, M., a L. SAMKOVA. 2019. Land Transport and Logistics Industry Innovation
Activities in the Czech Republic between 2008 and 2014. 32nd IBIMA Conference: 15-16
November 2018, Seville, Spain. (v tisku)

e  VOKOUN, M. 2017. Characteristics of the innovation activities of firms in Europe: a critical
review of international differences. REVIEW OF ECONOMIC PERSPECTIVES -
NARODOHOSPODARSKY OBZOR, 17(3), 239-262.

e VOKOUN, M,, 2017. Productivity of Czech logistic firms: quality orientation, entrants and
multinationals. Studia commercialia Bratislavensia. 10(38/2), 239-247.

e VOKOUN, M,, 2016. Innovation behaviour of firms in a small open economy: the case of the Czech
manufacturing industry. Empirica. 43(1), 111-139. ISSN 0340-8744. (impakt)

e NOVAK, V. VOKOUN, M., STELLNER, F. a M. VOCHOZKA, 2016. Institutional analysis of
contemporary regional labour market in the Czech Republic. E+M Ekonomie a Management.
19(3), 4-19.ISSN 1212-3609. (impakt)

e VOKOUN, M,, 2016. The Economics and Politics of Process Innovation and The Sustainable Urban
Development. Procedia Engineering, 161(-), 2229-2233. ISSN 1877-7058. DOI:
10.1016/j.proeng.2016.08.820. ScienceDirect World Multidisciplinary Civil Engineering-
Architecture-Urban Planning Symposium 2016, WMCAUS 2016 (sbornik WoS)

e VOKOUN, M., 2016. Globalization and Innovation: Innovation activities of multinationals in the
Czech Republic 1998-2010. In: Globalization and Its Socio-Economic Consequences. 16th
International Scientific Conference. Proceedings. University of Zilina, The Faculty of Operation
and Economics of Transport and Communication, Department of Economics. 5th - 6th October
2016, Rajecke Teplice, Part V, 2409-2416 (sbornik WoS)

e JODL, M., 2017. Vale¢na logistika. Bakalaiska prace VSTE.

e Hrstka M. 2017, Analyza dopravni obsluznosti zvoleného regionu. Bakalatska prace VSTE.

e Anderle, V. 2017. Analyza a vyhodnoceni provoznich nakladii vybrané linky MHD. Bakalafska
prace VSTE.

Odborna charakteristika projektu

Struéna charakteristika

Vyzkumny tym se zaméri na sbér kvalitativnich dat ve velkych podnicich, snaha bude zachytit problematiku
jak ze strany logistického primyslu, tak logistickych firemnich procesti. Metodou, kterou budou studenti
aplikovat je odborné dotazovani ve firmé, priCemz se osobné seznami s technologiemi RPA. Tento vyzkum
bude zaméren na nékolik reprezentativnich podniki (10-15) a bude doplnén resSersi literatury na dané téma.
Tim vznikne studie vhodna pro publikaci na konferenci, které se ztcastni studenti Bc. Anderle a Bc. Hrstka.
V pripadé identifikace vice firem a rozpracovani pripominek a ziskani zpétné vazby vznikne studie vhodna
k publikaci v odborném c¢asopise Scopus ¢i WoS.
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Soucasny stav

V soucasnosti se stale fesi otazka, které procesy nahradit a zda je zavadéni jakychkoliv autonomnich
technologii bezpecné. V ¢eské republice vyzkum na podobné téma a odvétvi logistiky Ci logistickych procest
chybi. Zjisténi ziskana timto zpiisobem bude mozné transformovat v projekt TACR ve spolupraci napf-

s Technickou univerzitou v Liberci, kde se téma objevuje v konferenc¢nich abstraktech, avSak ucelena studie
podobného charakteru jesté nevznikla. Soucasny vyzkum je shrnut spiSe v konferenc¢nich publikacich a
poptavka po vyzkumu zaloZeném na zkuSenosti firem je vysoka:

e AGUIRRE, Santiago a Alejandro RODRIGUEZ, 2017. Automation of a Business Process Using Robotic
Process Automation (RPA): A Case. In: FIGUEROAGARCIA, JC AND LOPEZSANTANA, ER AND
FERROESCOBAR, R, ed. APPLIED COMPUTER SCIENCES IN ENGINEERING [online]. s. 65-71.
Communications in Computer and Information Science. ISBN 978-3-319-66963-2. Dostupné
z: doi:10.1007/978-3-319-66963-2_7

e ANAGNOSTE, Sorin, 2018. Robotic Automation Process - The operating system for the digital
enterprise. PROCEEDINGS OF THE INTERNATIONAL CONFERENCE ON BUSINESS EXCELLENCE
[online]. 12(1), 54-69. ISSN 2502-0226. Dostupné z: doi:10.2478/picbe-2018-0007

e BOURGOUIN, Audrey, Abderrahmane LESHOB a Laurent RENARD, 2018. Towards a Process Analysis
Approach to Adopt Robotic Process Automation. In: 2018 IEEE 15TH INTERNATIONAL
CONFERENCE ON E-BUSINESS ENGINEERING (ICEBE 2018) [online]. s. 46-53. International
Conference on e-Business Engineering. ISBN 978-1-5386-7992-0. Dostupné
z: doi:10.1109/ICEBE.2018.00018

e VAN DER AALST, Wil M. P., Martin BICHLER a Armin HEINZL, 2018. Robotic Process Automation.
BUSINESS & INFORMATION SYSTEMS ENGINEERING [online]. 60(4), 269-272. ISSN 1867-0202.
Dostupné z: doi:10.1007 /s12599-018-0542-4

Cile (predpokladané vystupy), zplsob jejich dosaZeni a asovy harmonogram

1. zmapovani vhodnych firem v Ceské republice — Jiho¢eském kraji (duben)

2. zmapovani RPA a podobnych ICT technologii (kvéten)

3. sestaveni dotazniku pro kvalitativni rozhovory a jeho pilotni test (kvéten)

4. sbér primarnich dat - rozhovory (kvéten-fijen)

5. psani védeckého ¢lanku a konferencniho pispévku (kvéten-fijen)

6. ucast na mezinarodni konferenci (listopad)

7. publikace vysledka (v ¢asopisu zatazeném v databazi SCOPUS, zaslani v prosinci — lednu 2020)
8. ziirodeni zkuSenosti pfi psani magisterské prace spolufesitelti z fad studentii VSTE

9. diskuse na TU v Liberci iniciace podani spole¢ného TACR projektu

10. ukonceni k 31.12. 2019
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Polozkovy rozpocet, véetné ucasti na odbornych akcich a konferencich

Mzdové néklady

DPP Bc. Jodl 100 na hodinu, 25 hodin mési¢né,
. 7500
duben az ¢erven
DPP Bc. Hrstka 100 na hodinu, 20 hodin mési¢né,
y . 18000
duben az prosinec
DPP Bc. Anderle 100 na hodinu, 20 hodin mési¢né,
y . 18000
duben az prosinec
Mimotadna odména hlavniho fesitele | 250 na hodinu, 12 hodin mési¢né,
o . . 27000
ke konci projektu duben az prosinec
Zahranicni cesta a vloZné na konferenci
VlozZné na konferenci Dva poplatky 15000
Cestovni nadhrady a ubytovani 2 Letenky (EU) a ubytovani v hotelu 20000
Sluzby
Preklady a korekce textu 250 K¢ za normostranu, 15
normostran veédecky ¢lanek, 10 6250

normostran konferen¢ni

Celkem 111 750,-

V Ceskych Budgjovicich

Hlavni fesitel

Ing. Marek Vokoun, Ph.D.
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