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Tento predmét se zaméfuje na pripravu a realizaci empirickych studii
Vv oblastech, které zastfeSuje podnikové hospodaistvi (minéno s ohledem
na cinnosti, funkce podniku). Bezprostiednim cilem je poskytnout
studentim metodicky aparat nejen pro diplomovou préci, ale i pro
systematickou expertni praci v jakékoliv discipliné podnikového
hospodaistvi.

Po Gspésném absolvovani pfedmétu student:

1.1 popiSe hlavni koncepty a principy empirického vyzkumu,

1.2 popiSe aktudlni metody kvalitativniho 1 kvantitativniho empirického
vyzkumu a podminky jejich aplikace,

1.3 aplikuje hlubsi znalost pfistupil v ptipravé empirického vyzkumu,
1.4 ptipravi kvalitni metodu pro ziskani dat,

1.5 navrhne vybérovy soubor tak, aby byl reprezentativni vuci
zakladnimu souboru,

1.6 realizuje vyzkum,

1.7 interpretuje vysledky realizované¢ho vyzkumu,

1.8 zhodnoti design empirického vyzkumu a identifikuje jeho slaba
mista.

Ptednasky



Organizacni
formy vyuky

1. Véda, vyvoj a vyzkum, jejich vyznam a funkce, souCasné trendy
empirického vyzkumu, soucasny diskurs. (1.1)

2. Metody vyzkumu a zaklady vyzkumné prace v oboru ekonomika
podniku a management a piibuznych oboru. (1.1, 1.2)

3. Plan a etapy vyzkumné Cinnosti. Vyzkumné téma, vyzkumny problém
a jeho formulace. (1.1)

4. Formulace hypotéz a vyzkumnych otazek. (1.3)

5. Problematika vyzkumného souboru. (1.3, 1.5)

6. Narativni vyzkum, metoda dotazovani, jeji charakteristika, uziti
dotaznikd. (1.3, 1.4, 1.5)

7. Experimentadlni ~ metody. @ Druhy  experimentu,  realizace,
vyhodnocovani. (1.2, 1.3, 1.4)

8. Kvantitativni vyzkum (logika kvantitativniho vyzkumu, analyza
kvantitativnich dat), metody méteni. (1.2, 1.3, 1.4)

9. Kvalitativné¢ orientovany vyzkum. (1.2, 1.3, 1.4)

10. Kvalitativni pfistup k analyze dat. (1.3, 1.4, 1.5)

11.-12. Kvantitativni pfistup k analyze dat. (1.6, 1.7)

13. Etika ve vyzkumné praci. (1.6, 1.8)

Seminare

1. Diskuse o uloze védy a vyzkumu v 21. stoleti. Témata semindrni
prace. (1.1, 1.2)

2. Shrnuti dosavadnich zkuSenosti studujicich s metodami vyzkumu a
zakladti vyzkumné prace v oboru ekonomika podniku a management.
(1.2,1.8)

3. Jak pfipravit plan (design) vyzkumné Cinnosti, vyzkumny projekt.
(1.1,1.3,1.8)

4. Piehled fazi empirického vyzkumu. Procvicovani jednotlivych kroka
vyzkumu ve skupinach. (1.1, 1.2, 1.3)

5. Opakovani pouzitych metod v dosavadnim studiu (metody sbéru dat,
druhy, charakteristiky, uziti metody pozorovani). (1.2)

6. Procvi¢ovani dotazovani (rozhovor, dotaznik). (1.2, 1.4)

7. Nacvik sbéru dat, reflexe dotazniku (zhodnoceni validity), vytvofeni
datové matice, ovefeni platnosti hypotéz, experimentdlni metody.
Pribézny test. (1.2, 1.3, 1.4, 1.6)

8. Procvicovani potizeni a piipravy dat. (1.2, 1.3, 1.4, 1.6)

9. ProcviCovani zpracovani dat z kvantitativniho vyzkumu, vytvafeni
modelu. (1.2, 1.4)

10. Ptiklad postupu ovéteni platnosti hypotézy, kvantitativni vyzkumna
strategie. Experiment a kvaziexperiment. (1.5)

11. Zpracovani vyzkumnych vysledkd. Psani védeckého textu.
Ptipadova studie. Prezentace seminarnich praci. (1.7, 1.8)

12. Evaluace a jeji typy. Prezentace seminarnich praci. (1.6)

13. Prezentace seminarnich praci, procviovani antiplagiatorskych
programti a standardll chovani vyzkumnych pracovniku. (1.6)

prednaska, konzultace, seminaf



Komplexni
vyukové
metody

Studijni zatéz

Metody
hodnoceni a
jejich pomér
Podminky pro
uspesné
absolvovani
predmétu
véetné jejich
hodnoceni
Informace
uclitele

Literatura
povinna

frontalni vyuka

projektova vyuka

skupinova vyuka — kooperace

brainstorming

kritické mysleni

samostatnd prace — individudlni nebo individualizovana ¢innost
vyuka podporovana multimedidlnimi technologiemi

Pocet hodin za semestr

Aktivita Prezenc¢ni Kombinovana
forma forma

Ptiprava na pribézny test 20 38
Ptiprava na prednaSky 13 0
Prl.]?ra\’/a na semindf, o5 16
cviceni, tutorial
Ptiprava seminarni prace 18 28
Ugast na piednaskach 26 0
Utast na
seminari/cvicenich/tutorialu 26 16
lexkurzi
Ugast na priib&Zném testu 2 2
Celkem: 130 130

pravidlo 70 % ku 30 %

pribézny test 70 %

seminarni prace 30 %

Celkova klasifikace pfedmétu, tj. body za zavére¢ny test (70-0) + body
z prubézného hodnoceni (30 - 0): A 100 — 90, B 89,99 — 84, C 83,99 —
77,D 76,99 — 73, E 72,99 — 70, FX 69,99 — 30, F 29,99 - 0

Ucast na vyuce ve viech forméch fesi samostatna vnitini norma VSTE
(Evidence dochazky studentd na VSTE). Pro studenty prezen¢ni formy
studia je na seminafich a cvi¢enich povinna 70% ucast.

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-1192-1.

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN
978-80-262-0980-5.

VOCHPZKA, M. et al., 2016. Metodika odborné prace. 2. dopl. a rozs.
vyd. Ceské Budgjovice: Vysoka Skola technicka a ekonomicka
v Ceskych Bud¢jovicich. ISBN 978-80-7468-108-0.
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Literatura
doporucena

Weboveé
stranky

Publikaéni
¢innost

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles,
Methods, and Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida.
ISBN 978-1475146127.

BOHACKOVA, L. a 1. BROZOVA, 2017. Hodnoceni podnikatelské
Cinnosti: metodicka cast. Praha: Ceska zemédélska univerzita, Provozné
ekonomicka fakulta. ISBN 978-80-213-2743-6.

HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza
dat. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0981-2.

HENDL, J., 2016. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a
aplikace. 4., pteprac. a rozs. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0982-
9.

MARES, J., 2015. Tvorba ptipadovych studii pro vyzkumné tcely.
Pedagogika. 65(2), 113-142. ISSN 0031-3815.

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prace. [Zelened]:
Profess Consulting. ISBN 978-80-7259-064-3.

NOVOTNY, J. a J. SVOBODOVA, 2014. Jak pracuje véda. Brmo:
Masarykova univerzita. ISBN 978-80-210-6942-8.

VLCEK, J., 2016. Ekonomie a ekonomika. 5. akt. vyd. Praha: Wolters
Kluwer. ISBN 978-80-7552-190-3.

VLCEK, J., 2017. Makroekonomie a ekonomickd analyza. Praha:
Wolters Kluwer. ISBN 978-80-7552-794-3.

http://ec.europa.eu/research/openvision/pdf/rise/adams_impact_of o
pen_science_methods.pdf (pfistupny ptehledovy text v anglicting)
Garant predmétu, prednasejici a cvicici

(doc. PhDr. Frantisek Stellner, Ph.D.)

VOKOUN, M. a F. STELLNER, 2015. Czech economic historians and
interdisciplinary approach. Economies et Sociétés. Série "Histoire
Economique Quantitative". 50(6), 857-875. ISSN 0013-0567.

STELLNER, F. a M. VOKOUN, 2014. Internet, social sciences and
humanities. Human Affairs: Postdisciplinary Humanities & Social
Sciences Quarterly. 24(4), 492-510. ISSN 1210-3055.

STELLNER, F., 2014. Vysoka Skola ekonomicka v Praze jako
pokracovatelka Vysoké Skoly obchodni CVUT. In: Véda a technika v

Ceskych zemich mezi svétovymi valkami. Praha: Narodni technické
muzeum, 81-86. ISBN 978-80-7037-245-6..

KOZMANOVA, 1., R. SOBEHART a F. STELLNER, 2013. ,,Kulturni
obrat“ jako impuls pro spojeni hospodaiskych a politickych déjin? In:



Nové pristupy k metodologii hospodarskych a politickych déjin. Praha:
Setoutbooks.cz, 10-44. ISBN 978-80-86277-77-6.

STELLNER, F. a M. VOKOUN., 2013. Udélovani védeckych hodnosti
na Vysoké Skole ekonomické v Praze v padesatych letech 20. stoleti.
Politicka ekonomie. 61(4), 316-332. ISSN 0032-3233.

Cvicici (Ing. Marek VVokoun, Ph.D.)

VOKOUN, M., 2017. Credit crunch. A Literature Review. In:
Proceedings of the 8th International Scientific Conference. Finance and
Performance of Firms in Science, Education and Practice, April 26-27,
2017. Zlin: Tomas Bata University in Zlin, Faculty of Management and
Economics, 1152-1164. ISBN 978-80-7454-653-2.

MINARIK P., M. VOKOUN a A. ZEMPLINEROVA, 2015. Economic
freedom, reforms and entrepreneurship in Georgia. New Perspectives on
Political Economy. 11(1-2), 33-49. ISSN 1804-6290.

VOKOUN, M. a F. STELLNER, 2015. Czech economic historians and
interdisciplinary approach. Economies et Sociétés. Série "Histoire
Economique Quantitative”. 50(6), 857-875. ISSN 0013-056.

STELLNER, F. a M. VOKOUN, 2014. Internet, social sciences and
humanities. Human Affairs: Postdisciplinary Humanities & Social
Sciences Quarterly. 24(4), 492-510. ISSN 1210-3055.

VOKOUN, M., 2013. Cliometrie. In: Nové pristupy k metodologii
hospodarskych a politickych dejin. Praha: Setoutbooks.cz, 127-152.
ISBN 978-80-86277-77-6.

Cvicici (PhDr. Radek Sobéhart, Ph.D.)

SOBEHART, R., 2017. Vznik Fakulty ekonomicko-inzenyrské Ceského
vysokého uceni technického v Praze. Auspicia. 14(1), 183-190. ISSN
1214-4967.

SOBEHART, R., 2015. Fakulta ekonomicko-inzenyrska CVUT. In:
Vyvoj ceského vysokého ekonomického skolstvi v letech 1945-1953.
Praha: Setoutbooks.cz, 112-127. ISBN 978-80-86277-80-6.

SOBEHART, R. et al., 2013. Ceskoslovenské hospoddrské déjiny 1918-
1992. Praha: Setoutbooks.cz. ISBN 978-80-86277-76-9.

SOBEHART, R., 2013. Uvod — Nové hospodaiské d&jiny? In:
Hospodarskeé déjiny Ceskoslovenska 1918-1992. Praha: Setoutbooks.cz,
5-12. ISBN 978-80-86277-76-9.

KOZMANOVA, 1., R. SOBEHART a F. STELLNER, 2013. , Kulturni
obrat™ jako impuls pro spojeni hospodarskych a politickych dé&jin? In:
Noveé pristupy k metodologii hospodarskych a politickych déjin. Praha:
Setoutbooks.cz, 10-44. ISBN 978-80-86277-77-6.
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Témata —
diplomovych
praci

Tato opora je uréena téZ pro piedméty Projekt (srov. piednasky ¢. 1-6, cviéeni ¢. 1-8) a

Seminaf k diplomové praci (srov. piednasky ¢. 7-13, cviéeni ¢. 9-13).

Zaroven studenti vyuziji zavazné metodiky pro psani kvalifikac¢nich praci:

VOCHOZKA, M., F. STELLNER et al., 2016. Metodika odborné prace. 2. dopl. a rozs. vyd.
Ceské Budgjovice: Vysoka $kola technicka a ekonomicka v Ceskych Budé&jovicich. ISBN
978-80-7468-108-0.



2 Priprava na prednasky

2.1 Véda, vyvoj a vyzkum, jejich vyznam a funkce, soucasné

trendy empirického vyzkumu, soucasny diskurs

Klicova slova

véda, vyvoj, vyzkum, empiricky vyzkum

Cile kapitoly
Cilem je definovat védu, vyvoj a vyzkum, jejich vyznam a funkce, seznamit se se sou¢asnymi
trendy empirického vyzkumu, souc¢asnym diskursem se zaméfenim na ekonomiku podniku.

Studenti budou obeznameni se sou¢asnymi tématy ekonomiky podniku.

Vystupy z uceni

» 1.1 popise hlavni koncepty a principy empirického vyzkumu

Abstrakt

Védu definujeme jako souvisly spole¢ensky podminény proces systematického rozumového
poznavani ptirody, spole¢nosti a mysleni. Vyzkum chépeme jako tvlr¢i, aktivni, vytrvaly a
systematicky proces badani s cilem objevit, interpretovat nebo piepracovat fakta, a tim zvysit
uroven znalosti o lidech, kultufe, spolecnosti, zivém 1 nezivém svété. Zakladni vyzkum se
vétSinou nezamétuje na uplatnéni nebo vyuzZiti v praxi, ale na rozvoj védy a predevsim teorie,
jeho hlavnimi vystupy jsou objevy, vyklad, dokumentace, vyzkum a vyvoj metod a systémil
pro rozvoj lidského poznani. Aplikovany (experimentdlni, cileny) vyzkum se orientuje na
pouziti v praxi, praktické feseni problémd, tedy na ziskani poznatkli a dovednosti pro vyvoj
novych nebo vyrazné¢ zdokonalenych vyrobki, postupi nebo sluzeb. Védec vi, co a pro¢
chce, ale nevi, jak to udélat. Orientuje se na specifické, konkrétni pfedem stanovené cile
vyuziti. Za inovace povazujeme ziskdvani novych znalosti a dovednosti pro vyvoj novych
nebo vyznamné zdokonalenych vyrobki, postupti ¢i sluzeb. Podle institucionalniho pohledu
rozeznavame univerzitni (vysokoskolskou), mimouniverzitni a podnikovou védu a vyzkum.
Soucasna véda, vyvoj a vyzkum se v oblasti ekonomiky museji soustiedit pfedevsim na

informacni technologie. Dle pouzité metodologie délime vyzkum na tii druhy: Kvantitativni
10



vyzkum testuje pomoci kvantifikacnich a statistickych metod hypotézy, vénuje se jejich
potvrzeni ¢i vyvraceni. Teoreticky vyzkum se vénuje teoretickému hledisku, nezpracovava
konkrétni data, ale pouziva teoretické vysvétlovani a ivahy, jeho vysledky neni zpravidla
mozné ihned aplikovat. Empiricky vyzkum zpracovava data, jeho zavéry musi byt zalozené

na skute¢nosti a na opakovatelnych a ovétitelnych experimentech.

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 17-30)

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 14-17)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 1-8)
HENDL, J., 2016. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. 4., pteprac. a
roz§. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0982-9. (s. 23-40)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zelene¢]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 18-31)

NOVOTNY, J. a J. SVOBODOVA, 2014. Jak pracuje véda. Brno: Masarykova univerzita.
ISBN 978-80-210-6942-8. (s. 10-42)

Kontrolni otazky
1. Na co klade v soucasné dob¢ diiraz vlada Ceské republiky v oblasti védy, vyzkumu
a inovaci?
Jaky je rozdil mezi védou a vyzkumem?
Cim je motivovan zakladni vyzkum?
Cim je motivovan aplikovany vyzkum?
Definujte zakladni a aplikovany vyzkum.

Pro¢ soukromy sektor dotuje vice aplikovany vyzkum nez zakladni vyzkum?

N oo gk~ e Dn

Jaké discipliny se zabyvaji analyze védy, vyzkumu a inovaci? A k ¢emu potfebujeme

takovouto analyzu?

11



8. Jmenujte nejnovéjsi trendy v oblasti ekonomiky podniku.
9. Ekonomika podniku pracuje vice s teoretickym nebo empirickym vyzkumem?

10. Jaké téma z ptikladi soucasného vyzkumu ekonomiky podniku Vas zaujalo? A proc?

Zajimavosti z dané problematiky

KVASNICKA, M. a kol., 2011. Lekce 6: Metody a techniky ekonomického vyzkumu
[online]. Brno: Masarykova univerzita v Brn¢, 25. listopad 2011, 15:19. Dostupné z:
https://is.muni.cz/do/econ/soubory/oddeleni/svi/osnova/um/16/2563095.pdf

Odkaz na praktickou ¢ast

3.1 Diskuze o uloze védy a vyzkumu v 21. stoleti. Témata seminarni prace

12



2.2 Metody vyzkumu a zdklady vyzkumné prdace v oboru

ekonomika podniku a management a piibuznych obori

Kli¢ova slova

metody vyzkumu, ekonomika podniku, ekonomie, hospodarska politika

Cile kapitoly

Student se seznami se zakladni terminologii, nauci se popsat hlavni metodologické koncepty
a metody v oborech ekonomika podniku, ekonomie, hospodaiska politika, a seznami se s
aktualnimi metodami kvalitativniho i kvantitativniho empirického vyzkumu v danych

oborech.

Vystupy z uceni
» 1.1 popise hlavni koncepty a principy empirického vyzkumu
» 1.2 popiSe aktualni metody kvalitativniho i kvantitativniho empirického vyzkumu a

podminky jejich aplikace

Abstrakt

Pfedmétem zajmu ekonomiky podniku je podnik, tedy ekonomicky subjekt vykonavajici
podnikatelské aktivity s cilem realizovat zisk. Ekonomie se orientuje na popis a analyzu
vyroby, distribuce a spotieby ekonomickych statkdl, a analyzuje, jak jsou omezené zdroje
alokovany mezi singuldrni alternativni vyuZziti. Mezi nejpouZivangj$i metody v oboru
ekonomika podniku a management a ptibuznych obort fadime pozorovani ekonomickych
jevu, jejich zkoumani a tfidéni, analyzu jednotlivych prvki, analyzu na systémové urovni,
kvalitativni ptipadové studie. Ekonomické analyza neoznacuje jeden ur€ity typ analyzy, ale
skupinu metod, které maji za cil hodnotit ekonomickou stranku néjakého objektu, jevu nebo
procesu. U ekonomiky podniku se zpravidla zaméfujeme na analyzu planovani, organizace,
vyroby, investovani, prodej, marketing, a proto hovoiime o analyzach financniho charakteru,
marketingovych, strategickych ¢i vyrobnich analyzach. Naptiklad u sledovani vykonnosti
pouzivame nejriznéj$i metody analyz a rtizné ukazatele jako jsou horizontalni analyza,
vertikalni analyza, analyza pomérovych ukazatelti, analyza soustav ukazatelti a komparace.

S tim souvisi podnikovéa diagnostika, kterda vyuziva diagnostické metody jako pasport,
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finan¢né-ekonomickou analyzu, metody multikriteridlniho vyhodnocovani variant, dale
strategickou a marketingovou analyzu, metody posuzovani rizika. Ekonomie je vykladana
riznymi sméry ekonomického mysleni, neboli riznymi ekonomickymi sméry (védeckymi
Skolami). Soucasné ekonomické teorie pievazné vychazeji z keynesianstvi, neoklasické
ekonomie, institucionalni ekonomie, behavioralni ekonomie, biofyzikdlni ekonomie,
ekologické ekonomie ¢i ekonomie udrzitelného rstu. V ramci teoretické ekonomie se buduji
klasické mikroekonomické, makroekonomické a multiagentové modely, vychazejici
Z vyuzivani modelu, coz je synonymni vyjadieni teorie.

Pifedmétem zkoumani hospodaiské politiky je analyza cilt, které stat sleduje v hospodatstvi
a nastroji pouzivanych k dosaZeni stanovenych cili. Statni intervencni zésahy ovliviiuji
hospodaiské procesy a jejich prubéh; prostiedi, ve kterém dochézi k rozhodovani trznich
subjektl; ocekavani trznich subjekt. Soustied'uje se na zkoumani pfic¢in selhani trhu a
statnich zdsahl, mezi které patifi mikroekonomické pfi¢iny (nedokonald konkurence,
nedostatek informaci, existence pfirozeného monopolu, existence vetejnych statkli, vznik
externalit), makroekonomické priciny (nedostatecné vyuzivani zdroji, zabezpecit stabilni
hospodarsky rust) a mimoekonomické pti¢iny (potfeba zmirnit nerovnosti mezi subjekty,
potieba zvysit kvalitu lidského potencialu, ohled na Zivotni prostfedi).

Hospodatska politika se vyvijela ve dvou zakladnich smérech. 1) jako liberalni hospodarska
politika (ekonomické uceni fyziokratd, klasicky liberalismus, renesance neoklasicismu)
2) intervencionisticka hospodatska politika (u¢eni merkantilistti, Skoly vychazejici z uéeni
J. M. Keynese, fizeni pomoci planovani). V rdmci hospodéiské politiky dominuji tyto
koncepce stanovujici teoreticko-orientaéni rdmec pro hospodaiskou ¢innost: A) liberalni
koncepce (klasicka Skola, konzervativni ekonomie) zahrnujici monetarismus (M. Friedman),
Skolu racionalnich o¢ekavani (R. E. Lucas), Skolu strany nabidky (A. Laffer) a teorii redlné¢ho
ekonomického cyklu (J. Long). B) intervencionistickd koncepce, kam tadime
postkeynesianstvi (N. Kaldor, J. Robinsonvd), neokeynesinstvi (J. R. Hicks, P. A.
Samuelson) a novou keynesianskou ekonomii (G. N. Mankiv, O. Blanchard, G. Akerlof) C)

koncepce organizacné uspotadané ekonomiky.
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Studijni literatura

Povinna literatura

VOCHOZKA, M. et al., 2016. Metodika odborné price. 2. dopl. a rozs. vyd. Ceské
Bud&jovice: Vysoka $kola technické a ekonomicka v Ceskych Bud&jovicich. ISBN 978-80-
7468-108-0. (s. 60-67)

Doporucena literatura

BOHACKOVA, 1. a I. BROZOVA, 2017. Hodnoceni podnikatelské cinnosti: metodicka
cast. Praha: Ceska zemé&délska univerzita, Provozné ekonomicka fakulta. ISBN 978-80-213-
2743-6. (s. 5-53)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zelene¢]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 38-67)

VLCEK, J., 2016. Ekonomie a ekonomika. 5. akt. vyd. Praha: Wolters Kluwer. ISBN 978-
80-7552-190-3. (s. 11-32)

VLCEK, 1., 2017. Makroekonomie a ekonomickd analyza. Praha: Wolters Kluwer. ISBN
978-80-7552-794-3. (s. 41-66)

Kontrolni otazky
1. Jaky je rozdil mezi ekonomikou podniku a ekonomii?
2. Definujte ekonomickou analyzu.
3. Co analyzujeme pomoci horizontdlni analyzy, vertikdlni analyzy, analyzy
pomérovych ukazatell, analyzy soustav ukazatelli a komparace?
. Jaké metody vyuziva podnikova diagnostika?

. Co vite o dynamické analyze v ekonomickém poznani?

K ¢emu pouzivame explicitni modely?

4

5

6. Znate zékladni principy keynesianstvi?

7

8. Definujte mikroekonomické a makroekonomické modely.
9

.V ¢em se lisi multiagentové modely od mikroekonomickych?

10. Co zkouma hospodaiska politika?
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Zajimavosti z dané problematiky
KVASNICKA, M. a kol., 2011. Lekce 6: Metody a techniky ekonomického vyzkumu
[online]. Brno: Masarykova univerzita v Brné, 25. listopad 2011, 15:19. Dostupné z:

https://is.muni.cz/do/econ/soubory/oddeleni/svi/osnova/um/16/2563095.pdf

Nobelovu cenu za ekonomii ziskal v roce 2017 americky ekonom Richard H. Thaler, ktery
se zabyva behavioralni ekonomii, tzn. lidskym chovanim v oblasti financi a psychologii
rozhodovani. Jeho vyzkum spojil ekonomické a psychologické analyzy rozhodovani jedince
a prispél k lepSimu pochopeni chovani lidi pii feSeni ekonomickych otdzek. Vice se o tom
muzete docist v knihach THALER, R. H., 2017. Neocekdavané chovani: pribéh behavioralni
ekonomie. Praha: Argo. ISBN 978-80-257-2121-6; DHAMI, S. S., 2016. The foundations of
behavioral economic analysis. Oxford: Oxford University Press. ISBN 978-0-19-871553-5.

Odkaz na praktickou ¢ast

3.2 Shrnuti dosavadnich zkusenosti studujicich s metodami vyzkumu a zakladi vyzkumné

prace v oboru ekonomika podniku a management
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2.3 Plan a etapy vyzkumné Cinnosti. Vyzkumné téma,

vyzkumny problém a jeho formulace

Kli¢ova slova

etapy vyzkumné ¢innosti, vyzkumné téma, vyzkumny problém

Cile kapitoly
Procvicit si ¢lenéni, postup a planovani vyzkumné ¢innosti a definici vyzkumného tématu a

vyzkumného problému adekvatniho pro magistersky typ studia.

Vystupy z uceni

» 1.1 popise hlavni koncepty a principy empirického vyzkumu

Abstrakt

Funkce empirického vyzkumu spociva v oveéfovani pravdivosti domnének a hypotéz, které
jsou vysledkem teoretického mysleni. Vyzkumné téma stanovuje, ¢eho se navrhovany
vyzkum tyka, a uvadi Sirsi kontext, ve kterém se studie uskute¢ni. Obecné ma navrh vyzkumu
¢tyfi zakladni ¢asti: vyzkumné téma, vyzkumny problém, metody a stanoveni dulezitosti
vyzkumu. Na VSTE se fidime ¢lenénim dle Metodiky odborné prace a dle zavazné Sablony
diplomové prace.

Vyzkumny problém (névrh vyzkumu) ptedklada vytyceni zameéru a cili zkoumaéni, dale
formulace vyzkumného problému a vyzkumnych otazek. Obecné fe¢eno jde o otazku — co
se pokousime vyzkoumat? Vyzkumny problém stanovi smér celému vyzkumu, obsahuje
informaci o tématu a nastifiuje postup. V kvantitativnim vyzkumu hledame vysvétleni,
predikci nebo popis néceho. U kvalitativniho vyzkumu usilujeme o objasnéni ¢i porozumeéni
procesu, udalosti ¢i jevu. Volime si vyzkumny problém, ktery odpovidd mife nasi ptipravy
a naseho vzdé€lani. V kazdém piipad¢ musime prostudovat dostatecny objem védecké
literatury, abychom byli schopni zodpovédét otazky — Co Se v soucasné dobé zkouma? Jak
se to zkouma? Co se dosud zjistilo? Co by Slo zkoumat dal? Bylo by to pfinosné? M¢li
bychom mit jasnou pfedstavu o rozsahu a narocnosti zkoumané problematiky. V rdmci
formulovani vyzkumného problému si ujasnime téz cil vyzkumu. Obvykle formulujeme

jednu vyzkumnou otazku, ke které stanovujeme dil¢i vyzkumné otazky. Vyzkumny problém
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by nas mél osobn¢ zaujmout, mé¢l by byt z védeckého nebo praktického hlediska potfebny ¢i
uzitecny a méli bychom byt schopni ho zvladnout. Velmi diilezité je poradit se se zkuSenymi
pedagogy.

Muzeme formulovat vyzkumny problém, ktery by ovétoval jiz existujici teorii; nebo vytvofit
teorii; zopakovat a roz$ifit vyzkum ¢i zopakovat vyzkum na jinych datech. Obecné si
muzeme zvolit popis nékteré casti problému; nebo odhalit souvislosti mezi nékterymi

proménnymi; ¢i odhalit pficin vzniku nékterych problému.

Studijni literatura

Povinna literatura

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 21-34)

VOCHOZKA, M. et al., 2016. Metodika odborné prace. 2. dopl. a rozs. vyd. Ceské
Budgjovice: Vysoka §kola technicka a ekonomicka v Ceskych Budéjovicich. ISBN 978-80-
7468-108-0. (s. 11-12)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 35-72)
HENDL, J., 2016. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 4., pteprac. a
roz§. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0982-9. (s. 147-163)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké price. [Zeleneé]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 32-33)

NOVOTNY, J. a J. SVOBODOVA, 2014. Jak pracuje véda. Brno: Masarykova univerzita.
ISBN 978-80-210-6942-8. (s. 77-79)

Kontrolni otazky
1. Vyjmenujte dil¢i etapy empirického vyzkumu.
2. Pro¢ musime pfed formulovanim vyzkumného problému studovat védeckou
literaturu?
3. Jaky je rozdil mezi vyzkumnym tématem a vyzkumnym problémem?
4. Co je pilotni vyzkum?

5. Kjakému ucelu sestavujeme vyzkumny projekt?
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6. Mizeme si na VSTE zvolit sami strukturu diplomové prace nebo je dana zavazna
Sablona? Kde tuto $ablonu mtizeme nalézt?

7. Jak souvisi stanoveni vyzkumného problému s jiz obhdjenymi kvalifikaénimi
pracemi na vysokych skolach?

8. Cemu se vénuje orientaéni vyzkum?

9. Cemu se vénuje explanaéni vyzkum?

10. Cemu se vénuje predikéni vyzkum?
Zajimavosti z dané problematiky
Seznamte se s kvalifikacnimi  pracemi na Masarykové univerzit¢ v Brné:

https://is.muni.cz/thesis/

Odkaz na praktickou ¢ast

3.3 Jak pfipravit plan (design) vyzkumné €innosti, vyzkumny projekt
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2.4 Formulace hypotéz a vyzkumnych otazek

Kli¢ova slova

hypotézy, vyzkumné otdzky, teoreticka cast

Cile kapitoly
Cilem je prohloubit schopnost formulovat kvalitni a smysluplné hypotézy a vyzkumné
otazky tak, aby empiricky vyzkum dospé€l k novym poznatkiim nebo na zakladé novych dat

potvrdil jiz zjisténé zavery.

Vystupy z uceni

» 1.3 aplikuje hlubsi znalost pfistupti v piiprave empirického vyzkumu

Abstrakt

Bé&hem procesu empirického vyzkumu nejdiive stanovime vyzkumné téma (o cem je
navrhovany vyzkum; $ir$i kontext, ve kterém se studie uskutecni); poté nastudujeme, co se
dosud zkoumalo a jak se zkoumalo, tyto poznatky zaélenime do S$irSiho kontextu a
formulujeme vyzkumny problém.

Ten vytyCuje zamér a cil zkoumani, véetné vyzkumnych otazek. V kvantitativnim vyzkumu
hledame u vyzkumného problému vysvétleni, predikci nebo popis néceho. V kvalitativnim
vyzkumu usilujeme o objasnéni, porozuméni procesu, udalosti nebo jevu. Vyzkumné otazky
Vv kvantitativnim vyzkumu hledaji vztah, ktery pravdépodobné existuje mezi dvéma ¢i vice
proménnymi. V kvalitativnim vyzkumu se ve vyzkumnych otazkach ptame na specifické
procesy, témata, jevy, které chceme objasnit, odhalit ¢i popsat. Vyzkumnou otdzku
roz¢lenime v ramci tzv. dekompozice tématu na dil¢i vyzkumné (uptesiiujici) otazky (téz
nazyvané podotazky). Poté nésleduje stanoveni hypotéz, tedy védeckych predpokladi, které
se snazime vyzkumem potvrdit nebo vyvratit. Vychéazeji z teorie, kterou na zéklad¢é novych
jako prostiedek pii dokazovani zatim neprokazaného, 2) vysvétleni, o jejichz spravnosti se
zatim nelze presveédcit, 3) predpoklady, které je musime jeSté provétit. Formuluji predbézna
tvrzeni. Mohou se zaméfit na zkoumané proménné, souvislosti nebo kauzalitu dvou ¢i vice

proménnych. Proménna je jev, vlastnost, Cinitel, podminka, kterou podrobujeme analyzou.
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Miize to byt mzda, plat, délka praxe, naklady apod. Proménné musime operacionalizovat, t;.
operacné je definovat, aby byly méfitelné a zjistitelné.

Postupnym ovétenim pravdivosti formulovanych hypotéz autor po krocich fesi vymezeny
problém, ¢imz dosahuje definovanych cilti. Logicka struktura tak pokracuje od vymezeni
problému, kterym se prace zabyva, ptes definici cilli az po stanoveni hypotéz. Na rozdil od
cile nebo cild, které musi byt vzdy splnény, mohou byt hypotézy vyvraceny. Vyvraceni ¢i
potvrzeni hypotéz vede ke splnéni cile prace. Verifikace hypotéz probihd v kapitole diskuse
vysledkd, chybou je ovérovani hypotéz az v zavéru.

Pti tvofeni hypotéz rozliSujeme rizné metody: 1) Diferenéni metoda. Je-li Cetnost vyskytu
ur¢itého jevu ve dvou srovnavacich souborech zna¢né rozdilna a je-li mozno identifikovat
néjaky faktor, ktery v jednom souboru pfitomen je a v druhém neni, pak mtizeme tento faktor
oznacit za pri¢inu jevu. 2) Metoda shody. Pokud miizeme nalézt spole¢ny faktor v fadé
rozliénych soubord, které se vyznacuji vyskytem jevu, pak tento faktor by mohl byt pfi¢inou
jevu. 3) Metoda analogie. Existuji-li v rozloZeni sledovaného jevu ur€ité podobnosti S jinym
jevem, o kterém mame k dispozici Gplnéjsi informace, bylo by mozné soudit, Ze oba jevy
maji spoleéné nékteré pri¢iny. 4) Metoda provazejiciho rozdilu. Zména frekvence vyskytu
jevu probiha paralelné se zménou intenzity daného faktoru.

V ekonomickém a ekonometrickém vyzkumu pozndme obvykle uZitecnou hypotézu
(pouziva se 1 oznaceni teorie, teze) podle toho, Ze je netrivialni. Pokud existuje jednozna¢na
odpovéd’ na nasi hypotézu, nemusime vyzkum provadét. Hypotéza musi byt smysluplna,
kratk4 a srozumitelna pro odbornou vetejnost. U vyzkumu postaveného na analyze dat je
vhodné, aby hypotéza byla do ur€ité miry testovatelna. Musi existovat metoda, experiment

nebo jiné postupy, kterymi se da teze prozkoumat.

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-
262-1192-1. (s. 56-57)

PUNCH, K., 2015. Uspésny ndavrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 28-33, s. 39-50)
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Doporucena literatura

HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 43-49)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké price. [Zeleneé]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 32-33)

Kontrolni otazky
1. Jaky je rozdil mezi vyzkumnym tématem a vyzkumnym problémem?
. Co hleddme v kvantitativnim vyzkumu u vyzkumného problému?

. O co usilujeme v kvalitativnim vyzkumu?

2

3

4. Jaky je rozdil mezi obecnymi a specifickymi vyzkumnymi otazkami?

5. Popiste proces dekompozice tématu.

6. Jakou roli hraji datové indikatory pfi tvorbé hypotéz?

7. Proc je dilezité, aby byly hypotézy dedukovany z teorie nebo byly pomoci teorie
vysvétleny?

8. Jaky je rozdil pfi tvofeni hypotéz mezi diferencni metodou a metodou shody?

9. Jaky je rozdil pfi tvoteni hypotéz mezi metodou shody a metodou analogie?

10. Jaky je rozdil pii tvofeni hypotéz mezi metodou shody a metodou provazejiciho

rozdilu?

Zajimavosti z dané problematiky

Uvedeme priklad hypotéz zdisertaéni prace: GRUNWALD, O., 2013. Vyuziti
matematickych metod v marketingu [online]. Praha [cit. 2017-02-02]. Diserta¢ni prace.
Ceské vysoké uceni technické v Praze, Fakulta elektrotechnicka, Katedra ekonomiky,
manazerstvi a humanitnich ved. Dostupné VA
https://dspace.cvut.cz/bitstream/handle/10467/18130/Disertace_Grunwald_2013.pdf?seque
nce=1

, Hlavni hypotéza: Matematické metody jsou aplikovatelné pro vyuziti v marketingovém
vyzkumu obchodnich spolecnosti. Na zakladé konzistentnich dat Ize vytvorit teoreticky model
zachycujici existujici trzni sily a tento model vyuzit pro validni predikce nakupnich reakci
zakazniku.

DIilct hypotézy:
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1. Matematické metody umozZnuji mérit a napodobovat jak vnitini skryté rozhodovaci
procesy, tak i vnéjsi pozorovatelné nakupni chovani zakaznikii.

2. Metody conjoint analyzy jsou vhodnym ndstrojem pro marketingovy vyzkum. V CR nejsou
vyuzivané hlavné diky sve metodologické narocnosti a zpravidla nedostatecnym nutnym
teoretickym apardatem marketingovych pracovnikii pro uspésny navrh conjoint studie.

3. ACBC oproti tradicni FPCA poskytuje rozsirené moznosti pro analyzu preferenci a navrh
modelii pro virtualni simulace nakupniho rozhodovani zakaznikai.

4. Klasifikacni vlastnosti Kano modelu Ize uspésnée vyuzit pri volbé atributii conjoint studie.
5. Zdkaznici pri svém nakupnim rozhodovani uplatiuji jak kompenzacni, tak nekompenzacni
zpiisoby rozhodovani.

6. Vystupy conjoint analyzy lze pouZzit pro realistické virtualni modelovani trznich pripadu a

uspesnou segmentaci na zaklade uzitku ** (Griinwald 2013, s. 7).
Odkaz na praktickou ¢ast

3.4 Piehled fazi empirického vyzkumu. Procvicovani jednotlivych krokli vyzkumu ve

skupinach
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2.5 Problematika vyzkumného souboru

Kli¢ova slova
vyzkumny soubor, statisticky soubor, zdkladni soubor, vybérovy soubor, reprezentativni

vzorek, pravdépodobnostni vybér, reprezentativni vybér

Cile kapitoly
Cilem je prohloubit znalost ptfipravy vyzkumného souboru, sezndmit se s druhy souborti a

aplikovat statistické metody na vyzkum v oboru ekonomika podniku.

Vystupy z uceni
» 1.3 aplikuje hlubsi znalost pfistupti v piiprave empirického vyzkumu

» 1.5 navrhne vybérovy soubor tak, aby byl reprezentativni vii¢i souboru zakladnimu

Abstrakt

V ramci vyzkumu neni mozné zkoumat naptiklad vSechny zaméstnance primarniho sektoru
a provést vycerpavajici empirické Setfeni. Musime vyuzit statistickych metod. Statisticky
soubor definujeme jako mnozinu objektd (dat), které jsou pfredmétem statistického Setieni.
Pokud mame k dispozici kompletni mnozinu dat, jde o zakladni soubor. Pokud disponujeme
pouze vybérem, nebo je-li pfedmétem zkoumani ndhodna veliina, jde o tzv. vybérovy
soubor. Pocet prvki souboru piedstavuje rozsah souboru. U sociologického vyzkumu nebyva
maly soubor vzhledem k velké populaci reprezentativni. Soubor vSech lidi, které zkoumame,
se nazyva populaci vyzkumu (vyzkumnéa populace). Z celé vyzkumné populace musime
vybrat cast lidi, tzv. reprezentativni vzorek (vybérovy soubor) a na ném proveést dikladné
vybérové Setieni. Na zéklad¢ informaci od ucastnikil vyzkumu mtizeme usuzovat, jak vypada
realita. Pfi tom si uvédomujeme, ze kazda interpretace neuplné popsaného systému muze
vést k vaznému zkresleni. Na druhou stranu tento postup urychluje vyzkumnou préci a
vyrazn¢ snizuje naklady.

Reprezentativnost vyzkumného souboru (setkdvdme se 1 s terminem reprezentativita) je
zévisla na velikosti zkoumané populace, na jeji homogenité i na technologii vybéru. Cim

vice odlisnych podskupin populace obsahuje, tim vice osob musime zatadit do vybérového
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souboru, aby byla kazda podskupina dostate¢né zastoupena. Reprezentativnost vyjadiuje
kvalitu a spolehlivost zastupovani zakladniho souboru vybérovym souborem.

Pozadavek reprezentativnosti napliitujeme pomoci riznych metod vybéru vyzkumného
souboru. U pravdépodobnostniho vybéru je hlavni zasadou stejna Sance ¢lenti populace v
zékladnim souboru ocitnout se ve vybérovém souboru, vyuziva se nahoda. U prostého
nahodného vybéru musime nejdiive definovat zdkladni soubor, napiiklad na zakladé
vhodného seznamu (seznamy scitani lidu). Poté vyuZzijeme tabulky ndhodnych Cisel,
generatory nahodnych ¢isel v pocitaci nebo vybereme kazdou ixtou osobu. EXistuje ale
nebezpeci, ze seznam neni aktudlni nebo nekompletni. U stratifikovaného nahodného vybéru
pracujeme s populaci rozdélenou na nekolik podskupin podle vhodné zvolenych znakd.
Respondenty do jednotlivych podskupin vybirdme nadhodné. Miizeme stanovit zékladni typy
reprezentativnich vybért (inspirujeme se sociologickym vyzkumem): kvotni vybér; zdmérny
kvotni vybér (kvazireprezentativni); prosty ndhodny vybér; systematicky (mechanicky)
vybér; stratifikovany (oblastni) vybér; vicestupiiovy nahodny vybér; Skupinovy vybér. Mezi
nepravdépodobnostni vybéry tadime ucelovy vybér, snowball, redukci negativnim

samovybérem.

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 81-90, s. 137-166)

Doporucena literatura

HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 41-89)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prace. [Zelene]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 122-130)

Kontrolni otazky
1. Jaké jsou tikoly vyzkumnych metod v kvantitativnim vyzkumu?
2. Jaké jsou nejcastejsi metody ziskani dat v empirickém vyzkumu?
3. Kdy se pouziva v kvantitativnim vyzkumu testovani?
4

. Jaky je rozdil mezi kvantitativnim a kvalitativnim nestrukturovanym pozorovanim?
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. Jaka je nejpouzivanéjsi kvantitativni metoda ve spoleCenskych védach?

. Popiste zakladni znaky statistického Setfeni?

5

6

7. Definujte vybér (vzorek) u statistického Setfeni.

8. Jaké znate druhy vybéru (vzorku) u statistického Setieni?
9

. Porovnejte ndhodny vybér a systematicky ndhodny vybér.

10. Seznamte se s problematikou celkové chyby v Setfeni.

Zajimavosti z dané problematiky

StatSoft. Nahodny vybér. Dostupné
http://www.statsoft.cz/filel/PDF/newsletter/2014 11 26 StatSoft Nahodny_ vyber.pdf

Odkaz na praktickou ¢ast

3.5 Opakovani pouzitych metod v dosavadnim studiu (metody sbéru dat, druhy,

charakteristiky, uziti metody pozorovani
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2.6 Narativni vyzkum, metoda dotazovani, jeji charakteristika,

uzZiti dotaznikui

Kli¢ova slova

narativni vyzkum, respondenti, rozhovoru, metoda dotazovani, dotaznik

Cile kapitoly
Prohloubit znalosti o empirickém vyzkumu, zpiisobech zpracovani dat a dotazovani. Dale

porovnat vyuziti rozhovoru a dotazniku a soustfedit se na nutnou znalost statistickych metod.

Vystupy z uceni
» 1.3 aplikuje hlubsi znalost pfistupti v piipravé empirického vyzkumu
» 1.4 pfipravi kvalitni metodu pro ziskani dat

» 1.5 navrhne vybérovy soubor tak, aby byl reprezentativni vii¢i souboru zakladnimu

Abstrakt

Empiricky vyzkum zpracovava data, jeho zavéry musi byt zaloZené na skute€nosti a na
opakovatelnych a ovéfitelnych experimentech. Jeho funkci je ovéfovat pravdivost domnének
a hypotéz, které jsou vysledkem teoretického mysleni. Pouziva sbér a zpracovéani dat a
metody jako pozorovani, experiment, méfeni, dotazovani, klasifikace, typologizace,
korelace.

Dotazovani ptedstavuje metodu ziskavani informaci o postojich, nazorech a minénich ¢asti
populace. Realizujeme ho rozhovorem (interview) nebo dotaznikem (dotaznikové Setfeni).
Metodu dotazovani pouzivame, pokud zkoumame dlouholety vyvoj nékterych atributii
(vlastnosti), vyskyt vzacnych fenoménii nebo jevy, u kterych predpokladdme plisobeni
vicenasobné kauzality. S tim souvisi tzv. narativ, ktery chdpeme jako nejvice typickou formu
socialnitho zivota. Mezi narativni metody v humanitnich védach se fadi: a) metoda
narativniho interview volnych asociaci (nestrukturovany rozhovor) b) narativné interpretacni
metoda (biografie) c¢) narativné orientované dotazovani.

Rozhovor je technika shromazdovani dat béhem bezprostiedni verbalni komunikace
badatele (tazatele) a respondenta. Béhem standardizovaného rozhovoru tazatel postupuje

podle piipraveného seznamu uzavienych, kategorickych, vicealternativnich nebo
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stupnicovych  otazek, jednotné¢ stanovenych kritérii a pfesnych formulaci.
Nestandardizovany (nestrukturovany) rozhovor se podobd bézné komunikaci. Dale
rozliSujeme kvalitativni rozhovor, rozhovor podle navodu, neformalni rozhovor, narativni
rozhovor, fenomenologicky rozhovor, skupinovou diskusi. Nevyhodou rozhovoru je ¢asova
naroCnost, neochota dotazovanych vénovat se rozhovoru a hrozba naruseni stejnych
podminek dotazovani.

Dotaznik ndm umoziuje ziskat informace od dotazovaného prostiednictvim socidlnich siti,
popt. pisemného dotazu, pficemz respondent samostatné odpovidd na sérii otazek
zamétenych k jistému problému. Respondenty vybirdme podle piisnych statistickych
pravidel (reprezentativni vzorek). Otazky pfevadime do matematického jazyka proménnych,
s nimiz mizeme provadét statistické operace (napt. klasifikace proménnych, zéklady
pravdépodobnosti, popisna, analytickd, prospektivni a kohortova Setieni, anketa). Vyhodou
dotazniku je mensi organizacni a finan¢ni naro¢nost, nevyhodou ale extenzivni charakter

informaci.

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 81-82, 137-168)

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 81-84)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 73-82)
HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 43-49, s. 121-167, s. 429-449)

HENDL, J., 2016. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 4., pteprac. a
roz$. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0982-9. (s. 165-194)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prace. [Zelene¢]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 124-127)
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Kontrolni otazky

1.

o g ~ wDn

8.
9.

Jaky je formalni rozdil mezi strukturovanym a polostrukturovanym dotaznikem?

Co obsahuje strukturovany dotaznik?

Co obsahuje polostrukturovany dotaznik?

Porovnejte vyhody strukturovaného a polostrukturovaného dotazniku.

Porovnejte nevyhody strukturovaného a polostrukturovaného dotazniku.
Vyjmenujte C¢tyfi dilezité kognitivni kroky pfi piipravé odpovédi na otazky
Vv dotazniku.

Jaké jsou nevyhody administrace dotazniku v Setfeni poStou na papife, osobnim a
telefonnim dotazovanim.

Pro¢ dnes prevazuje administrace dotazniku v Seteni online dotaznikem?

Jak postupujeme v ramci kompenzace snizené navratnosti?

10. Proc¢ je nutné ukazat, ze dotaznik je formalné kryt diveéryhodnou instituci?

Zajimavosti z dané problematiky

Mezi online nastroje pro dotazovani, které miizeme vyuzit pro piipravu a distribuci online

dotaznikd patii:

Forms.google.com: https://forms.google.com

SurveyMonkey.com: http://www.surveymonkey.com/

Survs.com: http://survs.com/

SurveyWritter.com: http://www.surveywriter.com/

Survio.com: http://www.survio.com/cs/

Vyplito.cz: https://www.vyplnto.cz/studentske-registrace/

Odkaz na praktickou ¢ast

3.6 Procvicovani dotazovani (rozhovor, dotaznik)
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2.1 Experimentalni metody. Druhy experimentu, realizace,

vyhodnocovani

Klicova slova

experiment, experimentalni metody, preexperiment, kvaziexperiment, pravy experiment,

experimentalni ekonomie, simulace, simula¢ni modelovani

Cile kapitoly
Cilem je naucit se rozliSovat jednotlivé typy experimentu, posoudit jejich vhodnost pro
analyzu procestt v ekonomice podniku, prohloubit znalosti o simulaci a simulacnim

modelovani.

Vystupy z uceni
» 1.2 popiSe aktualni metody kvalitativniho i kvantitativniho empirického vyzkumu a
podminky jejich aplikace
» 1.3 aplikuje hlubsi znalost pfistupti v ptipravé empirického vyzkumu

» 1.4 ptipravi kvalitni metodu pro ziskani dat

Abstrakt

Experiment (pokus, experimentdlni metoda, experimentilni design) povazujeme za
klasickou metodu empirického ovéfovani. UmoZziuje nam stanovit a izolovat nezavislé
promé&nné, které za urcitych podminek plisobi na chovani zkoumané proménné. RozliSujeme
techniku laboratorniho (umélého) experimentu a techniku tzv. ptirozeného experimentu. V
pfirozeném experimentu mizeme jen obtizné kontrolovat vSechny podminky, které mohou
ovlivnit rezultat, zatimco u laboratorniho experimentu miizeme volit dobu, kdy bude pokus
proveden, a kvalitn€ ovéfovat vysledky jinym experimentem za dodrZeni stejnych podminek.
TéZ mizeme systematicky stfidat nezavisle proménnou. Laboratorni experiment vede k
exaktnim a prikaznym vysledkiim, ale zjiStované jsou skuteCnosti vyjmuty z realnych
souvislosti.

Rozlisuji se téz pravé experimenty, tj. zndhodnéné (randomizované) kontrolované pokusy
(RCT). Ty dale d€lime na paralelni, kiizové, faktoridlni, shlukovy usporadani pokusu.

Experimenty muzeme klasifikovat podle hypotézy, poctu jedinci v pokusu, zaslepeni. Dalsi
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Pro tyto postupy je nutné zndt statistickou analyzu dat, pfedev$im modely analyzy rozptylu
pro experimenty. Za pfirozeny experiment povazujeme empirickou studii, ve které ,,je
prislusnost jedince nebo skupiny jedincit k experimentalnim c¢i kontrolnim podminkam
urcena prirodnimi nebo jinymi faktory, na néz nema vyzkumnik viiv* (Hendl, Remr 2017, s.
193).

Experimentalni ekonomie vyuziva laboratorni experimenty a navozuje realn¢ existujici
mikroekonomicky systém (model), ktery simuluje redlny jev, jenz je objektem studia.
Zamétuje se predevSsim na chovéani vyrobniho podniku, experimenty s vefejnymi statky;
monopolni chovani, kartelové dohody; smlouvani; finan¢ni trhy, bubliny na trhu, investice;
aukce a auk¢ni mechanismy; rozhodovani jednotlivee v nejistoté, €i pfi riziku.

Pfi navrhu a popisu experimentdlniho postupu se zaméfujeme na zplsob pfifazeni
participant do skupin, jak vypadaji intervence, co a jak se méfi jako vystup, vyhodnoceni
moznych zkresleni validity, provedeni statistickych testli vcetn€ vyhodnoceni velikosti
ucinku.

Pro udrzeni pod kontrolou rusivych proménnych a kovariant pouzivame znahodnéni,
vyrovnani, konstantnost, zohlednéni v ndvrhu experimentu, nasledné opakovani a
statistickou upravu vysledk.

V ramci analyzy dat z experimentd pouzivame parametrické metody (t-testy, ANOVA
procedura), neparametrické metody (Mann-Whitnelv test), statistickou analyzu (asudkova,
exploratorni, konfirmatorni analyza), grafické metody.

Pro analyzu komplexnich a sloZitych systémi ¢i procest vyuzivame simulace a simulacni
modelovani. Ty vznikly z metody Monte Carlo, ktera pfinasi numerické feSeni

pravdépodobnostnich i deterministickych tloh pomoci statistického experimentu.

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 169-199, s. 252-254)

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 75-77)
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Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 83-92)
HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 65-81)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zelene¢]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 40-44, s. 100-101)

NOVOTNY, J. a J. SVOBODOVA, 2014. Jak pracuje véda. Brno: Masarykova univerzita.
ISBN 978-80-210-6942-8. (s. 79-83)

Kontrolni otazky

1. Definujte experiment a jeho vztah k proménnym.

2. Co je randomizace?

3. Jakym zpisobem je mozné mit pod kontrolou rusivé proménné a kovarianty.

4. Popiste N-H-R model.

5. Co musime specifikovat, abychom byli GspéSni pii provedeni zndhodnéného
kontrolovaného pokusu?

6. Jaké jsou vyhody a nevyhody zndhodnéného kontrolovaného pokusu a ptirozeného
experimentu?

7. Jak klasifikujeme experimenty podle poctu jedinct v pokusu?

8. Porovnejte metody randomizace.

9. Seznamte se s mechanismy ohroZeni vnitini validity experimentu.

10. Jaké znate metody analyzy rozptylu pro experimenty?

Zajimavosti z dané problematiky

KUNCOVA, M., 2016. Vyuziti simulaéniho modelovani v programu SIMULS ke zlep3eni
podnikovych  procesu.  Trendy  Vpodnikini.  6(4), 27-35. Dostupné  z:
https://www.dfek.zcu.cz/tvp/doc/akt/4-2016-clanek-4.pdf

Odkaz na praktickou ¢ast
3.7 Nacvik sbéru dat, reflexe dotazniku (zhodnoceni validity), vytvofeni datové matice,

oveéfeni platnosti hypotéz, experimentalni metody. Pribézny test
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2.8 Kvantitativni vyzkum (logika kvantitativniho vyzkumu,

analyza kvantitativnich dat), metody méreni

Kli¢ova slova

kvantitativni vyzkum, logika kvantitativniho vyzkumu, analyza kvantitativnich dat, metody

méieni, Skalovani, testy, statistické metody

Cile kapitoly
Cilem je prohloubit a doplnit znalosti o kvantitativnim vyzkumu, jeho logice, analyze

kvantitativnich dat, fize) a metodadch méfeni se zvlastnim zamétenim na Skdlovani a testy.

Vystupy z uceni
» 1.2 popise aktualni metody kvalitativniho i kvantitativniho empirického vyzkumu a
podminky jejich aplikace
» 1.3 aplikuje hlubsi znalost pfistupti v pfipravé empirického vyzkumu

» 1.4 pfipravi kvalitni metodu pro ziskani dat

Abstrakt

U logiky kvantitativniho vyzkumu se zaméfujeme piedev§sim na kauzalitu, hypotézu,
operacionalizaci, proménnou, sbér dat. V ramci kvantitativniho vyzkumu postupujeme v
logickém sledu promyslenych krok. V koncepéni fazi pouzivame mysleni, cteni,
definujeme pojmy, konzultujeme s vedoucim prace, abychom mohli formulovat a vymezit
vyzkumny problém a vyzkumné otazky a sepsat vyzkumny projekt (zdmér). V ném se
musime vyrovnat s metodologii, teoretickou, praktickou a etickou dimenzi a vytipovat
vhodné zdroje. V ramci literarni reSerSe zjiStujeme stav poznani a inspirujeme se
pfedchazejicimi vyzkumy. Na zavér prvni faze kvantitativniho vyzkumu formulujeme
hypotézy. Ve druhé fazi kvantitativniho vyzkumu badatel vybirame vhodné metody pro
zodpovézeni vyzkumnych otazek a planujeme shromazd’ovani dat. V kvantitativnim
vyzkumu mame nékolik ptistupt pro sbér dat: méteni, subjektivni vypovédi, pozorovani,
dotazovani ad. Casto se pfistupuje k provedeni pilotni studie, kdy provadime vyzkum u
malého vzorku a zjistujeme mozné neptedvidané problémy (neadekvatnost hypotéz, ochrana

dat, nesrozumitelné otazky v dotazniku apod.), takZe mizeme modifikovat vyzkumny
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projekt. Po empirické fazi, kdy sbirame data a pfipravujeme je pro analyzu (kontrolujeme
uplnost a aplikovatelnost udaju v dotaznikovych protokolech, vyfazujeme netplné udaje,
koédujeme vybrand data), pfistupujeme k analytické fazi, ve které kvantitativni informace
analyzujeme statistickymi metodami. V rdmci analyzy kvantitativnich dat pouzivame
predevS§im deskriptivni analyzu, kontingen¢ni tabulky, statistickou inferenci, korelaci,
regresi. Poté jiz mizeme vysledky interpretovat (feSime hypotézy). V diseminacni fazi
vysledky vyzkumu ptedlozime jako kvalifikaéni préaci (popf. publikujeme) a vyuzivame v
praxi.

Me¢fteni v socidlnich védach se zabyva ¢tyfmi hlavnimi aspekty, 1) jak idedlné modelovat
dualezité vlastnosti empirického svéta (reprezentace/reprezentativnost), jak jednoznacné jsou
urcend vysledna meéteni, jaké statistické charakteristiky je mozné vyuzit pro shromézdéna
data, a co méfeni vyjadiuji (smysluplnost). V ramci méfeni musime ovéfit objektivitu,
pfesnost a validitu métfeni. RozliSujeme rGzné Urovné $kal — nomindlni, ordindlni,
intervalovou a pomérovou Skdlu. Hodnoty meéfeni délime na kategoridlni a spojité.
Zvlastnimi druhy méfeni jsou indexy a kompozitni méfeni. Vysledné méfeni musi byt
validni, spolehlivé a objektivni, coz miizeme zjistit provedenim psychometrickych postupti.
V obecné roviné definujeme méfeni jako komparaci métené veliciny s veli¢inou t¢hoz druhu,
ktera byla urena za porovnatelnou jednotku, a to pomoci méficich pfistrojii. RozliSujeme u
takto definovaného méfeni tyto metody: ptimé a nepiimé, absolutni a relativni, substitu¢ni
(nahrazovaci), kompenza¢ni (vyrovnavaci), interpolacni, postupnych meéfeni (metoda

postupnd), omezovaci a specialni.

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 81-82, s. 93-120)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 119-
136)
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BOHACKOVA, 1. a I. BROZOVA, 2017. Hodnoceni podnikatelské cinnosti: metodicka
cast. Praha: Ceska zemé&d&lska univerzita, Provozné ekonomicka fakulta. ISBN 978-80-213-
2743-6. (s. 5-60)

HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 93-98, s. 247-306, s. 383-416)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zelene¢]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 44-45, s. 122-148)

Kontrolni otazky
1. V ¢em spociva logika kvantitativniho vyzkumu?
2. Proc¢ se neékdy zatazuje pred empirickou fazi kvantitativniho vyzkumu pilotni studie?
3. Co se dé¢je v diseminacni fazi kvantitativniho vyzkumu?
4. Jak definuje teorie méfeni atribut, $kalu a konstrukt? PopiSte postup vytvareni
nastroje méteni.
5. Jak je vymezen vztah mezi empirickym a numerickym relaénim systémem
V reprezentacni teorii?
Definujte povolenou transformaci skaly.
Jak se liSi nominalni, ordinalni a intervalova skala?

Co se odehrava pti operacionalizaci pomoci indikatort?

© o N o

Jaké znate zakladni techniky Skalovani?
10. Jaky je rozdil mezi sociometrickymi Skalami, projektivnimi technikami a testy a testy

a Skalami zaloZenych na pozorovani a na sebehodnoceni?

Zajimavosti z dané problematiky

LITTLE, T. D., 2013. The Oxford Handbook of Quantitative Methods. Volume 2: Statistical
Analysis. New York: Oxford University Press. ISBN 978-0-19-993487-4. Dostupné z:
https://gess.uni-
mannheim.de/fileadmin/gess_content/Doctoral_Programs/CDSS/PDFs/The_Oxford_Hand
book_of Quantitative_Methods_Il.pdf

Odkaz na praktickou ¢ast

3.8 Procvicovani potizeni a piipravy dat
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2.9 Kvalitativné orientovany vyzkum

Kli¢ova slova

kvalitativni vyzkum, pozorovani, rozhovory, biograficky vyzkum, metoda zakotvené teorie

Cile kapitoly
Cilem je rozsifit znalosti o kvalitativnim vyzkumu, porovnat jej s kvantitativnim

vyzkumem, seznamit se se zakladnimi metodami a pfistupy kvalitativniho vyzkumu.

Vystupy z uceni
» 1.2 popise aktualni metody kvalitativniho i kvantitativniho empirického vyzkumu a
podminky jejich aplikace
» 1.3 aplikuje hlubsi znalost ptistupti v piipravé empirického vyzkumu

» 1.4 pfipravi kvalitni metodu pro ziskani dat

Abstrakt

V socialnich védach kvalitativni vyzkum zpracovava, jak jedinci, skupiny ¢i organizace
nahliZeji a interpretuji svét. Konkrétné popisuje procesy, vztahy, okolnosti, situace systémui
nebo lidi, miZe se zabyvat interpretaci, explanaci a exploraci nebo verifikovat predpoklady,
teorie ¢i zobecnéni, evaluovat a komparovat praktiky a inovovat programy. Jinymi slovy se
zabyva malymi skupinami jevi, lidi, procest a jejich jedine¢nosti a usiluje ziskat hluboky
vhled do socidlni reality. Je v urcité opozici ke kvantitativnimu vyzkumu, protoze predklada
sva zjisténi v neciselné podobé, jako exploraci a popis piipadi, zabyva se slovy, texty, obrazy
a vyklada zjisténa data. Vyuziva se piedevs§im v situacich, kdy mame malo informaci o
subjektu, ktery chceme analyzovat. Kvalitativni a kvantitativni vyzkum se dopliiuji, neni
pravda, ze by kvalitativni vyzkum byl ,,subjektivni®, protoze neni zalozen na rigoréznich
procedurach, nesbira statisticka data a netestuje hypotézy.

Kvalitativni vyzkum musi analyzovat piipad v jeho pfirozeném prostredi, musi zajistit
validitu dlouhodobosti vyzkumu a pfimym kontaktem s realitou a podrobnym popisem
vyrokl analyzovanych osob). Jeho klicovym ukolem je objasnit, co se d&je, jak lidé v daném

prostiedi a situaci jednaji a proc.
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Zpusob vybéru v kvalitativnim vyzkumu se provadi na tfech urovnich: pii sbéru dat

(vybirame pftipad, skupinu pfipadll), interpretaci (vybér materidlu) a zobrazeni vysledka

(prezentace materialu).

Zakladni ptistupy kvalitativniho vyzkumu jsou:

1.
2.
3.

© © N o

ptipadova studie

etnograficky vyzkum

metoda zakotvené teorie (podlozené teorie), jejiz cilem je vytvofit teorii. Mezi jeji
zakladni principy a postupy zatazujeme konstantni srovnavani, teoretické
vzorkovani, teoretické nasyceni a teoretickou citlivost. Dale vyuzivame oteviené,
axialni, selektivni kddovani, matici podminujicich vlivii a potizovani vzorkt
vychazejicich z budované teorie.

fenomenologické zkoumani

biograficky vyzkum (vyuziva rozhovory, dlouhodobé zkoumani, materialy jako jsou
deniky, zapisniky, dopisy, soudni dokumenty, autobiografie)

analyza dokumenti

historicky vyzkum

akéni vyzkum

kriticky vyzkum

Zakladni metody ziskavani dat u kvalitativniho vyzkumu jsou:

1.
2.
3.

kvalitativni dotazovani
pozorovani

dokumenty a fyzicka data

Zakladni metody vyhodnocovani a interpretace u kvalitativniho vyzkumu jsou:

1.

2
3
4.
5
6
7

analyza dat ptipadové studie
zakotvena teorie

tematicka analyza

objektivni hermeneutika

analyza konverzace a analyza diskurzu
fenomenologicka interpretace

smiSené strategie
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Studijni literatura

Povinna literatura

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 106-1009, s. 144-159)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 113-
118)

HENDL, J., 2016. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 4., pteprac. a
roz§. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0982-9. (s. 101-146, s. 165-209)

MARES, J., 2015. Tvorba piipadovych studii pro vyzkumné uéely. Pedagogika. 65(2), 113-
142. ISSN 0031-3815.

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prace. [Zelened]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 45-47)

Kontrolni otazky
1. Jak se li$i navrh (design) kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu.
2. Definujte kvalitativni vyzkum a v jakych védeckych disciplinach prevazuje.
3. Proc je potieba zachovat pruznost u struktury navrhu vyzkumu v radmci kvalitativniho
vyzkumu?
. Jak se li§i vyzkumné otazky u kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu?

. Popiste tfi trovné zptsobu vybéru v kvalitativnim vyzkumu.

4
5
6. Definujte biograficky vyzkum.
7. Lze vyuzit metodu zakotvené teorie v ekonomii a ekonomice podniku?
8. Definujte ,,proces* v ramci metodologie metody zakotvené teorie.

9. Co je pfi¢inna teorie?

10. Jak se postupuje pii tematické analyze?

Zajimavosti z dané problematiky
MACK, M. et al., 2011. Qualitative Research Methods: A DATA COLLECTOR’S FIELD
GUIDE. Research Triangle Park, NC: Family Health International. ISBN 0-939704-98-6.

Dostupné z:
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https://www.fhi360.org/sites/default/files/media/documents/Qualitative%20Research%20
Methods%20-%20A%20Data%20Collector%27s%20Field%20Guide.pdf
Védecky casopis The Grounded Theory Review piindsi studie k metodé zakotvené teorie:

http://groundedtheoryreview.com/

Odkaz na praktickou ¢ast

3.9 Procvicovani zpracovani dat z kvantitativniho vyzkumu, vytvafeni modelu
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2.10 Kvalitativni piistup k analyze dat

Klicova slova
kvalitativni pfistup k analyze dat, obsahova (v&cnd) analyza, tematickd analyza, zakotvena
teorie, narativni analyza, diskurzivni analyza, intepretativni fenomenologickd analyza,

biograficky vyzkum

Cile kapitoly
Cilem je rozsifit znalosti o kvalitativnim pfistupu k analyze dat, dokazat vybrat vhodnou
metodu a pfistup vramci zkoumani témat ekonomiky podniku, ekonomie, hospodaiské

politiky apod.

Vystupy z uceni
» 1.3 aplikuje hlubsi znalost ptistupti v piipravé empirického vyzkumu
» 1.4 pfipravi kvalitni metodu pro ziskani dat

» 1.5 navrhne vybérovy soubor tak, aby byl reprezentativni vici zakladnimu souboru

Abstrakt

Kvalitativni vyzkum pracuje se systematickym nenumerickym organizovanim dat s cilem
odhalit témata, pravidelnosti, datové konfigurace, formy, kvality a vztahy. Analyza a
interpretace kvalitativnich dat je ztiZena jejich nestrukturovanou podobou, ale vyhodou je

kontextualni pojeti informaci.

Zakladni ptistupy ke kvalitativni analyze dat a metody jsou:

A) obsahovd (vécnd) analyza ve smyslu techniky spocivajici v systematickém a
kvantitativnim popisu projevu obsahti komunikace.

B) tematicka analyza je standardni metoda pro analyzu a ziskani kvalitativnich informaci o
osobé¢, skupin€, urcité situaci, organizaci ¢i kultufe; kombinuje metody zakotvené teorie,
pozitivismu, interpretativni a fenomenologické sociologie, uchycené data, indukci/dedukeci.
V prvnim kroku vytvéatime kategorie, v druhém vzorky a tieti krok je kodovani.

C) zakotvena teorie, kterd usiluje vytvofit teorii zkoumaného jevu, tedy o abstraktni,

teoretické uchopeni, které ndm umozni dany jev pregnantné pojmenovat, porozumét mu
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v riaznych kontextech a diky tomu ho Iépe prfedvidat a ovlivilovat. Hleddme integraci
kvalitativnich dat ziskanych riznymi metodami a jejich analyza sméfujeme k vytvoreni
teorie. Pouzivame riznych Grovni kédovani.

D) narativni analyza (analyza narativli, narativni rekonstrukce) se vyuziva v socialnich
vyzkumech. Jeji podstatou je mluvené a psané vypravéni (narativ). Skldda se ze
strukturalistického, hermeneutického a interakcionistického pfistupu. Na zakladé analyzy
kvalitativnich dat rekonstruujeme urcity jev v procesu jeho vyvoje.

E) diskurzivni analyza usiluje pochopit vyznam socialni reality pro analyzované subjekty a
pochopit zpiisob, jakym byla vytvotfena. DéEli se na diskurzivni psychologii, kritickou
diskurzivni analyzu a archeologii védéni.

F) intepretativni fenomenologicka analyza se snazi porozumét zité zkuSenosti jedince.
Zkouma, jak Clovek utvaii vyznam své zkuSenosti, coz miize umoznit porozumét jednotlivé
udélosti nebo procesu (fenoménu). Jde o pivodni psychologicky kvalitativni piistup
k datim.

G) biograficky vyzkum uzivaji pfedev§im sociologové a psychologové. Vénuje se
rekonstrukci a interpretaci zivota jedince nékym druhym. Vyuziva predevsim formu
rozhovoru, analyzuji se pfi tom deniky, zapisniky, dopisy, soudni dokumenty.

H) metoda vytvareni trst (tematicky piekryv, ¢asovy prekryv, prostorovy piekryv apod.)
CH) metoda zachyceni vzorct, témat, struktur

I) metoda kontrastli a srovnavani

J) metoda uzivani metafor

K) metoda faktorovani (odhaleni implicitnich faktord ovliviiujicich urc€ity jev, situaci)

L) hermeneutické interpretace usiluje o hlubinné porozuméni vyznamu v textu, vyuziva tzv.

hermeneutického kruhu.

Ptipravu dat pro analyzu za¢neme tim, Ze data pfevadime do textové podoby, a pracujeme s

texty (redukce prvniho fadu, barveni textu, kodovani, prace s Casovymi osami).

Studijni literatura

Povinna literatura
PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 106-109, s. 144-159)
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Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 113-
118)

HENDL, J., 2016. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 4., preprac. a
rozs. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0982-9. (s. 101-146, s. 165-209)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zelene]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 45-47)

Kontrolni otazky
1. Cim je ztizena analyza a interpretace kvalitativnich dat?
. Jaké je vyhoda analyzy a interpretace kvalitativnich dat?
. Popiste tematickou analyzu.

K ¢emu sméfuje metoda zakotvené teorie?

. Jaka zakladni kritéria musi spliiovat metoda zakotvené teorie?
. Jak definujeme v kvalitativnim vyzkumu narativ?

2
3
4
5. Jak se lisi postup metody zakotvené teorie od kvantitativniho vyzkumu?
6
7
8. Co umoznuje narativni analyza?

9

. Porovnejte diskurzivni analyzu a intepretativni fenomenologickou analyzu.

10. Co umoziuje hermeneutickd interpretace?

Zajimavosti z dané problematiky

KUCEROVA, H., 2014. Co analyzujeme pii obsahové analyze dokumentt? K pojmu
aboutness v organizaci znalosti. Knihovna: knihovnicka revue. 25(1), 36-54. [online]. 2014
[cit. 2017-11-3]. Dostupné z: http://hdl.handle.net/10760/28005

Odkaz na praktickou ¢ast

3.10 Priklad postupu ovéieni platnosti hypotézy, kvantitativni vyzkumna strategie.

Experiment a kvaziexperiment
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2.11 Kvantitativni pristup k analyze dat

Kli¢ova slova

kvantitativni pfistup, analyza dat, obsahova analyza, statistickd analyza, big data, evaluace,

ekonometrie

Cile kapitoly
Cilem je sumarizovat znalosti z obsahové analyzy a statistické analyzy, vybrat spravnou
statistickou metodu, seznamit se s problematikou big dat a s nejnovéjsimi pocitacovymi

programovymi systémy.

Vystupy z uceni
» 1.6 realizuje vyzkum

» 1.7 interpretuje vysledky realizovaného vyzkumu

Abstrakt

Ukolem analyzy dat je redukce, organizace, syntéza a sumarizace informaci za u¢elem dat
ziskanym udajim n&jaky vyznam a provadét tivahy podporované kvalitni evidenci. Po
kompletaci dat pfistupujeme k jejich analyze.

A) Zékladnim pfistupem k analyze dat v kvantitativnim vyzkumu je obsahové analyza, ktera
objektivne, systematicky a kvantitativn€ popisuje manifestni obsah komunikace. Vyuziva se
predev$im pro zkoumani médii, dale v pedagogice, sociologii a psychologii. Je velmi
podobna strukturovanému pozorovani.

B) Analyze numerickych tdajii se vénuje statistika. Kvantitativni vyzkum primarné pracuje
se statistickou analyzou dat. Sebrana strukturovana data zpracovavadme pro statistickou
analyzu v ramci editovani (pfezkuSovani dat, zjistujeme chyby), kodovani (proces pfifazeni
¢isel nebo jinych symbolt a kategorizace), tabelace a dalsi sofistikovanéjsi analyzy.

Pted statistickou analyzou provadime identifikaci nezavislych a zavislych proménnych.
RozliSujeme jednorozmérnou, dvourozmérnou a vicerozmérnou statistiku, popisnou a
inferen¢ni (usuzovaci) statistiku, explora¢ni statistiku.

Pro statistickou analyzu dat v kvantitativnim vyzkumu je obvykle pouzita Cetnostni a

kontingen¢ni tabulky, miry centrdlni tendence, miry variability, normalni rozlozeni —
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normalni kiivka, statisticka usuzovani, srovnani primértt dvou a vice skupin, statistické
inference pro ¢etnostni data, asociace a korelace, regresni analyza a predikce.

V ramci mnohorozmérnych metod statistické analyzy dat je vyuzivana mnohonasobna
regresni analyza, mnohonasobnd diskriminacni analyza, kanonicka korelacni analyza,
faktorova analyza, metoda hlavnich komponent, mnohorozmérmné skalovani, shlukova
analyza, analyza korelacnich cest, analyza modeli latentnich proménnych, viceuroviiova
analyza, analyza mediace a moderace.

C) Kvantitativni pfistupy u socidlnich médii a big dat zahrnuji analyzu ¢etnosti, vztahovou
analyzu, korelaci, regresi, klasifikaci, shlukovéani a vyuZzivani geografickych informacnich
systémdi.

Ekonometrie jako specidlni disciplina spojuje statistické techniky s matematickou ekonomii.
Umoziuje testovat ekonomické hypotézy a vytvaret predpovédi o budoucim vyvoji
sledovanych veli¢in. Pouzivame ji ve vSech ekonomickych odvétvich. Evaluace délime na
formativni a sumativni, evaluace procesu, efektu. Pouzivime pfi ni specifické postupy
(posouzeni hodnotitelnosti, autoevaluace, technika nejvyznamnéjsi zmény, proces tracing,
metaevaluace) a pristupy (konfirmacni, exploracni, responzivni, konstruktivistickd, vedena
teorii, realistickd, zaméfend na vyuzitelnost, uschopnujici, expertni, oponentni, poradné

demokraticka).

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 230-269, s. 271-336)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 119-
136)

HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 429-449, s. 665-681)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zelenet]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 44-45, s. 122-148)
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Kontrolni otazky

1. Co je tikolem analyzy dat v kvantitativnim vyzkumu?

2. Definujte obsahovou analyzu v kvantitativnim vyzkumu.

3. Jaky je rozdil mezi editovdnim a koédovadnim behem zpracovavani sebranych
strukturovanych dat pro statistickou analyzu?

4. Jak probiha identifikace nezéavislych a zavislych proménnych?

5. Jaké statistické metody vyuzivd nejCastéji ekonomika podniku, marketing,
management ¢i fizeni lidskych zdroja (personalistika)?

6. Jaky je rozdil mezi Cetnostni a kontingen¢ni tabulkou?

7. jakou statistickou metodu zvolime pro spolehlivé odhadovani parametrii a
prezkousenti statistickych hypotéz?

8. Co zahrnuji kvantitativni pfistupy u socialnich médii a big dat?

9. Jaky je rozdil mezi formativni a sumativni evaluaci?

10. Jaké specifické postupy vyuzivame pfii evaluaci?

Zajimavosti z dané problematiky

Webové aplikace:

https://www.ibm.com/analytics/cz/cs/technology/spss/ prediktivni analyticky software IBM
SPSS

http://www.gnu.org/software/pspp/ volné piistupny prediktivni analyticky software GNU
PSPP

https://www.stata.com/features/ STATA statisticky software pro spravu, analyzu,
zobrazovani dat a simulace (popf. https://fph.vse.cz/centrum-informatiky/navody/stata/)
https://www.sas.com/cs_cz/academic-program.html SAS snadny pfistup ke kompletni
nabidce softwaru a feSeni, jeZ poméhaji organizacim na celém svété ziskdvat informace z
velkého mnozstvi dat

http://statistica.io/ STATISTICA nastroj pro statistickou analyzu dat

dalsi informace:

LITTLE, T. D., 2013. The Oxford Handbook of Quantitative Methods. Volume 2: Statistical
Analysis. New York: Oxford University Press. ISBN 978-0-19-993487-4. Dostupné z:
https://gess.uni-
mannheim.de/fileadmin/gess_content/Doctoral_Programs/CDSS/PDFs/The_Oxford_Hand
book_of Quantitative_Methods_II.pdf
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Odkaz na praktickou ¢ast

3.11 Zpracovani vyzkumnych vysledkl. Psani védeckého textu. Piipadova studie.
Prezentace seminarnich praci

3.12 Evaluace a jeji typy. Prezentace seminarnich praci
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2.12 Kvantitativni pFistup k analyze dat

Kli¢ova slova

kvantitativni pfistup, analyza dat, obsahova analyza, statistickd analyza, big data, evaluace,

ekonometrie

Cile kapitoly
Cilem je sumarizovat znalosti z obsahové analyzy a statistické analyzy, vybrat spravnou
statistickou metodu, seznamit se s problematikou big dat a s nejnovéjsimi pocitacovymi

programovymi systémy.

Vystupy z uceni
» 1.6 realizuje vyzkum

» 1.7 interpretuje vysledky realizovaného vyzkumu

Abstrakt

Ukolem analyzy dat je redukce, organizace, syntéza a sumarizace informaci za u¢elem dat
ziskanym udajim n&jaky vyznam a provadét tvahy podporované kvalitni evidenci. Po
kompletaci dat pfistupujeme k jejich analyze.

A) Zéakladnim pfistupem k analyze dat v kvantitativnim vyzkumu je obsahové analyza, ktera
objektivne, systematicky a kvantitativné popisuje manifestni obsah komunikace. Vyuziva se
predev$im pro zkoumani médii, dale v pedagogice, sociologii a psychologii. Je velmi
podobna strukturovanému pozorovani.

B) Analyze numerickych tdajii se vénuje statistika. Kvantitativni vyzkum primarné pracuje
se statistickou analyzou dat. Sebrana strukturovand data zpracovavame pro statistickou
analyzu v ramci editovani (piezkuSovani dat, zjisStujeme chyby), kddovani (proces pfifazeni
¢isel nebo jinych symbolt a kategorizace), tabelace a dalsi sofistikovanéjsi analyzy.

Pted statistickou analyzou provadime identifikaci nezavislych a zavislych proménnych.
RozliSujeme jednorozmérnou, dvourozmérnou a vicerozmérnou statistiku, popisnou a
inferen¢ni (usuzovaci) statistiku, explora¢ni statistiku.

Pro statistickou analyzu dat v kvantitativnim vyzkumu je obvykle pouzita Cetnostni a

kontingen¢ni tabulky, miry centrdlni tendence, miry variability, normalni rozlozeni —
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normalni kiivka, statisticka usuzovani, srovnani primértt dvou a vice skupin, statistické
inference pro ¢etnostni data, asociace a korelace, regresni analyza a predikce.

V ramci mnohorozmérnych metod statistické analyzy dat je vyuzivana mnohonasobna
regresni analyza, mnohonasobnd diskriminacni analyza, kanonicka korelacni analyza,
faktorova analyza, metoda hlavnich komponent, mnohorozmérné Skalovani, shlukova
analyza, analyza korelacnich cest, analyza modeli latentnich proménnych, viceuroviiova
analyza, analyza mediace a moderace.

C) Kvantitativni pfistupy u socidlnich médii a big dat zahrnuji analyzu ¢etnosti, vztahovou
analyzu, korelaci, regresi, klasifikaci, shlukovani a vyuzivani geografickych informac¢nich
systémdi.

Ekonometrie jako specialni disciplina spojuje statistické techniky s matematickou ekonomii.
Umoziuje testovat ekonomické hypotézy a vytvaret predpovédi o budoucim vyvoji
sledovanych veli¢in. Pouzivame ji ve vSech ekonomickych odvétvich. Evaluace délime na
formativni a sumativni, evaluace procesu, efektu. Pouzivame pfi ni specifické postupy
(posouzeni hodnotitelnosti, autoevaluace, technika nejvyznamnéjsi zmény, proces tracing,
metaevaluace) a pristupy (konfirmacni, exploracni, responzivni, konstruktivisticka, vedena
teorii, realistickd, zaméfena na vyuZitelnost, uschopniyjici, expertni, oponentni, poradné

demokraticka).

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 230-269, s. 271-336)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 119-
136)

HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 429-449, s. 665-681)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zelenet]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 44-45, s. 122-148)
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Kontrolni otazky

1. Co je tikolem analyzy dat v kvantitativnim vyzkumu?

2. Definujte obsahovou analyzu v kvantitativnim vyzkumu.

3. Jaky je rozdil mezi editovanim a kdédovanim béhem zpracovavani sebranych
strukturovanych dat pro statistickou analyzu?

4. Jak probiha identifikace nezéavislych a zavislych proménnych?

5. Jaké statistické metody vyuzivd nejCastéji ekonomika podniku, marketing,
management ¢i fizeni lidskych zdroja (personalistika)?

6. Jaky je rozdil mezi Cetnostni a kontingen¢ni tabulkou?

7. jakou statistickou metodu zvolime pro spolehlivé odhadovani parametri a
prezkousenti statistickych hypotéz?

8. Co zahrnuji kvantitativni pfistupy u socialnich médii a big dat?

9. Jaky je rozdil mezi formativni a sumativni evaluaci?

10. Jaké specifické postupy vyuzivame pfii evaluaci?

Zajimavosti z dané problematiky
https://www.ibm.com/analytics/cz/cs/technology/spss/ prediktivni analyticky software IBM
SPSS

http://www.gnu.org/software/pspp/ volné ptistupny prediktivni analyticky software GNU
PSPP

https://www.stata.com/features/ STATA statisticky software pro spravu, analyzu,
zobrazovani dat a simulace (popf. https://fph.vse.cz/centrum-informatiky/navody/stata/)
https://www.sas.com/cs_cz/academic-program.html SAS snadny pfistup ke kompletni
nabidce softwaru a feSeni, jez pomahaji organizacim na celém svété ziskavat informace z
velkého mnozstvi dat

http://statistica.io/ STATISTICA nastroj pro statistickou analyzu dat

LITTLE, T. D., 2013. The Oxford Handbook of Quantitative Methods. Volume 2: Statistical
Analysis. New York: Oxford University Press. ISBN 978-0-19-993487-4. Dostupné z:
https://gess.uni-
mannheim.de/fileadmin/gess_content/Doctoral_Programs/CDSS/PDFs/The_Oxford_Hand
book_of Quantitative_Methods_II.pdf
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Odkaz na praktickou ¢ast

3.11 Zpracovani vyzkumnych vysledkl. Psani védeckého textu. Piipadova studie.
Prezentace seminarnich praci

3.12 Evaluace a jeji typy. Prezentace seminarnich praci
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2.13 Etika ve vyzkumné prdci

Kli¢ova slova
aplikovana etika, etika védy a vyzkumu, beneficence, nonmaleficence, ERA, ochrana

osobnich udaji

Cile kapitoly
Cilem je shrnout znalosti o etice ve vyzkumu, prohloubit znalosti o klicovych etickych
principech uznavanych ve védecké komunité, piedevsim o dobrovolnosti ucasti a poctivosti

v analyze dat a prezentaci vysledk.

Vystupy z uceni
» 1.6 realizuje vyzkum

» 1.8 zhodnoti design empirického vyzkumu a identifikuje jeho slaba mista

Abstrakt

Aplikovanou etiku chapeme jako filozofickou védu o mravnosti, kterd zasahuje do lidské
¢innosti. Proto existuje téZ etika védy a vyzkumu. Obecné plati dva zékladni etické principy
—konat dobro a nekonat zlo. Ve védé a vyzkumu se princip konani dobra nazyva beneficence
a nekonani zla nonmaleficence. Evropskd unie buduje tzv. Evropsky vyzkumny prostor
(ERA), ve kterém klade vysoké naroky pravé na etiku vyzkumu. Normou nejvyssi pravni
sily zlistava Listina zékladnich prav a svobod.

Ve vyzkumu existuji tii eticky problémové oblasti: 1) ochrany zdravi, psychické rovnovahy
a svobody jednotlivce, kterého musime nalezité a pfimétené poudit o moznych rizicich, 2)
nakladani s informacemi podle etickych zasad, které presahuji ramec autorského zédkona a
dotykaji se védcovy (badatelovy) poctivosti, odvahy, védecké skromnosti a nazorové
tolerantnosti, 3) dilematicky vztah vysledkt vyzkumu a jejich uzite¢nosti pro spole¢nost, kde
by méla byt dilezité;si etika odpoveédnosti védci a spolecnosti vice nez etika povinnosti.
Mravni hodnoty, o kterych se zminuje tento text, museji mit alespoii ramcoveé oporu v
zakonech. Etické kodexy jsou pouze mravn€ zdvaznou normou, ale nemohou odporovat

platné legislativé. Pro védce je dilezité orientovat se v jak mravné zavaznych, tak pravné
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zavaznych normach. Ze vSeho nejdulezitéjsi je vSak etika odpovédnosti kazdého védce a
vyzkumnika.

Mezi klicové etické principy uznavané ve védecké komunité patii: dobrovolnost ucasti,
pouceny souhlas, ochrana subjektii pfed poSkozenim, anonymita a divérnost, poctivost v
analyze dat a prezentaci vysledka.

V Ceské republice plati zdkon &. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich Gdaji, ve znéni G&¢inném
od 1. ledna 2015. V paragrafu 4 zékona jsou definovany pojmy osobni udaj, citlivy udaj a
anonymni udaj, vysvétlen rozdil mezi zpracovanim a shromazd’ovanim osobnich udaji a
vymezeny pojmy likvidace udajii a spravce udajl, ktery provadi jejich zpracovani. Daéle
musime zminit Zakon €. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem

autorskym a o zméné nékterych zdkoni (autorsky zékon).

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 62-63)

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 86-87)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 137-
142)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zelenet]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 149-153)

NOVOTNY, J. aJ. SVOBODOVA, 2014. Jak pracuje véda. Brno: Masarykova univerzita.
ISBN 978-80-210-6942-8. (s. 87-89)

Kontrolni otazky
1. Cim se zabyva etika vyzkumu?
2. Definujte beneficenci.
3. Jaky je postoj Evropského vyzkumného prostoru k etickym principiim platnym

ve védé a vyzkumu?
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Jaké mame ve vyzkumu tii eticky problémové oblasti?

Jak badatel projevuje nazorovou tolerantnost?

Jmenujte zakladni zasady, podle kterych nakladame s informacemi.

Jaké vSeobecné principy zahrnuje etickd zodpovédnost védce (badatele)?

Proc je nutné pracovat S tzv. informovanym souhlasem?

© o N o 0 M

Maji firmy narok na anonymitu v rdmci dotaznikového Setieni?
10. Jaké zakony v Ceské republice se primarné zabyvaji etickym principim platnym

ve védé a vyzkumu?

Zajimavosti z dané problematiky

HILLEROVA, E., 2015. Etika v programu HORIZONT 2020. Praha: Technologické
centrum AV CR. Dostupné z: https://www.h2020.cz/files/svobodova/etika-13-7-2015-2-
_l.pdf

EUROPEAN COMMISSION, 2013. Ethics for researchers. Facilitating Research
Excellence in FP7. Brussels: European Union. ISBN 978-92-79-28854-8. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/research/participants/data/ref/fp7/89888/ethics-for-researchers_en.pdf

Odkaz na praktickou ¢ast

3.13 Prezentace seminarnich praci, procvi¢ovani antiplagiatorskych programi a standarda

chovani vyzkumnych pracovniki
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3 Priprava na seminare

3.1 Diskuse o #loze védy a vyzkumu v 21. stoleti. Témata

semindrni prdce

Klicova slova

véda, vyzkum, kvalitativni, kvantitativni

Cile kapitoly
Rozlisit druhy empirického vyzkumu, popsat hlavni koncepty a principy empirického

vyzkumu porovnat kvalitativni a kvantitativni vyzkum.

Vystupy z uceni
» 1.1 popise hlavni koncepty a principy empirického vyzkumu
» 1.2 popise aktualni metody kvalitativniho i kvantitativniho empirického vyzkumu a

podminky jejich aplikace

Priklad, uvedeni vzorového tikolu

V tabulce dopliite chybéjici priklady a charakteristiky.

Kvantitativni vyzkum Kvalitativni vyzkum

Ptame se: Co? Jak? Kolik?

Vyuziti pti analyze poklesu
navstévnosti servisu, ur¢ovani miry

spokojenosti zdkazniki.

Induktivni (postupujeme od jednotlivosti

k obecnym soudiim)

Vytvateni teorii

Metody: Metody:

Velky vyzkumny vzorek
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Vycerpavajici informace o ptipadu

Zprostiedkovany kontakt s respondenty

Osobni (tésny) vztah vyzkumnika k
subjektu

Potvrzeni teorie

Makrosvét

Vysoka validita

Vzorové reSeni

Kvantitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum

Ptame se: Co? Jak? Kolik?

Ptame se: Proc?

Vyuziti pfi analyze poklesu
navstévnosti servisu, ur¢ovani miry

spokojenosti zakazniki.

Vyuziti pti tvorb¢ strategie ve sportovni
organizaci, vyzkumu realitniho trhu,

analyze pfitazlivosti ¢ajoven

Deduktivni (postupuje od obecnych

soudu k jednotlivostem)

Induktivni (postupujeme od jednotlivosti

k obecnym soudiim)

Testovani teorii, hypotéz

Vytvateni teorii

Metody: obsahova analyza, statisticka

Metody: metoda zakotvené teorie,

biograficky vyzkum, kvalitativni

analyza experiment, narativni analyza,
hermeneuticka interpretace
Velky vyzkumny vzorek Mensi vyzkumny vzorek

Redukce informaci

Vycerpavajici informace o ptipadu

Zprostiedkovany kontakt s respondenty

Tésny a dlouhodoby kontakt

Neosobni (volny) vztah vyzkumnika k
subjektu

Osobni (tésny) vztah vyzkumnika k
subjektu
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Potvrzeni teorie Tvorba teorie

Makrosvét Mikrosvét

Nizka validita Vysoka validita

Zadani samostatné prace (ikolu)

Najdéte relevantni zdroje informaci o tzv. digitalni ekonomice, kulturnich a kreativnich
primyslech, které zatazujeme do kategorie nové vznikajicich pramysli tzv. (emerging
industries). Pokuste se zdiivodnit, pro¢ byva vliv digitadlni ekonomiky na primysl oznacovan

za ¢tvrtou prumyslovou revoluci.

Reseni:

Naptiklad 1ze vyuZzit:

BALCERZAK, P. a P. B. Michat, 2017. Digital economy in visegrad countries. multiple-
criteria decision analysis at regional level in the years 2012 and 2015. Journal of
Competitiveness. 8(2), 5-18. ISSN 1804-171X.

KRAUS, M. et al., 2014. Vyzkum a vyvoj v kulturnich a kreativnich odvétvich: hlavni
ukazatele vyzkumu a vyvoje vietné srovndni s vybranymi primysly CR [online]. Praha:
Institut uméni — Divadelni tstav. 2014, [cit. 2018-01-09]. ISBN 978-80-7008-346-8.
Dostupné z: http://www.idu.cz/cs/vyzkum-a-vyvoj-v-kulturnich-a-kreativnich-odvetvic.
MOROZ, M., 2017. The level of development of the digital economy in poland and selected
european countries: A comparative analysis. Foundations of Management. 9(1), 175-190.
ISSN 2300-5661.

PILNY, 1., 2016. Digitalni ekonomika: Zit nebo prezit. Brno: BizBooks. ISBN 978-80-265-
0481-8.

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 17-30)

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 14-17)
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Doporucena literatura

HENDL, J., 2016. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 4., pteprac. a
roz$. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0982-9. (s. 23-40)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zeleneé]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 18-19)

NOVOTNY, J. a J. SVOBODOVA, 2014. Jak pracuje véda. Brno: Masarykova univerzita.
ISBN 978-80-210-6942-8. (s. 10-42)
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3.2 Shrnuti dosavadnich zkuSenosti studujicich s metodami
vyzkumu a zakladit vyzkumné prdace v oboru ekonomika

podniku a management

Klicova slova

metody vyzkumu, ekonomika podniku, empiricky vyzkum, kvalitativni a kvantitativni

vyzkum

Cile kapitoly
Shrnout a zhodnotit dosavadni zkuSenosti studujicich s metodami vyzkumu a zéklada
vyzkumné prace v oboru ekonomika podniku a management a ptibuznych obord. Procvicit

zhodnoceni designu empirického vyzkumu a identifikovani slabych mist.

Vystupy z uceni
» 1.1 popise hlavni koncepty a principy empirického vyzkumu

» 1.8 zhodnoti design empirického vyzkumu a identifikuje jeho slabd mista

Priklad, uvedeni vzorového ukolu

V kvalifikaéni praci BARON, M., 2017. Management vybraného florbalového klubu a jeho
rozvoj. Bakalafska prace. Masarykova univerzita. Fakulta sportovnich studii. Katedra
spolecenskych veéd a managementu sportu. Dostupna Z:
https://is.muni.cz/th/435051/fsps_b?info=1;zpet=%2Fvyhledavani%2F%3Fsearch%3Dbak

al%C3%A1%C5%99sk%C3%A1%20management%20agenda:th%?26start%3D1 je text o
metodach:

,, Tato bakalarska prace je rozdélena do dvou hlavnich casti, a to na cast teoretickou a na
cast praktickou. V teoretické casti jsou k dané problematice managementu, sportovniho
managementu, zaloZeni a fungovani klubu uvedeny informace, které byly nacerpany studiem
odborné literatury.

Prakticka cast je zamérena na florbalovy klub Zlin Lions. Jsou zde pouZity metody syntézy a
analyzy. Informace pro praktickou cast byly ziskany predevsim z osobnich rozhovorii se
zakladateli klubu pany Ing. Jaroslavem Vankem, Ing. Janem Krkoskou a Bc. Matéjem

Konarikem, ze stanov, internich dokumentii a internetovych stranek klubu. Dale byly vyuzity
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osobni zkuSenosti ziskané z pusobeni v klubu v roli hrace muzského A-tymu. Ziskané
informace jsou poté shrnuty a rozebrany ve SWOT analyze, ze které jsou vyvozeny navrhy
pro rozvoj florbalového klubu do budoucich let.

Prinos prace pro tyto cilové skupiny: vedent klubu (management), ¢lenska zakladna. Navrhy
na zdokonaleni prispéji ke zvysSeni vykonnosti a konkurenceschopnosti klubu v dalsich
letech.

Zhodnotte design empirického vyzkumu a identifikuje jeho slaba mista. Pfipadné dalsi
informace o vyzkumnych otazkach, hypotézach, literarni resSersi, aplikacni ¢asti a zavéru
ziskate ve voln¢ pfistupném textu dané prace.

Reseni:

Metody syntézy a analyzy jsou takto uvedené univerzalnimi metodami ve vSech védeckych
disciplinach. Chybi uvedeni, jaké konkrétni druhy syntézy a analyzy ma autor na mysli. U
ekonomiky podniku se zpravidla zaméfujeme na analyzu planovani, organizace, vyroby,
investovani, prodej, marketing, proto hovofime o analyzach finan¢niho charakteru,
marketingovych, strategickych ¢i vyrobnich analyzach. Napiiklad u sledovani vykonnosti
pouzivame nejriznéjsi metody analyz a rtizné ukazatele jako jsou horizontdlni analyza,
vertikalni analyza, analyza pomérovych ukazatelli, analyza soustav ukazateli a komparace.
S tim souvisi podnikova diagnostika, kterd vyuziva diagnostické metody jako pasport,
financné-ekonomickou analyzu, metody multikriteridlniho vyhodnocovani variant, dale
strategickou a marketingovou analyzu, metody posuzovani rizika.

Jako metoda je zminéna ,,0sobni rozhovory“. JiZ pouZitd terminologie neodpovida
souasnému vyzkumu (standardizovany, nestandardizovany rozhovor). Ty ale byly
provedeny pouze s 2 manazery. Dva manaZetfi nemohou tvofit tzv. reprezentativni vzorek
(vybérovy soubor), nebot’ ndm neumozni provést dikladné vybérové Setieni. Jiz zadéani
analyzovat pouze jeden fotbalovy klub neumoznuje zadny druh komparace. Autor
nedefinoval a typ reprezentativniho vybéru.

Informace ziskané z internich materiald, stanov, webovych stranek a osobnich zkuSenosti
autora byly vyuzity pro SWOT analyzu. To je ale pouze jedna metoda pro sledovani
vykonnosti a dal§ich ekonomickych ukazateld.

Autor neuskuteCnil dotaznikové Setfeni a nepouzil Zadnou statistickou metodu, takze
neprovedl pfevedeni otazek do matematického jazyka proménnych, s nimiz mohl provadét
statistické operace (napf. klasifikace proménnych, zaklady pravdépodobnosti, popisna,

analyticka, prospektivni a kohortova Setieni, anketa).
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Celkove se jedna o nedostatecny kvantitativni vyzkum s nedostateCnym poctem relevantnich

metod.

Zadani samostatné prace (ikolu)

A) Zopakujte si zakladni aktivity manazera v ekonomice podniku v oblastech: podnikani a
podnik, podnikové fizeni, personalni fizeni, fizeni vyroby, fizeni ndkupu a prodeje, material,
pracovni sila, pracovni stroje a zafizeni, ndklady a trzby, majetek a finan¢ni zdroje, vysledek
hospodateni, finan¢ni vykazy, finan¢éni analyza, hodnoceni investic. Zamyslete se nad
specifiky manazerského vyzkumu.

Reseni:

MARTINOVICOVA, D., M. KONECNY a J. VAVRINA, 2014. Uvod do podnikové
ekonomiky. Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-5316-4.

STROUHAL, J., 2016. Ekonomika podniku. Tteti, aktualizované vydani. Praha: Institut
certifikace ucetnich. ISBN 978-80-87985-07-6.

TICHY, J., 2016. Ekonomika podniku. Praha: loda. ISBN 978-80-260-9699-3.

VACHAL, J., VOCHOZKA, M. a kol., 2013. Podnikové Fizeni. Praha: Grada. ISBN 978-
80-247-4642-5.

O specifikach vyzkumu v oblasti ekonomiky a managementu:

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zelene¢]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 62-65)

B) Kde Ize ziskat kvalifika¢ni prace z jinych ¢eskych a zahrani¢nich vysokych skol?

Reseni:

Portal ProQuest Central nabizi 100 000 disertacnich praci (Ph.D.) v plnotextové

podobé¢, 1,7 miliont abstraktl disertacnich praci. http://search.proquest.com

* Univerzita Karlova v Praze umoziuje nahlizeni na elektronickou podobu
zavérecnych praci po registrovani:
https://is.cuni.cz/webapps/zzp/registration/?lang=cs

* Absolventi a zavérecné prace Masarykovy univerzity v Brné (v plnotextové podobg¢)
http://is.muni.cz/thesis/

 Archiv diplomovych praci Ceského vysokého uleni technického v Praze (v

plnotextové podob¢) https://dip.felk.cvut.cz/
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+ Akademicka knihovna JihoGeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich (v plnotextové
podob¢) http://minas.jcu.cz/F?RN=698433366

» Databaze kvalifika¢nich praci Vysoké Skoly ekonomické v Praze (v plnotextové
podob¢) https://www.vse.cz/vskp/

* Digitalni knihovna Zapadoceské univerzity v Plzni (v plnotextové podobé od roku

2012) https://otik.uk.zcu.cz/

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 81-82, s. 137-168)

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 81-84)

Doporucena literatura

BOHACKOVA, 1. a I. BROZOVA, 2017. Hodnoceni podnikatelské cinnosti: metodickd
c¢dst. Praha: Ceska zemé&dé&lska univerzita, Provozné ekonomicka fakulta. ISBN 978-80-213-
2743-6. (s. 5-60)

HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 43-49, s. 121-167, S. 429-449)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zelene]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 62-67)
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3.3 Jak p¥ipravit plan (design) vyzkumné Cinnosti, vyzkumny
projekt

Kli¢ova slova

etapy vyzkumné ¢innosti, vyzkumné téma, vyzkumny problém

Cile kapitoly
Procvicit si ¢lenéni, postup a planovani vyzkumné ¢innosti a definovani vyzkumného tématu

a vyzkumného problému adekvatniho pro magistersky typ studia.

Vystupy z uceni
» 1.1 popise hlavni koncepty a principy empirického vyzkumu
» 1.3 aplikuje hlubsi znalost pfistupti v piipravé empirického vyzkumu

» 1.8 zhodnoti design empirického vyzkumu a identifikuje jeho slaba mista

Priklad, uvedeni vzorového ukolu
Sestavte vyzkumny projekt pro studentskou grantovou soutéz z oblasti ekonomiky podniku

a managementu.

Reseni:

Nézev

Podminky elektronického obchodovani v Ceské republice a Némecku

Abstrakt

Projekt ma za cil odhalit a popsat existujici jevy a vlivy, diky kterym lze zvySovat hodnotu
produktu ¢i sluzby vnimanou zadkaznikem. Vyzkum se bude vztahovat na podminky
elektronického obchodovani a bude provadén ve dvou zemich klicovych pro rozvoj e-
komerce:

Ceska republika (velké objemy sménnych transakci uskutednénych prostiednictvim
internetovych obchodi) a v Némecku (velmi dynamicky rostouci trh z hlediska elektronické
komerce). Setfeni bude probihat ve spolupraci s eskymi a zahrani¢nimi univerzitami a
zaméii se jak na stavajici uzivatele elektronické komerce (u nich bude zkoumat atributy

vnimané hodnoty), tak na neuzivatele (bariéry). Vystupem bude teoreticka platforma, na jejiz
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zékladé mohou byt déale provadéna aplikacni Setfeni a vyzkumy sméiujici ke zvyseni
konkurenceschopnosti Ceskych exportériit i ostatnich spolecnosti pii uplatiiovani na
globalnich trzich.

Cile projektu

Cilem je odhalit a popsat existujici jevy a vlivy, diky kterym lze zvySovat hodnotu produktu
¢i sluzby vnimanou zdkaznikem. Zamérem je vytvofit teoretickou platformu, ze které by
mohly byt odvozovany aplikace pro uplatnovani produkce na globalnich trzich v

podminkach e-komerce.

Zadani samostatné prace (ikolu)

Zjistéte, jaké projekty byly v roce 2017 udéleny v agenturach Grantova agentura Ceské
republiky (GA CR) a Technologicka agentura Ceské republiky (TA CR) z oborti ekonomika
podniku a management a piibuznych obort.

Reseni:

U GA CR Ize vyhledavat:

https://gacr.cz/seznam-podporenych-projektu/

U TA CR lze vyhledavat:

https://www.tacr.cz/index.php/cz/

Studijni literatura

Povinna literatura

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 21-34)

VOCHOZKA, M. et al., 2016. Metodika odborné prdce. 2. dopl. a rozs. vyd. Ceské
Bud&jovice: Vysoka $kola technické a ekonomicka v Ceskych Budg&jovicich. ISBN 978-80-
7468-108-0. (s. 11-12)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 35-72)
HENDL, J., 2016. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 4., pteprac. a
rozs. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0982-9. (s. 147-163)
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MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zeleneé]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 68-85)
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3.4 Piehled fazi empirického vyzkumu. Procvi¢ovani

Jjednotlivych krokit vyzkumu ve skupindch

Klicova slova
faze empirického vyzkumu, vyzkumny problém, hypotézy, operacionalizace proménnych,

metody

Cile kapitoly
Procvicit jednotlivé kroky vyzkumu ve skupinach, tj. formulace vyzkumného problému,
formulace hypotéz, operacionalizace proménnych, navrh a zdtivodnéni vhodného typu metod

vyzkumu pro vlastni vyzkum.

Vystupy z uceni
» 1.1 popise hlavni koncepty a principy empirického vyzkumu
» 1.2 popise aktualni metody kvalitativniho i kvantitativniho empirického vyzkumu a
podminky jejich aplikace

» 1.3 aplikuje hlubsi znalost pfistupti v ptipravé empirického vyzkumu

Priklad, uvedeni vzorového tkolu
Navrhnéte jednotlivé kroky vyzkumu, tj. formulace vyzkumného problému, formulace

hypotéz, operacionalizace proménnych, navrh a zdlivodnéni vhodného typu metod vyzkumu.

Priklad feSeni:

Vyzkumny problém: Klesajici pocet klientli autorizované opravny aut (servisu).
Vyzkumna otazka: Proc¢ klesa pocet klienti?

Dekompozice tématu = Dil¢i vyzkumné (upfesiiujici) otazky:

* V ramci poptavkové analyzy (zékaznici) je zajimavé se podivat, zda odchazeji jen
nckteré skupiny klientl, nebo je odchod klientli ndhodny? Zda vyuzivaji sluzeb
konkurenénich, nebo neautorizovanych servist, nebo je diivod ndhodny.

* V ramci nabidkové strany (konkurence) je zajimavé sledovat, zda vyvoj trzeb, nebo

vyvoj hrubé marze firmy v ¢ase ma vliv néjaké rozhodnuti firmy v minulosti.
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Formulace hypotéz ndm slouzi k tomu, Ze méame znalost ekonometrie. Tj. znalost
ekonomické teorie (chovani spotiebitele a firmy) a statistiky. Tak dokdzeme vyzkumné
otazky prevést na funkce. Napf. poptavkovou analyzu ztotoznime z teorii poptavky po
produkci firmy vyjadifené mnozstvim (pocet standardnich servisnich ukont). To lze
vysvétlovat cenou, kvalitou, rychlosti dodani, sezonou a dle typu zédkaznika, cenou substitutii
(ceny konkurence), cenou komplementt (jak se zdrazily vstupy a soucastky).

Hypotézou miize tedy byt tzv. nulova hypotéza: (Ho) Poptavka po produkci (servisnich
pracich) firmy zavisi na charakteristice zdkaznika. Alternativni vysvétleni nasi hypotézy je,
ze to nedokazeme potvrdit, Ze zavisi na charakteristikdch zakaznika a pokles poptavky je
nahodny, resp. 1ze vysvétlit ostatnimi faktory, jako jsou ceny, kvalita, sezéna a podobné.
Operacionalizace proménnych: zde je tfeba data pievést do modelu. Kazda proménnéa musi
byt fadné identifikovana a popsana. Jak je transformovana, jak je kodovana a jakych hodnot
muze nabyvat. Napf. neiselné charakteristiky zdkaznika je tfeba pfevést na dummy
proménné a zejména je nutné pfipravit si vysvétlovanou proménnou. Je tfeba piesné
definovat, které servisni ikony chceme nalyZovat a které ne. Mlizeme se rozhodnout, ze
ukony budeme m¢éfit ¢asem, nebo celkovou cenou za hodinu prace, celkovou cenou a na
pravou stranu rovnice dat délku servisnich praci.

Navrh a zdtvodnéni vhodného typu metod vyzkumu: Vydali jsme se cestou poptavkové
analyzy. Zdlvodnéni regresni funkce mame zaloZené na ekonomické teorii. Mame panelova
data o zakaznicich a provedeme standardni odhad poptavky po produkci firmy. Zname

ptrednosti 1 nedostatky odhadu této funkce, pfi interpretaci si na né musime dat pozor.

Zadani samostatné prace (ikolu)

Ptipravte si pro vlastni kvalifikacni praci jednotlivé kroky vyzkumu, tj. formulace
vyzkumného problému, formulace hypotéz, operacionalizace proménnych, navrh a
zdiivodnéni vhodného typu metod vyzkumu, a konzultujte je s pfislusSnym vyucujicim.
Vyuzijte tyto informace:

RozliSujeme tii zékladni druhy vyzkumnych problémi, pficemz ve vétSin€ diplomovych
praci se daji formulovat vSechny tfi druhy:

a) deskriptivni (popisny). Klademe si otazku typu ,Jaké to je?, pfiCemz zjiStujeme a

popisujeme situaci, stav, vyskyt jevu. Nejcastéj$i metody jsou v tomto piipadé dotaznik,

pozorovani, interview, Skdlovani. Ptiklad: Jaké jsou hlavni znaky japonského managementu?
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b) relacni (vztahovy). Davame do vztahu jevy €i Cinitele, a ptame se, zda existuje vztah mezi
zkoumanymi jevy a jak je vztah tésny. Piiklad: Jaky je vztah mezi vyuzivanim japonského
managementu a Uspésnosti japonské ekonomiky?

) kauzalni. Zjistujeme pii¢inu, ktera vedla k ur¢itému dasledku. Stejné jako u relacnich
vyzkumnych problémt i zde nejCastéji vyuzivame statistické metody. V tomto ptipad¢ jde o

wevr

Zpusobuji tzv. cafeterie vyznamny nartist motivace zaméstnancti?

Studijni literatura

Povinna literatura

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 21-34)

VOCHOZKA, M. et al., 2016. Metodika odborné prace. 2. dopl. a rozs. vyd. Ceské
Budgjovice: Vysoka §kola technicka a ekonomicka v Ceskych Budéjovicich. ISBN 978-80-
7468-108-0. (s. 49-80)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 73-112)
BOHACKOVA, 1. a I. BROZOVA, 2017. Hodnocent podnikatelské cinnosti: metodicka
¢ast. Praha: Ceska zemé&d&lska univerzita, Provozné ekonomicka fakulta. ISBN 978-80-213-
2743-6. (s. 5-60)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zelene]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 32-37, s. 96, s. 130-148)
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3.5 Opakovani pouZitych metod v dosavadnim studiu (metody

sbéru dat, druhy, charakteristiky, uZiti metody pozorovdini)

Kli¢ova slova

ekonomika podniku a management, metody sbéru dat, metoda pozorovani

Cile kapitoly
Zopakovat si pouzité metody v dosavadnim studiu v oblasti metod sbéru dat, soustiedit se

na jejich druhy, charakteristiky a uziti metody pozorovani.

Vystupy z uceni
» 1.2 popise aktualni metody kvalitativniho i kvantitativniho empirického vyzkumu a

podminky jejich aplikace

Priklad, uvedeni vzorového tikolu
Stanovte druh vyzkumu a vyberte metody u danych témat:
a) postoje studentl vysoké Skoly ke Skolnému

b) citlivost ceny piva na zménu v diichodech spotiebitelt

MozZna feSeni:

a) Vyuzijeme kvantitativni vyzkum a dotaznikové Setfeni. V rdmci analyzy dat z
dotaznikového Setteni 1ze odpovédi studentli zkoumat pomoci kontingence, ktera zjistuje
zavislost dvou nomindlnich proménnych, a téz béZzna korelace, ktera zjistuje statistickou
zavislost u dvou ordinalnich proménnych. Pro vyhodnoceni kontingenéni tabulky pouZijeme
chi-kvadrat test dobré shody. Pro urceni sily vztahu mezi jednotlivymi proménnymi
vyuzijeme kontingen¢ni koeficienty (koeficient ¢ a Cramérovo V). Pro zjisténi sily zavislosti
(bézna korelace) dvou ordinalnich proménnych ndm muiZze poslouZzit Spearmantiv koeficient
potadové korelace a také modifikace Kendallova koeficientu t — Kendalltiv koeficient tau —
C, ktery je zalozen na inverzich v pofadi. Odlisnost dvou skupin studentti 1ze testovat pomoci
t-testu (parovy pro studenty, kteti v ¢ase zménili a nezménili preferenci v Case, ¢i neparovy

pro aktualni sondu v populaci) Vysledna data 1ze interpretovat pomoci tabulky ¢i grafu.
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b) Uréime agenty, kterymi jsou domacnosti, které¢ pivo kupuji, firmy, které ho vyrabéji, a
firmy, které vyrabéji jiné statky. Z preferenci a diichodu domacnosti odvodime optiméalni
reakci domacnosti, tj. jejich poptavkové kiivky. Napt. poptdvka = funkci (ceny, ceny
substitutli, komplementt, charakteristiky spotiebitele, sezony, ...). Z nich spocitame kiivku
trzni poptavky dle ucebnicového ekonometrického modelu. Podobné odvodime optimalni
reakce firem, tj. jejich nabidkové kiivky, a z nich spocitame kiivku trzni nabidky. Z trzni
nabidky a trzni poptavky spocitdme rovnovazny objem produkce a rovnovaznou cenu jako
funkce parametri modelu. Citlivost trzni ceny piva ur¢ime jako derivaci této ceny podle
dichodu domacnosti. Optimalni je obé kifivky odhadovat pomoci simultannich regresnich

rovnic.

Zadani samostatné prace (ikolu)

Stanovte druh vyzkumu a vyberte metody u tématu ,,Analyza vlivu environmentalniho

managementu na konkurenceschopnost podniku*.

Reseni:

V ramci kvantitativniho vyzkumu Ize provést empirické Setfeni, sbér dat z vefejné
publikovanych informaci a z dotaznikového Setfeni, realizace univariacni analyzy dat,
realizace bivariacni analyzy dat, vytvoreni shluki, analyza kontingen¢nich tabulek, ovéteni
existence korelace mezi ordinalnimi proménnymi, testovani shodnosti primért jednotlivych
shlukti. V rdmci kvalitativniho vyzkumu lze pouzit zdkladni ramec odpovidajici pfipadové

studii a vybranym postuptim zakotvené teorie.

Studijni literatura

Povinna literatura
HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 81-90, s. 137-166)

Doporucena literatura
BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 73-82)
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BOHACKOVA, 1. a I. BROZOVA, 2017. Hodnoceni podnikatelské cinnosti: metodicka
cast. Praha: Ceska zemé&d&lska univerzita, Provozné ekonomicka fakulta. ISBN 978-80-213-
2743-6. (s. 5-60)

HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 41-89)

HENDL, J., 2016. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 4., pteprac. a
roz$. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0982-9. (s. 165-209)

MARES, J., 2015. Tvorba piipadovych studii pro vyzkumné uéely. Pedagogika. 65(2), 113-
142. ISSN 0031-3815.

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prace. [Zelene&]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 22, s. 40-48, s. 62-65)
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3.6 Procvicovani dotazovani (rozhovor, dotaznik)

Kli¢ova slova

narativni vyzkum, respondenti, rozhovoru, metoda dotazovani, dotaznik

Cile kapitoly
Procvicit nejcastéjsi metody v ramci studia ekonomiky podniku a managementu a prohloubit
znalosti o empirickém vyzkumu, zpasobech zpracovani dat a dotazovani. Dale porovnat

vyuziti rozhovoru a dotazniku a soustfedit se na nutnou znalost statistickych metod.

Vystupy z uceni
» 1.2 popise aktualni metody kvalitativniho i kvantitativniho empirického vyzkumu a
podminky jejich aplikace

» 1.4 pfipravi kvalitni metodu pro ziskani dat

Priklad, uvedeni vzorového ukolu

Dopliite tabulku.

Spatng Spravné

Jak by podle Vas mohl fungovat nas

autoservis?

V ¢em vidite naSe nedostatky a co

povaZujete za nase prednosti?

Povazujete VaSeho nadiizeného za

deficientniho?

Jaky mate pocit z ndkupu v obchod¢ XY,
kterou jste navstivil v nove otevieném
obchodnim centru na ulici Gustava Ill.

Vv Praze?

Jaké je Vase naboZenské vyznani?

Jaké je Vase zaméstnani, jste-li

zameéstnan/a?
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Myslite si, Ze studenti navstévuji knihovny

Castéji nez pracujici?

ResSeni:

Spatné

Spravné

Jak by podle Vas mohl fungovat nas

autoservis?

V ¢em vidite nase nedostatky?

Co je podle Vas nasi prednosti?

V ¢em vidite naSe nedostatky a co

povaZzujete za nase prednosti?

V ¢em vidite naSe nedostatky?

Co je podle Vas nasi prednosti?

PovaZzujete Vaseho nadtizené¢ho za

deficientniho?

V4as nadfizeny fidi danou ¢ast firmy

vyborné — dobte — Spatné — velmi Spatné.

Jaky mate pocit z nakupu v obchod¢ XY,
kterou jste navstivil v nove otevieném
obchodnim centru na ulici Gustava IlI.

v Praze?

S pfistupem prodavaci v obchodé XY jste
byl/a spokojen/a — spise spokojen/a —

nespokojen/a — spise nespokojen/a

Jaké je Vase naboZenské vyznani?

(otazky na viru, sexualni orientaci,
politickou pfislusnost, vysi platu apod.

volime zcela vyjimec¢n¢)

Jaké je Vase zaméstnani, jste-li

zamestnan/a?

Pracujete jako manazer/ka

ufednik/urednice délnik/délnice...

Myslite si, Ze studenti navstévuji knihovny

Castéji nez pracujici?

Jak ¢asto chodite do knihovny?

Zadani samostatné prace (ikolu)

Ptipravte dotaznik vhodny pro Vas vyzkum v ramci ptipravy kvalifika¢ni prace podle tohoto

navodu:

1. Sestavime seznam toho, co chceme zjistit, co budeme srovnavat.

2. Inspirujeme se u jiz provedenych dotaznikovych Setfeni napi. v riznych

kvalifika¢nich pracich, popt. v riznych webovych aplikacich.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Ptipravime prvni formulaci otazek. Doporucujeme maximalné deset otdzek. Davame
ptednost dotazniku ve webové aplikaci. Pisemnou verzi dotazniku vyuzijeme pouze
u respondentti, kde neoCekavame, ze by pracovali s pocitaci.

Projdeme vSechny otazky a posoudime, zda jsou skutecné nezbytné. Ovefime jejich
validitu a s tim i nebezpeci Spatné zvolenych ukazatel (indikatord). Nezafazujeme
otazky, ve kterych jsou dva zapory nebo obsahuji negativni formulace.

Posoudime srozumitelnost otazek a skutec¢nost, zda odpoveéd’ nelze ziskat z jiného
zdroje.

Davame si pozor, abychom se nedotazovali na dvé rizné véci najednou a abychom
se vyhnuli jakymkoli osobnim a kulturnim hodnoticim soudim. Také neni vhodné,
aby zodpovézeni otazky vyzadovalo pfilis velké usili nebo dlouhy Casovy tsek.
Uvodni otazky by mély byt pro respondenta co nejpiijemnéjsi, nejzajimavéjsi nebo
nejjednodussi.

Tematicky podobné otdzky fadime co nejblize k sobé, vyhybame se nahodilému
umist’ovani otazek z podobnych oblasti.

U kazdé otazky posuzujeme, zda je vycet kategorii pro odpoveéd uplny, a zvazujeme
vyuZiti odpovédi ,,jiné*.

Doplnime stru¢ny motivacni Gvodni text pro ziskani divéry respondenta, uvedeme
vném cil a Ucel vyzkumu, jeho spoleCensky vyznam, zaruCime anonymitu
respondenta, popiSeme zpusob a termin odevzdani a uvedeme kontakt na
vyzkumnika. Zatadime téz mozZnost, Ze v pfipadé¢ zajmu zaSleme respondentovi
vysledky vyzkumu.

Zvazime, které¢ kategorizac¢ni (demografické) polozky potiebujeme znat, napt. vek,
rodinny stav, zamé&stnani, bydlisté, narodnost.

Pokusime se vyhnout otevienym otazkdm-odpovédim (Co si myslite o...?), stejné
jako neptijemnym, iritujicim ¢i hypotetickym otazkam a otazkam na budouci imysly.
Musime jasné rozlisit vyctove otazky, které ptipoustéji vice odpovedi, od vybérovych
otazek, které pozaduji jedinou volbu.

U kategorii musime zvazit, zda pokryvaji v§echny moZznosti, nevylucuji se vzajemné,
jsou pfimefené podrobné, nejsou pfilis Siroké a zda na danou otdzku neodpovida
vetSina respondentt stejne?

Provedeme predvyzkum (pretest, pilotaz). Musime ovéfit, zda vyplnéni dotazniku
nezabird pfili§ dlouhou dobu. Doporucujeme 5-10 minut. Dale se soustfedime na

nesrozumitelnost otazek, nejasnost instrukci, sekvenci otazek.
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16. Minimalni pocet respondentti, ktefi se zucastni dotaznikového Setfeni, je zpravidla

60.

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 81-82, s. 137-168)

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 81-84)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 73-82)
HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 43-49, s. 121-167, s. 429-449)

HENDL, J., 2016. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 4., pteprac. a
roz§. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0982-9. (s. 165-209)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prace. [Zelene&]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 40-48, s. 62-65)
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3.7 Nacvik sbéru dat, reflexe dotazniku (zhodnoceni validity),
vytvoreni datové matice, ovéieni platnosti hypotéz,

experimentalni metody. PritbéZny test

Kliéova slova

sbér dat, dotaznik, validita, datova matice, experimentalni metody

Cile kapitoly
Procvicit sbér dat, reflexi dotazniku (zhodnoceni validity), tvorbu vlastni datové matice,
zopakovani postupu ovéteni platnosti hypotéz a procviceni znalosti o experimentélnich

metodach v oboru ekonomika podniku a management.

Vystupy z uceni
» 1.2 popise aktualni metody kvalitativniho i kvantitativniho empirického vyzkumu a
podminky jejich aplikace

» 1.3 aplikuje hlubsi znalost pfistupti v ptipravé empirického vyzkumu

A\

1.4 ptipravi kvalitni metodu pro ziskani dat

» 1.6 realizuje vyzkum

Priklad, uvedeni vzorového ukolu
Ptipravte ekonomicky experiment na téma ,,Strategie lobbingu pohledem experimentélni

ekonomie*.

Reseni:
URBANOVA, D., 2016. Strategie lobbingu pohledem experimentdini ekonomie. Diplomova
prace. Masarykova univerzita. Ekonomicko-spravni fakulta. Dostupné z: https://

Is.muni.cz/th/370727/esf_m/DP.pdf
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Zadani samostatné prace (ikolu)

A) Sestavte datovou matici podle vzoru uvedeného na: HENDL, J., 2015. Prehled
statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0981-2, s.
81-82.

B) Seznamte se s textem: PECAKOVA, |., 2014. Problém chybé&jicich dat v dotaznikovych
Setfenich. Acta Oeconomica Pragensia. 22(6), 66-78, ISSN 0572-3043. Dostupné z:
https://www.vse.cz/polek/download.php?jnl=aop&pdf=459.pdf

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 81-82, s. 137-168)

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 81-84)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 83-92)
BOHACKOVA, I. a 1. BROZOVA, 2017. Hodnoceni podnikatelské cinnosti: metodicka
c¢dst. Praha: Ceska zemé&dé&lska univerzita, Provozné ekonomicka fakulta. ISBN 978-80-213-
2743-6. (s. 5-60)

HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 43-49, s. 121-167, S. 429-449)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zelenet]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 122-148, s. 152-153)
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3.8 Procvicovani porizeni a piipravy dat

Kli¢ova slova

sbér dat, dotaznik, validita, datova matice, experimentalni metody

Cile kapitoly
Procvicit sbér dat, reflexi dotazniku (zhodnoceni validity), tvorbu vlastni datové matice,
zopakovani postupu ovéteni platnosti hypotéz a procviceni znalosti o experimentéalnich

metodach v oboru ekonomika podniku a management.

Vystupy z uceni
» 1.2 popise aktualni metody kvalitativniho i kvantitativniho empirického vyzkumu a
podminky jejich aplikace
» 1.3 aplikuje hlubsi znalost ptistupti v piipravé empirického vyzkumu
» 1.4 pfipravi kvalitni metodu pro ziskani dat

» 1.6 realizuje vyzkum

Priklad, uvedeni vzorového tikolu

Uved'te zakladni statistické metody pii vyhodnocovéni dotazniku.

Resent:

ID Trzby Zajemo X VelikostY Pohlavi Prijem

1 10763 2 10 Zena 10 az 15
2 11109 5 12 muz 15 az 20
3 7674 4 13 muz 20 az 25
4 6784 2 15 Zena 15az20
5 51457 4 14 Zena 10 az 15
6 40615 2 15 muz 20 az 25
7 40790 2 11 Zena 10az 15
9 47294 3 18 Zena 15az20
150 44147 2 15 muz 10 az 15
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Zde mame soubor dat, ktery ziskdme napt. sluzbou Survio, Google Docs, nebo vlastnim
zpracovanim. To je tfeba piekodovat, tak abychom mohli data pouzit ve statistickém

software.

Piekodovat na ¢iselné vyjadieni

ID Trzby Zajem Velikost Pohlavi Pfijem Piijem

oX Y muz kategorie stied

intervalu

1 10763 2 10 0 1 12500.00

2 11109 5 12 1 2 17500.00

3 7674 4 13 1 3 225000

4 6784 2 15 0 2 17500.00

5 51457 4 14 0 1 12500.00

6 40615 2 15 1 3 225000

7 40790 2 11 0 1 12500.00

9 47294 3 18 0 2 17500.00

150 44147 2 15 1 1 12500.00

Interval Ize ptecislovat na kategorii, nebo na stfed intervalu, coz mize byt kategorie poctu
obyvatel, nebo zaméstnancii, nebo piijmova kategorie. Tato moznost je vhodna pro otazky
se stejnym intervalem. Pfecislovani ano, ne otazek je vedeno ve stylu ano =1 a ne=0. Zajem
vyuziva Likertovy Skaly (1 az 5). V Excelu lze vyuzit kontingen¢nich tabulek, nebo jesté

1épe testovani pomoci tzv. parového a neparového t-testu.

Kontingenéni tabulky Filtry P
Hodnoty v

Tyto tabulky lze vyuzit pro tvorbu prehledovych statistik,
celkovych a podle segmenti. V nasem piikladu, jde o

nasledujici kroky:

ﬁ‘\aclky Hednoty

® Zéloika ,,Vloieni“ Primeér z Triby &
Primérz Zdjemo X
* Kontingen¢ni tabulka — vybereme data i1 se zdhlavim Primer z Velikost Y ~
Primérz Pohlavi ~
* Do pole hodnot vlozime zajimavé proménné. Kliknutim Primér z Pfijem-s... ¥

na polozku vybereme nastaveni poli hodnot a zvolime pramér.
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Tabulka 1: Zobrazeni prvniho ptikladu — pfehledové statistiky — praméry

Pramér z Prumér z Pramér z Pramér z Prumeér z
Triby Zajem o X Velikost Y Pohlavi Piijem-sti‘ed
28959.22 2.89 13.67 0.44 16388.89

Filtry Sloupce

Hodnoty

Tim ziskame priimérné hodnoty pro Ciselné proménné. Tento piehled
byva obvykle doplnén o smérodatnou odchylku, minimum a

maximum.
Rédky Hednety
* Smérodatnou odchylku ziskame tak, ze ji vybereme pro danou E e
Smérodatnd odc...
proménnou v nastaveni poli hodnot kontingenéni tabulky. s oct.

Smérodatnd odc..

Smérodatna odc..

Tabulka 2: Zobrazeni prvniho ptikladu — piehledové statistiky — smérodatné odchylky

Smérodatna Smérodatna Smérodatna Smérodatna Smérodatna
odchylka odchylka odchylka odchylka odchylka

z Trzby z Zijem o X z Velikost Y z Pohlavi z Prijem-stied
19181.18 1.17 2.45 0.53 4166.67

Smérodatné odchylky nam naznacuji, jakou méme variabilitu a je primérna hodnota
Vv tabulce viibec interpretovatelna. Orientacné, pokud je smérodatnd odchylka vétsi jak 33 %
Z primérné hodnoty, pak klesa vypovidajici hodnota priméru. Avsak stale ma smysl se divat
na rozdily mezi skupinami, pravé tyto rozdily mohou vysvétlit vysokou variabilitu uvnitt
souboru dat napf. trzeb, kde je podil smérodatné odchylky vétsi jak 33 % (19181.18/28959.2
= 66 % —> vysoka variabilita).

Tyto proménné (Trzby, Zajem, Velikost) tedy mizeme dale testovat podle skupin. Tyto
skupiny poskytnou odpovédi na otazky, zda mezi urcitymi skupinami subjektd v populaci
existuji rozdily. Napt. maji muzi vyssi pfijmy nez zeny, ¢i zda velikost Y (trzeb, z4jmu)

zéavisi na ptijmové kategorii.
Zadani samostatné prace (ikolu)

Zjistéte, jak byste pouZili v rdmci vyhodnocovani dat z dotazniku statistickou zavislost mezi

skupinami.
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Reseni:

V Excelu, nebo jiném statistickém software lze vyuzit tzv. parovych a neparovych testl pro
dvé skupiny pozorovani. My miizeme otestovat, zda zde existuji statisticky signifikantni
rozdily mezi praimérnymi hodnotami mezi skupinami 1 a 2, 1 a 3, a v poslednim paru 2 a 3.
K tomu vyuzijeme bud’ t-test, pro velky pocCet pozorovani, kde namétena data pochazeji
z normalniho rozd¢leni, nebo nepramatericky Wilcoxonlv test, kde naméfend data maji
podobné rozd¢leni, které miize, ale nemusi byt nutné normalni. Pro nas ptiklad se hodi t-test

neparovy, Zzeny a muzi jsou nezavislé jednotky, proto neparovy.

I

g

Vlozit funkei

* V Excelu sefadime data podle kategorie.
*  Vybereme prazdnou buiku, zvolime: ,,Vlozit funkei*

* V seznamu funkci vybereme kategorii: Statistické

* V seznamu kategorie vybereme ,,T. TEST*

* Matice 1: Zde vybereme vSechny burky v sloupecku Trzby, a to jen pro kategorii 1
* Matice 2: Zde vybereme vSechny bunky v sloupecku Trzby, a to jen pro kategorii 2
* Chvosty: Zde napiSeme 2

* Typ: Zde napiSeme 3

V nasem piipadé nam vyjde p-hodnota 0,39, coz indikuje fakt, ze rozdil (15060,25 K¢) mezi
skupinou piijmové kategorie 1 a 2 neni statisticky vyznamny. Vyznamny by byly v pfipad¢,
ze p-value by byla pod hodnotou alfa 0,05. Toto kritérium alfa je tzv. pravdépodobnost
nastani chyby 1. druhu a je obecné pouzivana pro dotaznikové Setfeni pii malém poctu
pozorovani (do 300 respondenti).

Nas piiklad je extrémni diky velmi malému poctu pozorovani, pii vy$§im poctu 1ze ocekavat,
ze tento rozdil v primérnych hodnotach (36789.25 a 21729, tj. 15060,25 K¢) mezi kategorii
jedna a dva bude statisticky vyznamny. Toto statistické zhodnoceni 1ze udélat i pro kategorii
1 a3,2 a3 adalsiotazky. Pro Wilcoxonuv test, ktery je sice univerzalni, ale v Excelu bohuzel
neni, je tfeba vyuzit statisticky software, nebo doplnék (Makro) pro Excel. T-test Ize
orienta¢n€ vyuzit, pokud mate pro kazdou kategorii velky pocet pozorovani. Velikost poctu
pozorovani zavisi na mnoha faktorech, orientacné je vhodné mit pro malé prizkumy
poptavky pro kazdou srovnavanou skupinu nejméné 60 pozorovani. Podle statistické teorie
byste méli vzdy, kdyz interpretujete primérnou hodnotu, vzdy danou proménou testovat na

normalitu dat. Pokud proménna nepochazi znormdlniho rozdéleni, primér nema
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vypovidajici hodnotu. V praxi se vyuziva alespon blizkost normalnimu rozdé¢leni, nebo jen
interpretace neparametrického testovani Wilcoxonovym testem, ktera nevyzaduje normalitu

rozdé¢leni testované promeénné.

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 137-166)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 119-
136)

HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 429-449, s. 665-681)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zeleneé]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 122-148, s. 152-153)
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3.9 Procvicovani zpracovani dat 7 kvantitativniho vyzkumu,

vytvareni modelu

Kli¢ova slova

kvantitativni vyzkum, analyza dat, obsahova analyza, statistickd analyza, model,

kompeten¢ni model

Cile kapitoly

Procvicit znalosti elementdrniho zpracovani dat z kvantitativniho vyzkumu, vytvareni
modelu, designu kvantitativniho vyzkumného Setfeni, dale z obsahové analyzy a statistické
analyzy, vybrat spravnou statistickou metodu, seznamit se s kompetencnimi modely a

nejnovejsimi pocitaovymi programovymi systémy.

Vystupy z uceni
» 1.2 popise aktualni metody kvalitativniho i kvantitativniho empirického vyzkumu a
podminky jejich aplikace

» 1.4 pfipravi kvalitni metodu pro ziskani dat

Priklad, uvedeni vzorového tkolu
Zjistéte, co jsou kompetencni modely, jaké jsou jejich typy, a jak by je bylo mozné vyuZzit

V ramci vyzkumu managementu.

Reseni:

Lze vyuzit zdroje:

BAZSOVA, B., 2015. Design and evaluation of competency model in the purchase
department. In: Proceedings of the 18 th International Conference on Information
Technology for Practice. IT for Practice 2015. October 8-9, 2015, Ostrava, Czech Republic,
s. 23-32. ISBN  978-80-248-3820-5. Dostupné také z:  http://www.cssi-
morava.cz/new/doc/IT2015/sbornik.pdf.

UHLIROVA, Z., 2013. Kompetencni model jako ndstroj ¥izeni v organizaci. Magisterska
diplomova prace. Masarykova univerzita v Brn¢. Fakulta socialnich studii. Dostupné z:

https://is.muni.cz/th/389871/fss_m/tsDP-uhlirovaZ.pdf
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Kompetence jsou nejcastéji odvozeny od socialné psychologického modelu, pfi¢emz se
pfedpokladd, ze manazer potiebuje kromé zakladnich kompetenci téz interpersonalni
kompetence a kompetence sebefizeni. Kompetencni model od jedincii k firmé predpoklada,
ze firma sestava z kompetentnich jedincti. Je tvotfen jednotlivymi kompetencemi, které jsou
systematizovany podle néjakého klice. Dany kompetencni model musi navazovat na dva
typy strategii: business a persondlni a ddle na singularni personalni ¢innosti. Navaznost na
business strategii oznacujeme v jazyce strategického fizeni vertikalni integrace. Navaznost,
resp. provazanost jednotlivych persondlnich ¢innosti s kompetenénim modelem, nazyvame
horizontalni integraci. Druhy typ kompetenéniho modelu — kompeten¢ni model jako most
mezi business strategii a persondlni strategii, je praktickym néstrojem vertikdlni integrace.
Dalsi typy kompetencnich modela:

a) Model ustfednich kompetenci pracuje se spolecnymi a obecnymi kompetencemi vSech
zaméstnancl v organizaci bez ohledu na pozici v hierarchii ¢i na roli. Jednéd se napt. o
kompetence typu spoluprace, zlepSovani procesli, dodrzovani standardi jakosti.

b) Specificky kompetencni model vytvaiime za ucelem identifikace téch kompetenci ¢i kvalit
manazerl, které je c¢ini uspéSnymi v danych pozicich (detailni popis charakteristik
o¢ekavaného chovani manazeri doplnény o podnikatelské cile jejich useki, oddéleni ¢i
procest a cili organizace na nejblizsi roky).

¢) Genericky kompetencni model obsahuje seznam kompetenci shodnych pro vétSinu
konkrétnich manazerskych pozic v organizaci.

Aplikaci kompetenénich modeli v dil¢ich firméch zjiStujeme pozorovanim, rozhovory,

dotaznikovym Setfenim, analyzou vnitropodnikovych materiald.

Zadani samostatné prace (ikolu)

Na zéklad¢ prostudovani prace: BURIAN, J., 2010. Reaktivni multiagentni modely
v ekonomii. Doktorska disertacni prace. Vysoka skola ekonomicka v Praze. Fakulta
informatiky a statistiky. Katedra informacniho a znalostniho inzenyrstvi. Dostupnd z:
http://eldar.cz/cognition/complex/articles/burian_rACE.pdf, zodpovézte otazku, jaka je

budoucnost multiagentnich modeli.

Reseni:
.,V modelech, které popisuji v této praci, dochazi k jeviim, které by bylo mozno nazvat

samoorganizaci, pouze v modelu etnocentrickeho chovani (v dusledku lokality interakci a
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reprodukce) a v modelu transakcnich nakladit na financnich trzich (v dusledku stadniho
chovani agentii). Model evoluce averze k riziku a nejistote i model monopsonu na trhu prace
Jjsou spise ilustraci dynamiky komplexniho systéemu v zajimavé situaci. Prave k takovému
vyuziti jsou multiagentni modely mimoradné vhodné... Se zvySujicim se vykonem vypocetni
techniky a technologii automatického sbéru a sémantické analyzy dat by v budoucnosti
mohlo byt stale snazsi vytvaret slozité modely kalibrované na redlna data. Multiagentni
modely by se mohly stat praktickym nastrojem bézné vyuzivanym deduktivné pro predpoved’

vyvoje realnych systéemi* (Burian 2010, s. 80-81).

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 56-57)

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 28-33, s. 39-50)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 14-15,
s. 33-34, 5. 130-132)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké price. [Zeleneé]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 110-148, s. 152-153)

VLCEK, 1., 2017. Makroekonomie a ekonomickd analyza. Praha: Wolters Kluwer. ISBN
978-80-7552-794-3. (s. 41-66)
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3.10 Priklad postupu ovéreni platnosti hypotézy, kvantitativni

vyzkumnda strategie. Experiment a kvaziexperiment

Kli¢ova slova

kvantitativni vyzkum, hypotézy, objektivnost, experiment, kvaziexperiment

Cile kapitoly
Procvicit postup ovéteni platnosti hypotézy, stanoveni kvantitativni vyzkumna strategie,

soustfedit se na objektivnost, méfeni, experiment a kvaziexperiment.

Vystupy z uceni

» 1.5 navrhne vybérovy soubor tak, aby byl reprezentativni vic¢i zakladnimu souboru

Priklad, uvedeni vzorového ukolu

Popiste statistické testovani hypotéz.

Reseni:

V ekonomickém a ekonometrickém vyzkumu obvykle uZite¢nou hypotézu (pouziva se i
oznaceni teorie, teze) pozname podle toho, Ze je netrividlni. Pokud existuje jednozna¢na
odpovéd’ na nasi hypotézu, nemusime vyzkum provadét. Hypotéza musi byt smysluplna,
kratk4 a srozumitelna pro odbornou vetejnost. U vyzkumu postaven¢ho na analyze dat je
vhodné, aby hypotéza byla do urc¢ité miry testovatelnd. Musi existovat metoda, experiment
nebo jiné postupy, kterymi se da teze prozkoumat.

Statistické testovani hypotéz vyuziva konceptu zamitani nulovych hypotéz (HO). Nulova
hypotéza je vzdy soucasti kazdeho statistického testu. Naptiklad pro otestovani vhodnosti a
smysluplnosti regresniho modelu jako celku se pouziva néckolik statistickych testt.
Ramseyho RESET test ma nulovou hypotézu HO: Testovany regresni model je vhodné
specifikovan. Whiteliv test ma nulovou hypotézu HO: V testovaném regresnim modelu neni
pritomna heteroskedasticita. Oba testy produkuji urcitou statistiku, kterd je zavisla na poctu
pozorovani a poctu proménnych (napt. F=14,5). K tomuto ¢islu je vzdy stanovena p-hodnota
(p-value), ktera je rozhoduji pro rozhodnuti o zamitnuti hypotézy. Tato p-hodnota nabyva

hodnoty od 0 do 1, a proto ji lze interpretovat 1 v procentech (napt. 0,075 = 7,5 %). Pro
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zamitnuti hypotézy je nutné stanovit si hladinu vyznamnosti alfa. Statisticky jde o tzv. chybu
prvniho druhu a je to urCitd srovnavaci zakladna pravé pro p-hodnotu (p-value). Ve
v zavislosti na oboru.

Pro nasledujici ptiklad jsme stanovili hladinu vyznamnosti alfa 5 %, ktera tikd, Ze zamitame
nulovou hypotézu, pokud p-value bude pod 5 % vcetné¢.

* Ramseyho RESET, p-hodnota = 0.001: Jak rozhodneme? Uvedena p-hodnota je
mensi nez hladina vyznamnosti alfa 0,05, proto zamitame tvrzeni uvedené v HO. To
Znamena, ze zamitame tezi, Ze testovany regresni model je vhodné specifikovan.
Jinymi slovy, neni vhodné specifikovan.

*  Whitetav test, p-hodnota = 0.04: Jak rozhodneme? Uvedend p-hodnota je mensi nez
hladina vyznamnosti alfa 0,05, proto zamitame tvrzeni uvedené v HO. To znamena,
Ze zamitame tezi, ze Vv testovaném regresnim modelu neni piitomna
heteroskedasticita. Jinymi slovy v modelu je pfitomna heteroskedasticita.

» Ramseyho RESET, p-hodnota = 0.41: Jak rozhodneme? Uvedena p-hodnota (41 %)
je veétsi nez hladina vyznamnosti alfa 0,05 (5 %), proto nezamitame tvrzeni uvedené
v HO. To znamend, ze nezamitdme tezi, ze testovany regresni model je vhodné
specifikovan. Jinymi slovy, je vhodné specifikovan.

*  Whitetv test, p-hodnota = 0.74: Jak rozhodneme? Uvedena p-hodnota (74 %) je vetsi
nez hladina vyznamnosti alfa 0,05 (5 %), proto nezamitame tvrzeni uvedené v HO.
To znamend, Ze nezamitame tezi, Ze v testovaném regresnim modelu neni pfitomna
heteroskedasticita. Jinymi slovy v modelu neni pfitomna heteroskedasticita.

Ukazuje se, Ze zalezi na tvrzeni, které je uvedeno v nulové hypotéze a nejde vzdy o negativni
tvrzeni, které zamitdme. Cela ekonometrie je postavena na testech, testovych kritériich, které
maji nulové hypotézy (t-test regresniho koeficientu, t-test pro analyzu rozptylu, F-test pro

vice regresnich koeficientli, chi kvadrat test dobré shody aj.).
Zadani samostatné prace (ikolu)

Zjistéte zékladni znaky experimentu, ktery ma ptedpoklady byt vnitin€ validni, a podminky

pro formovani kauzalnich zavéri a metody kontroly vnéj$ich proménnych.
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Reseni:

Zakladni znaky experimentu, ktery mé predpoklady byt vnitin¢ validni, jsou a) manipulace
s nezavisle proménnou nebo proménnymi, tj. predpoklddanou pti¢inou; b) méfeni zavislé
proménné, proménnych tj. predpokladanych efektli, dasledkii; c) kontrola vSech jinych
proménnych, které by mohly alternativné vysvétlovat zmény zavislé proménné, tj. nezadouci
(vnéjsi, matouct).

Uvedené znaky experimentu zce souvisi s podminkami pro formovani kauzalnich zavért:
a) pokud ma predpoklddand ptic¢ina (nezdvisle proménnd) piedchazet nasledku (zavisle
proménna), je nutné nejprve manipulovat (ménit) irovné nezavisle proménné, a az po této
manipulaci se divat na mozné zmény v zavisle promeénné

b) pokud ma existovat mezi dvéma proménnymi kovariance, potom nelze pouze ménit
urovné nezavisle proménné, ale je nutné méfit i hodnoty zavisle proménné a néjak je
nasledn¢ porovnavat ve vztahu ke zménam v nezavisle proménné;

c¢) pokud jsme se presvédcili, Ze tato kovariance neni nahodna, musime pak co nejlépe
zabezpecit, aby se nam do vztahu nevmésovaly jiné proménné, jejichz ptisobeni by mohlo
realny vztah mezi nezavisle a zavisle proménnou zkreslit anebo uplné zdeformovat.
Zasadnim problémem je problém kontroly nezadoucich (vnéj$i, matouci) proménnych. Mezi
né zafazujeme napiiklad historii, zrani a pfirozeny vyvoj, neekvivalentnost skupin, efekt
méfeni, chybu mérného nastroje, experimentalni mortalitu, reaktivitu pokusnych osob,
ocekavani ze strany experimentatora.

Mezi metody kontroly vnéjSich proménnych patfi: eliminace, stabilizace a zkostnaténi,

znédhodiovani a vyrovnavani, transformace vnéj$i proménné na nezédvisle proménnou.

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 56-57)

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 28-33, s. 39-50)

Doporucena literatura
BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 83-92)
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HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 43-49)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zelene¢]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 110-147)
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3.11 Zpracovani vyzkumnych vysledkii. Psani védeckého textu.

Piipadova studie. Prezentace semindrnich praci

Kli¢ova slova

vyzkumné vysledky, védecky text, pfipadova studie

Cile kapitoly
Procvicit psani kvalifika¢ni prace jako védeckého textu. Zopakovat si psani ptipadové
studie, seznamit se s poslednimi trendy pii psani ptipadovych studii se zvlastnim dirazem

na ekonomiku podniku a management.

Vystupy z uceni
» 1.7 interpretuje vysledky realizovaného vyzkumu

» 1.8 zhodnoti design empirického vyzkumu a identifikuje jeho slaba mista

Priklad, uvedeni vzorového ukolu

Seznamte se s témito ptipadovymi studiemi:

1) CECHOVA, K., 2017. Zpiisoby financovini neziskové organizace: piipadova studie TK
Stabil Brno. Bakalatska prace. Mendelova univerzita v Brn€, Provozné ekonomicka fakulta.
Dostupné z
https://theses.cz/id/vgb29s/zaverecna_prace.pdf?info=1;isshlret=tanec%3B;zpet=%2Fvyhle
davani%2F%3Fsearch%3Dtanec%26start%3D72

2) MACHAC, J., L. DUBOVA a J. LOUDA, 2017. Ekonomické analyza piirodé blizkych
adaptacnich opatieni. Vysledky pripadovych studii z Prahy, Brna a Plzné. Usti nad Labem:
Univerzita J. E. Purkyné v Usti nad Labem: Fakulta socialné ekonomicka. Institut pro
ekonomickou a ekologickou politiku. Dostupné z:  http://www.ieep.cz/wp-
content/uploads/2017/09/Ekonomick%C3%A1-anal%C3%BDza-
p%C5%99%C3%ADrod%C4%9B-bl%C3%ADzk%C3%BDch-
adapta%C4%8Dn%C3%ADch-0pat%C5%99en%C3%AD-ve-m%C4%9Bst%C4%9B-
2017..pdf

Dale se seznamte s navodem na psani ptipadovych studii:
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MARES, J., 2015. Tvorba piipadovych studii pro vyzkumné téely. Pedagogika. 65(2),

113-142. ISSN 0031-3815.

Poté dopliite do tabulky obsah jednotlivych krokt pii ptipravé pripadové studie:

Postup pfi sestavovani vyukové piipadové studie

Faze piipravy (postup)

Otazky, popis

Definovani cila

Vybér tématu

Vybér vyzkumné otazku

Uvodni priizkum

Analyza a hodnoceni dostupné evidence

Névstéva zkoumaného subjektu, kontakt s

aktéry

Sbér dat

Analyza dat

Napsani ptipadovée studie

Konzultace

Konecna uprava

Resent:

Faze pripravy (postup)

Otazky, popis

Definovani cila

Pro ktery pfedmét? Pro jaky stupeni studia?
Jakou teorii/oblast mé4 ptipadova studie

demonstrovat?

Vybér tématu

vybrat konkrétni pfipad v ur€itém misté
(majici ovsem povahu zkusenosti, kterou Ize

zobecnit)

Vybér vyzkumné otazku

stanovit vyzkumnou otazku, soustfedit

pozornost na omezeny pocet jevil

Uvodni priizkum

Které situace  podnikatelské  reality

odpovidaji zvolenému tématu a cili? Jak l1ze

0 nich ziskat informace?
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Analyza a hodnoceni dostupné evidence

Existuje dostatek dat, udaji, informaci? Je
nutno modifikovat realitu? Vybrat zpisob
ziskavani informaci (dat), zpiisob prace s
nimi ¢i jejich pouziti v argumentaci, a

zpusob jejich interpretace.

Néavstéva zkoumaného subjektu, kontakt s

Prace s manazery apod., vnitropodnikovymi

aktéry materialy, pozorovani, dotazovani
Sbér dat Shromazdéni dat, informaci
Analyza dat Jaké lze vyvodit zaveéry? Existuji rozpory

mezi daty, informacemi? Je shromazdén

dostatek  informaci pro  porozuméni
problému? Vystihnout dtlezité vztahy a
pfipadné odkryt pfi¢inné souvislosti, které

mayji vliv na stav popisovan¢ho ptipadu.

Napsani ptipadové studie

Je problém dostatetné zfetelny? Ma
ptipadova studie kromé hlavnich i1 vedlejsi
témata? Je dostatek informaci ke kazdému

tématu? Jsou jasné otazky k feSeni?

Konzultace

Oponentsky nazor jiného odbornika na

ptipadovou studii.

Konec¢né Uprava

Uprava na zaklad€¢ oponentského nazoru

(posudku).

Miizete téZ vyuzit text: STRACH, P., 2007. Tvorba vyukovych a vyzkumnych ptipadovych
studii. Acta Oeconomica Pragensia. 15(3), 22-36. ISSN 0572-3043.

Zadani samostatné prace (ikolu)

A) Popiste zakladni casti veédeckého textu v oblasti kvantitativniho a kvalitativniho

vyzkumu.

Resent:
1. Nazev

2. Abstrakt
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3. Klic¢ova slova
4. Klasifikace JEL (http://www.aeaweb.org/journal/jel_class_system.html)
5. Uvod (zasadit predmét zkoumani do $irich souvislosti, definovat cil, soudasny stav
poznani, zhodnoceni zdroji, uvést logickou strukturu textu)
6. Vnitini text (specifikace a popis modelti a metod, popis vstupnich dat, postup
reSent)
7. Vlastni vysledky a interpretace/diskuse (vysledky experimenti, simulaci, vypoc¢tu,
diskuse o vysledcich, zjisténich)
8. Zavér
9. Seznam zdroji
B) Seznamte se stextem: DERNTL, M., 2014. Basics of research paper writing and
publishing. Int. J. Technology Enhanced Learning. 6(2), 105-123. Dostupné z:
http://dbis.rwth-aachen.de/~derntl/papers/misc/paperwriting.pdf

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 17-30)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 93-102)
HENDL, J., 2016. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 4., pteprac. a
roz$. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0982-9. (s. 399-412)

MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké praice. [Zelened]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 75-77, s. 155-157)
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3.12 Evaluace a jeji typy. Prezentace semindrnich praci

Klicova slova
kvantitativni pfistup, analyza dat, obsahova analyza, statistickd analyza, big data, evaluace,

ekonometrie

Cile kapitoly
Procvicit si typy evaluaci, aplikovat evaluace na kvantitativni a kvalitativni vyzkum,
zhodnotit vyuzité metody a techniky v ramci evaluace, pracovat s evaluaénimi piipadovymi

studiemi.

Vystupy z uceni

» 1.6 realizuje vyzkum

Priklad, uvedeni vzorového ukolu

Prostudujte text HARTLOVA, M. a L. BUMBALEK, 2015. Nazev ptipadové studie:
ZkuSenosti s vyuzitim metody piipadovych studii pro zhodnoceni dopadi projekttit OP LZZ.
Evaluacni  teorie a praxe. 3(2), 102-113. ISSN 2336-114X. Dostupné z:
http://www.naviga4.cz/uploads/casopis ETP pripadova_studie.pdf Vypiste pouzité metody

pii evaluaci a seznamte se s jejich zhodnocenim.

Reseni:

., Souhrnny prehled dalsich vyuzitych metod a technik v ramci evaluace

a) Desk research: Dotaznikové Setieni zadavatele mezi prijemci, IS MONIT7+ (projektové
zadosti, monitorovaci zpravy apod.), internetové zdroje (webové stranky prijemcii, projektu
apod.), vystupy z projekti (metodiky, videa, informacni brozury apod.), odborné zdroje k
tématiim (napi-. socialni podnikani), statistické zdroje (napi. CSU).

b) Terénni Setreni: Individuadlni polostrukturované rozhovory — IDI (prijemci a partneri
projektu, zastupci cilovych skupin, zastupci klicovych aktéri), fokusni skupiny nebo
skupinové rozhovory (zdstupci prijemcii projektii — clenové realizacniho tymu projektu,

zastupci cilovych skupin, zdstupci klicovych aktérii), dotaznikové setreni — CAWI (zdastupci
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ctlovych skupin), telefonické Setreni — CATI (napr. odborni garanti projektu, zastupci
cilovych skupin, zastupci klicovych aktérii) *“ (Hartlova, Bumbalek 2015, s. 108).

., Zhodnoceni designu evaluace, tedy kombinace detailniho hodnoceni s pomoci pripadovych
studii a ndsledné meta-analyzy charakteristik projektii, je provedeno ve vztahu K

definovanym cilum hodnoceni* (Hartlova a Bumbalek 2015, s. 109).

Zadani samostatné prace (ikolu)

Detailné si prostudujte studii: BLAHOVEC, V., 2013. Zaméstnatelnost absolventi vysokych
Skol (Evaluaéni pripadova studie z ISS FSV UK). Evaluacni teorie a praxe. 1(1): 69-100.
ISSN 2336-114X. Dostupné z: https://www.evaltep.cz/soubor/zamestnatelnost-absolventu-
vysokych-skol-pdf.

Zodpovézte otazky: Jaké evaluacni otazky stanovil autor studie? Co je evaluacni design? Jak
autor sebral kvantitativni data? A jak shromézdil kvalitativni data? Jak probihal evalua¢ni

proces?

Reseni:

Evaluacni otazky:

, Vybavil ISS FSV UK své absolventy alesponn na 90 % komunikacnimi dovednostmi,
pocitacovou gramotnosti, schopnosti orientovat se a osvojovat si nové poznatky, koncepcnim
a analytickym myslenim, odbornymi praktickymi zkuSenostmi a dovednostmi a schopnosti
argumentovat a kriticky myslet?

*  Vybavil ISS FSV UK své absolventy alespon na 80 % schopnosti tymové prace,
znalosti ciziho jazyka a sebe prezentacnimi dovednostmi?

*  Vybavil ISS FSV UK své absolventy alespon na 70 % kreativitou, odbornymi
teoretickymi znalostmi, organizacnimi schopnostmi a toleranci ¢i schopnosti uznat
cizi nazor?

*  Vybavil ISS FSV UK své absolventy alespon na 60 % odbornymi teoretickymi
znalostmi? “ (Blahovec 2013, s. 79).

Evaluac¢ni design ¢i navrh je strategie, jak se bude evaluace provadét — tedy jakym zptisobem
budeme evaluovat. Nejedna se o piesny pracovni plan, nebot’ neobsahuje piesny sled krokd,
kdo, co a kdy bude délat. Pii planovéani evaluacniho designu je uziteCnym nastrojem tzv.

matice evaluac¢niho designu, kterd pro jednotlivé evaluacni otazky specifikuje dilezité prvky
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pro jeji zhodnoceni jako je design, zdroje informaci, néstroje pro sbér a analyzu a dalsi
informace, které evaluatorovi na samém zacatku pomohou udélat si ptedstavu, jak bude
vypadat evaluace a co vSechno bude potiebovat a bude muset udélat, aby zodpovédél
evaluacni otazky.

., Kvantitativni data, na kterych je realizovana vyraznéjsi cast analytické casti prace, byla
sbirana pomoci vlastniho on-line vyzkumu nazvaného Perspektiva 2013. Ten sestavd z 27
uzavrenych otazek, dvou otazek usporadanych do formy Likertovy Skaly, jedné oteviené
otazky a sociodemografickych otazek* (Blahovec 2013, s. 81).

Kvalitativni data sebral pomoci rozhovort.

Evaluacni proces se staval z identifikace cili evaluovaného programu, logického modelu
evaluace, identifikace zainteresovanych stran a jejich z4jmu, upraveného logického modelu

S kritérii uspéchu.

Studijni literatura

Povinna literatura
HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 230-269, s. 271-336)

Doporucena literatura
HENDL, J., 2015. Prehled statistickych metod. Analyza a metaanalyza dat. Praha: Portal.
ISBN 978-80-262-0981-2. (s. 429-449, s. 665-681)
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3.13 Prezentace semindrnich praci, procvicovani
antiplagidtorskych programu a standardu chovani

vyzkumnych pracovnikii

Klicova slova

antiplagiatorské programy, standardy chovani, etika

Cile kapitoly
Procvicit znalosti o antiplagiatorskych programech a etice ve vyzkumu, prohloubit znalosti
0 kli¢ovych etickych principech uznavanych ve védecké komunité, predevsim o

dobrovolnosti Gcasti a poctivosti v analyze dat a prezentaci vysledki.

Vystupy z uceni

» 1.6 realizuje vyzkum

Priklad, uvedeni vzorového ukolu
Seznamte se s antiplagiatorskymi programy v zahraniéi.
Reseni:
Ke zji$téni plagidtu je v zahrani¢i vyuZivano mnozZstvi detek&nich systému (detection tools).
Jedna se napftiklad o:
e Prevent Plagiarism in Published Works (http://www.ithenticate.com/),
e Turnitin (http://www.turnitin.com/),
e SafeAssign (http://www.mydropbox.com/),
e Copy Catch Gold (http://www.liv.ac.uk/csd/software/plagiarism/copycatch/).

Zadani samostatné prace (ikolu)

Pro¢ je neetické vyuzit béhem studia sluzeb tzv. presto papers nebo paper mills?

Reseni:

Tzv. presto papers (tkoly narychlo) nebo téz paper mills (ikoly na zakazku) jsou aplikace,
kde lze ziskat zpracované texty, rizné materidly, referaty a ulohy. Mizeme je kopirovat

zdarma, za tplatu nebo vyménou za vlozeni vlastni, jiné vyhotovené prace. Mnoho firem se
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zabyva obchodem s texty kvalifika¢nich praci, jinymi slovy — za penize si mtiZzete objednat
praci a firma ji pro nas zhotovi. Cena za stranku se pohybuji od 200 do 400 korun.

Firmy se snazi deklarovat, ze nejde o porusovani zdkona a etickych norem. Napftiklad firma
,Referaty za babku!* tvrdi: ,, Nase profesiondlni poradenstvi v oblasti referatit a odbornych
Ci propagacnich texti stavi na stoprocentni diskrétnosti a informace o Vas podléhaji zakonu
o ochrané osobnich udajii. Poskytujeme profesionalni koncepcni zpracovani referatii nikoli
proto, abychom nékoho zrazovali od studijnich povinnosti, ale abychom efektivné pri studiu
pomohli.“ Podle pravniho vykladu je totiz mozné tvrdit, ze jakmile se oficidln¢ jedna o
»poradenstvi“ ¢i ,,podklady*, podniké firma podle soucasnych zakonii legalné, navic se firma
odvolava na ochranu osobnich udaji, a slibuje, ze vSechny informace o zdkaznicich jsou
brany jako obchodni tajemstvi. Do konfliktu se zakonem se tedy dostavaji pouze studenti,
nebot’ firma neodpovida za to, co studenti s jejich ,,podklady* u¢ini. Pokud koupenou praci
odevzdaji, aniz by uvedli, ze vznikla na komercni bazi, jedna se o nelegalni postup.
Student, ktery si u firmy zaplati zhotoveni referatu, se samoziejmé v kazdém piipadé
dopousti neetického chovani, nebot’ podle imatrikula¢niho slibu a ptedpist ma odborné prace

vypracovat samostatné.

Studijni literatura

Povinna literatura

HENDL, J. aJ. REMR, 2017. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-
1192-1. (s. 62-63)

PUNCH, K., 2015. Uspésny navrh vyzkumu. 2. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0980-
5. (s. 86-87)

VOCHOZKA, M. et al., 2016. Metodika odborné prdce. 2. dopl. a rozs. vyd. Ceské
Bud&jovice: Vysoka $kola technické a ekonomicka v Ceskych Bud&jovicich. ISBN 978-80-
7468-108-0. (s. 30-33)

Doporucena literatura

BHATTACHERJEE, A., 2012. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices. 2nd edit. Tampa: University of South Florida. ISBN 978-1475146127. (s. 137-
142)

HENDL, J., 2016. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 4., pteprac. a
roz$. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0982-9. (s. 157-159)
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MOLNAR, Z. et al., 2012. Pokrocilé metody védecké prdce. [Zeleneé]: Profess Consulting.
ISBN 978-80-7259-064-3. (s. 149-154)
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